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Tisztelt Holgyem/Uram!

Jelen tajékoztatast azért kapja, mivel On hitelszerzé-
dés megkotése el6tt all, és a szerz6déskotést kove-
téen a térvényben! meghatarozott adatai a Kdzponti
Hitelinformacids Rendszerbe (KHR) kertilnek.

1. Mi az a KHR?

A KHR egy pénziigyi vallalkozas altal kezelt hitelinfor-
macids adatbazis, amely hozzajarul a hitelt igényl6k
hitelképességének felméréséhez.

A fenti célok megvaldsitdsa érdekében a pénziigyi
szervezetek adatokat kiildenek a szerz6dés megko-
tése utan a KHR-be, valamint az intézmények az Onnel
vald szerz8dés megkotése elbtt informdcidkat kérhet-
nek a KHR-bd! hitelképességének megallapitasdhoz.

A KHR-ben kizarélag a KHR torvényben meghataro-
zott adatok tarolhatdk (pl.: adds és addstars azonositd
adatai, a szerz6dés adatai, a kdvetelések és pénzfor-
galmi szamlak adatait, stb.), és az adatok kizardlag a
KHR torvényben meghatarozott célokra hasznalhatok
fel. Magyarorszagon jelenleg az MNB 4dltal folyamato-
san felugyelt BISZ Zrt. rendelkezik a KHR miikodteté-
sére engedéllyel. A KHR-ben rogzitett adatok bankti-
toknak mindsiilnek, és ennek megfelel6 jogi védelem
alatt allnak.

2. Hogyan dontik el a hitelez6k, hogy kaphatok-e kol-

csont?

FONTOS TUDNIA, hogy

e a KHR-be keriilt adatok — a 3.2. pontban fel-
sorolt esetek kivételével — csak az On eléze-
tes hozzajarulasaval adhaték at mas pénz-
ligyi szervezetnek. Amennyiben nem adja
meg hozzdajaruldsat, ennek tényét is rogzitik a
KHR-ben. A hozzajaruldsa, vagy annak megta-
gaddsa az On dsszes szerz6désére kiterjed és
barmikor médosithato;

e a szerz6déskotést megel6z6en az intézmény
koteles ismertetni Onnel a KHR-bél a hitelké-
pességének megdallapitasa érdekében beszer-
zett adatokat, valamint az adatokbdl a hitel-
képességére vonatkozdan levonhatd kovet-
keztetéseket.

A pénziigyi szervezet csak abban az esetben fog Onnel
szerzédést kotni, ha Ont — a KHR-ben 1év8 informaci-
oOra is tekintettel — megfelel6 addsnak itélte.

1 a kozponti hitelinformacids rendszerrél sz6l6 2011. évi CXXII. tor-
vény

3. Milyen adatokat tartalmazhat rélam a KHR?

FONTOS TUDNIA, hogy amikor a pénziigyi szervezet
Onrél adatot ad 4t a KHR részére, errél az atadast ko-
veté 5 munkanapon beliil irdsban tajékoztatja. Kéré-
sére a tdjékoztatas e-mailben is teljesithetd. E kotele-
zettség nem vonatkozik a szerz6dése fenndllasa alatti
rendszeres havi adatataddsra a fenndlldé téketartoza-
sokrdl.

‘ 3.1 Szerz6déshez kapcsolédoé adatatadas

3.1.1 Szerzb6déskotéshez kapcsolddd adatdtadds

Ha On hitelt vesz fel, illetve egyéb, olyan szolgaltatdst
vesz igénybe (példaul pénzigyi lizingszerz6dést, hall-
gatdi hitelszerz&dést, értékpapir kodlcsonzésre vonat-
kozd szerz6dést kot), amelyre vonatkozd adatok a tor-
vény alapjan a KHR-ben kezelendék, az alabbi adatti-
pusok keriilnek a szerz6déskotést kovetéen a KHR-be:

e az On azonosité adatai (név, sziiletési név,
sziiletésiidd és hely, anyja szliletési neve, sze-
mélyi igazolvany szam, vagy egyéb azonosi-
tasra alkalmas igazolvany szdma, lakcim, leve-
lezési cim, elektronikus levelezési cim)

e a szerzGdésére vonatkozé adatok (a szerzé-
dés tipusa és azonositdja (szama), a szerzddés
megkotésének, lejartanak, megszlinésének
idépontja, az On (igyféli mindsége (adods,
addstars), a szerzGdés Osszege és deviza-
neme, a torlesztés maddja, gyakorisaga, a szer-
z6déses Osszeg torleszts részletének Gsszege
és devizaneme).

3.1.2 Szerz6déshez kapcsolodo adatdtadads

A fennalld hitelszerz6déssel Osszefliggésben kétféle
adatatadas lehetséges:

e rendszeres: havonta fennalld t6ketartozasai-
nak 0sszege és pénzneme, a szerz6déses 0sz-
szeg torlesztG részletének Gsszege és deviza-
neme;

e eseti: el6torlesztés esetén az elGtorlesztés té-
nye, ideje, az el6torlesztett 6sszeg és a fenn-
allo téketartozas 6sszege és pénzneme; a mar
korabban atadott referenciaadatok médosu-
lasa esetén a modosuld referenciaadatok.

Az ebben a pontban felsorolt adatokat a szerz&dés
megsz(inését kovetden torlik a KHR-bSl. Amennyiben
On irdsban kéri, az adatai a szerz6dés megsz(inését ko-
vetd 5 évig még a KHR-ben maradhatnak. Amennyiben



meggondolna magat, e kérését barmikor visszavon-
hatja, melynek eredményeként a nyilvantartott adato-
kat torlik.

3.2 Egyes eseményekhez kapcsol6dé adatatadas

3.2.1 Hiteltérlesztés elmulasztdsdnak nyilvantartdsa

Amennyiben szerz6déses kotelezettségének olyan mo-
don nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett
tartozasanak O6sszege meghaladja a késedelembe
esés idépontjaban érvényes legkisebb 6sszegli havi
minimalbér 6sszegét és az folyamatosan, 90 napon
tul fennall, a mulasztas adatai bekeriilnek a KHR-be.

FONTOS TUDNIA, hogy ebben az esetben az adat-at-
adas megtérténte el6tt 30 nappal az Onnel szerz6dé-
ses viszonyban 1év6 pénziigyi szervezetnek irasbeli fi-
gyelmeztetést kell kiildenie arrdl, hogy adatai be fog-
nak keriilni a KHR-be, ha nem rendezi mulasztasat.
Amennyiben a tartozds nem keril rendezésre, a pénz-
Ugyi szervezet atadja az adatokat a KHR-nek, azonban
err6l 5 munkanapon beliili irasbeli tajékoztatasi kote-
lezettség terheli.

A mulasztas adatai —amennyiben a tartozas nem sz(int
meg — az atadastdl szamitott 10 évig maradnak a KHR-
ben és ezen id6 alatt felhaszndlhatdk a hitelképesség
vizsgélatdhoz, az On hozzajarulasa nélkil is. A tartozas
teljesitése esetén a teljesitéstdl szamitott 1 évig ma-
radnak az adatok a KHR-ben.

3.2.2 Csalds miatt elutasitott hitelkérelmek és kartya-
visszaélések nyilvantartdsa

Bekeriil a KHR-be,

e havalaki a szerz6déskotés soran valotlan ada-
tot ad meg és ez okirattal bizonyithato, vagy

e hamis okirat hasznalata miatt birdsag jogerés
itéletében blincselekmény elkovetését alla-
pitja meg, tovabba

e akivel szemben a kartyavisszaélés miatt a bir-
0sag jogerds hatarozataban bilincselekmény
elkdvetését allapitja meg.

A felsorolt esetekben az elutasitasra és a csaldsra vo-
natkozo adatok, tovabba a kartyavisszaéléssel kapcso-
latos adatok bekeriilnek a KHR-be.

Ezen adatok az adatatadastdl szamitott 5 évig marad-
nak a KHR-ben, és ezen idGszak alatt hozzajarulas nél-
kil is felhasznalhatdk a hitelképesség vizsgalatahoz.

4. Hogyan ismerhetem meg a KHR-ben rélam nyilvan-
tartott adatokat?

Joga van az Onrél nyilvantartott adatokat megismerni.
Barmely KHR-hez csatlakozott pénzlgyi szervezetnél
tajékoztatast kérhet arrdl, hogy

e milyen adatok szerepelnek Onrél a KHR-ben,
illetve melyik intézmény adta at ezeket,

e ki, mikor és milyen jogcimen fért hozza ezek-
hez az adatokhoz.

A tajékoztatasért koltségtérités és egyéb dij nem sza-
mithaté fel. A kérelmének eredményérdl szoros torvé-
nyi hatdrid6k alapjan levélben, vagy kérése esetén e-
mailen kap hivatalos tdjékoztatast.

5. Mit tehetek, ha a rélam nyilvantartott adattal

problémam van?

Amennyiben ugy gondolja, hogy az Onrél nyilvantar-
tott adat jogellenesen, nem megfelel6en kerilt a KHR-
be, ugy On kérheti annak helyesbitését vagy torlését.
A kifogasat az adatot atadd pénziigyi szervezetnek,
vagy a BISZ Zrt.-nek nydjthatja be. A kifogas vizsgdlata-
nak eredményérdl legkés6bb 7 munkanapon beliil,
irasban kap tajékoztatast.

Amennyiben a KHR-be adatot szolgdltaté pénzigyi
szervezet az On kifogdsanak helyt ad, a helyesbitésre
vagy torlésre legkésGbb 7 munkanapon beliil kerdil sor.

Amennyiben a kifogasardl kapott tajékoztatassal nem
elégedett, annak kézhezvételétbl szamitott 30 napon
beliil a lakéhelye szerint illetékes jarasbirdsaghoz for-
dulhat. Személyes adataival kapcsolatban a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdcidszabadsdag Hatdsagot is
megkeresheti, illetve fogyasztdi beadvanyt nyujthat be
a Magyar Nemzeti Bankhoz, ha megitélése szerint az
adatot atado intézmény nem a fentiekben ismertetett
tajékoztatasi szabalyok szerint jart el.

6. Hol kaphatok tovabbi informaciot a KHR-rel kap-
csolatban?

A KHR-rel kapcsolatos kérdésével forduljon bizalom-
mal barmelyik pénziigyi szervezethez, vagy a KHR-t ke-
zel6 pénzigyi vallalkozashoz. A témdval kapcsolatban
tovdbbi informacidkat olvashat az MNB honlapjan is:
https://www.mnb.hu/fogyasztovedelem/hitel-
lizing/hitelfelvetel/kozponti-hitelinformacios-rend-
szer.

Hasznos cimek:

o A KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas adatai: BISZ
Zrt. (székhely: 1205 Budapest, Martonffy utca 25-
27., honlap: www.bisz.hu, telefon: (+36 1) 421-
2505)

o Felligyeleti hatésag: Magyar Nemzeti Bank (telep-
hely: 1013 Budapest, Krisztina krt. 39., honlap:
www.mnb.hu, telefon: (+36 80) 203-776)

o Adatvédelmi hatésag: Nemzeti Adatvédelmi és In-
formacidszabadsag Hatdsag (székhely: 1125 Buda-

pest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., honlap:
www.naih.hu, telefon: (+36 1) 391-1400)



