A Polgari Bank Altalanos Uzletszabalyzatanak 1. szamua melléklete

Kiszervezett tevékenységek
Hatalyos: 2024. majus 31.

A Polgari Bank Zrt. (székhelye: 4090 Polgar, H6sok utja 8., cégjegyzékszama: 09-10-000511; internetes
honlap: www.polgaribank.hu; kézponti telefonszam: 06-52-573-035) altal a hitelintézetekrél és pénziigyi
vallalkozasokrél sz616 2013. évi CCXXXVII. térvény (tovabbiakban: Hpt.) 68. §-a alapjan kiszervezésre keriilt
tevékenységeinek kore és azok végzéi:

1. Véllalkozé/szolgaltaté: MITRA Informatikai Zrt. (névvaltozast megel6zéen: Takarékinfo Kozponti
Adatfeldolgozé Zartkérlien MUkodd Részvénytarsasag) (1138 Budapest, Vaci Ut 193.; Cg.: 01-10-043224; addszam:
12184756-4-44)

Tevékenység:
. EuroBank szoftver-rendszerrel kapcsolatos szoftver-tdmogatasi szolgaltatasok biztositasa
Szoftver jogszabalykdveté fejlesztése
Szoftver felhasznaloi tdmogatésa (hibamenedzsment)
Egyedi fejlesztési igények teljesitése
Eseti szolgaltatasok
Szoftver tovabbfejlesztése az EuroBank szoftver-rendszer éves fejlesztési terve szerint.
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2. Véllalkozé/szolgaltatd: ,HW Stadio” Kft. (6000 Kecskemét, Izsaki ut 4/H. Fszt/1,; Cg.. 03-09-105466;
addszam: 11428084-2-03)

Tevékenység:
BORDER szoftverrendszerrel kapcsolatos szoftver-tdmogatasi szolgaltatasok nyujtasa
= Infrastruktira biztositasi és lizemeltetési szolgaltatas

3. Vallalkozé/szolgaltaté: PRIME RATE Kft. (1044 Budapest, Megyeri Gt 53.; Cg.: 01-09-694453; addszam:
12602702-2-41)

Tevékenység:
" Szadmlakivonatok nyomtatasa, boritékolasa és postazasa

4. Vallalkozé/szolgaltatd: GIRO Zrt. (1054 Budapest, Vadasz u. 31,; Cg.: 01-10-041159; adészam: 10223257-
2-41)
Tevékenység:

. Szamlavaltasi folyamatot tdmogatd informatikai alkalmazés hasznalatdnak biztositasa

5. Vallalkozé/szolgaltatd: Nemzetkozi Bankarképzé Kozpont Zrt. (1011 Budapest, Szalag u. 19.; Cg.: 01-10-
041161; adészam: 10224313-2-41)

Tevékenység:
. HITREG adattarhazi megvaldsitas:
»  Adatszolgaltatasi tablak elkészitése és supportja

6. Vaéllalkozé/szolgaltatd: LIB Kft. (1117 Budapest, Méricz Zsigmond kortér 16. IV. 3.; Cg.: 01-09-165179;
addszam: 10734991-2-43)

Tevékenység:
. GENGI4, Arnyékszémlavezeté és Fraud monitor rendszerek karbantartasa, rendelkezésre allasanak
biztositasa. a GENGI4ASZ elnevezési alkalmazas - mely a LIBXGW-HCT, LIBXGW-ADMIN, LIBXGW-NAS, GENGI4
GUI alkalmazasokbdl és az Arnyékszamlavezetd rendszerbdl all - és a Fraud monitor modul karbantartasa és
rendelkezésre allasanak biztositasa.
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7. Vallalkozé/szolgaltatd: Info-Szektor Kft. (1044 Budapest, Pici utca 6. 2. em. 5; Cg.. 01-09-376493;
addszam: 14872705-2-41)

Tevékenység:
. Ugyfélszolgalati Call Center szolgaltatas.

8. Véllalkozé/szolgaltatd: Cardinal Szamitastechnikai Kft. (1025 Budapest, Pusztaszeri Ut 91.; Cg.: 01-09-
165166; addszam: 10737183-2-41)

Tevékenység:
. Electra szoftverrendszer, Electra lgyfélprogram , Electra WebAdmin szoftverrendszer biztositasa,
. Electra netbank rendszer tAmogatas

9. Véllalkozé/szolgaltatd: ProCons Vezetési Tanacsad és Mindségfejlesztési Kft. (6000 Kecskemét, Jokai
utca 44. 2. em. 4. ajto; Cg.: 03-09-108920; addszam: 12629446-2-03)

Tevékenység:
" Informécidbiztonsagi felelési feladat ellatasa.
" Informatikai rendszerekhez kapcsolédo szakértédi tAmogatés
10. Vallalkozé/szolgaltatd: Omikron Magyarorszag Kft (1134 Budapest, Vaci ut 49.; Cg.: 01-09-671993;

addszam: 12378432-2-41)

Tevékenység:
. Pénzmosas és terrorizmus finanszirozas megel6zés, szankcids szlirés szoftverrendszer bevezetése,
suppotrja

11. Vallalkozé/szolgaltaté: Remedios Zrt. (1062 Budapest, Teréz krt. 55.-57., Cg.: 01-10-046850, addszam:
23037490-2-42)

Tevékenység:
. Oracle DB platform lizemeltetés tdmogatas, incidenskezelés

12. Vaéllalkozé/szolgaltatd: FaceKom Kft. (1052 Budapest, Dedk Ferenc tér 3., Cg.: 01-09-962028, ad6szam:
23362840-2-41)

Tevékenység:

" Természetes személyek (lgyfelek) tavoli beazonositasanak informatikai megoldasanak biztositasa, az
azonositott tigyfelek adatainak kezelése

Polgaéri Bank Zrt.



