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II. Speciális Rendelkezések (egyes jogelődre vonatkozó 

szabályok) 

 

1. számú Függelék Jogelőd Takarékbank és az Oberbank AG Magyarországi Fióktelep, 

az MBH Duna Bank Zrt., a Polgári Bank Zrt. számláihoz kibocsátott bankkártyák 

 

Jelen Általános Szerződési Feltételek I. Közös Rendelkezésekből (valamennyi jogelődre vonatkozó 

szabályok), valamint Függelékekben meghatározott II. Speciális Rendelkezésekből (egyes jogelődökre 

vonatkozó rendszerspecifikus szabályok) épül fel. A Függelékek rendelkezései a Bankkártya ÁSZF 

törzsszövegének rendelkezéseivel együttesen értelmezendőek. 

Az egyes ügyfelekkel létrehozott jogviszonyok vonatkozásában jelen Általános Szerződési Feltételek 

Speciális Rendelkezései (feltételtől – rendszer átállástól – függő) hatályon kívül helyezése:  

Sorszám  Ügyfelekkel kötött szerződések meghatározása  Speciális 

Rendelkezések 

(feltételtől - 

rendszer átállástól 

– függő) hatályon 

kívül helyezésének 

időpontja 
 

1.  az 5 (kivéve 586), 6 (kivéve 612), 7, 8, 181 és a 182-el kezdődő számlaszámú bank- 

és betétszámlákra kötött pénzforgalmi keretszerződésekhez kapcsolódó lakossági 

bankkártyák, amennyiben ezekhez a számlákhoz és lekötött betétekhez 2025. 

május 31. napjáig nem igényeltek bankkártyát, hitelt, széfet, postai terméket, 

vagy a számla egyéb hitel törlesztésére nem szolgál, vagy nem több tulajdonosú 

számlák, és az Ügyfelek nem őstermelők vagy egyéni vállalkozók  

Nincsenek 

Speciális 

Rendelkezések  

2.  az 5 (kivéve 586), 6 (kivéve 612), 7, 8, 181 és a 182-el kezdődő számlaszámú bank- 

és betétszámlákra kötött pénzforgalmi keretszerződések esetében kibocsátott 

lakossági bankkártyák, amennyiben azokhoz bankkártyát igényeltek, és azok 

nem tartoztak a jelen táblázat 1. sorában meghatározott szerződések közé, és 

amennyiben ezekhez a számlákhoz és lekötött betétekhez 2025. július 31. 

napjáig nem igényeltek hitelt, széfet, postai terméket, vagy a számla egyéb hitel 

törlesztésére nem szolgál, vagy nem több tulajdonosú számlák, és az Ügyfelek 

nem őstermelők vagy egyéni vállalkozók  

2025.07.31.  

3.  az 5 (kivéve 586), 6 (kivéve 612), 7, 8, 181 és a 182-el kezdődő számlaszámú bank- 

és betétszámlákra kötött pénzforgalmi keretszerződésekhez kapcsolódó 

bankkártyák, amennyiben azok nem tartoztak a jelen táblázat 1. és 2. sorában 

meghatározott szerződések közé  

2025.10.31.  

4.  az Oberbank AG Magyarországi Fióktelep, az MBH Duna Bank Zrt., a Polgári Bank 

Zrt. ügyfelei számára kibocsátott bankkártyák 

- 
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Az 1. számú Függelék a. pontjában részletezett Speciális Rendelkezések a 2., 3. és 4. sorszámú pontban 

felsorolt bankkártyákra vonatkozóan 2025. június 30-án vesztik hatályukat.  

Az 1. számú Függelék b. pontjában részletezett Speciális Rendelkezések a 2. sorszámú pontban felsorolt 

bankkártyákra vonatkozóan 2025. július 31-én, a 3. sorszámú pontban felsorolt bankkártyákra 

vonatkozóan 2025. október 31-én vesztik hatályukat, a 4. sorszámú pontban felsorolt bankkártyákra 

vonatkozóan határozatlan ideig hatályban maradnak. 

 

Jogelőd Bank  Jelen Függelék az alábbi szolgáltatások eltérő szerződési feltételeit szabályozza: 
• a jogelőd MTB Zrt. által a partner Hitelintézet (MBH Bank Nyrt. –
beolvadó Takarékbank Zrt., Oberbank AG Magyarországi Fióktelep, MBH Duna 
Bank Zrt., Polgári Bank Zrt.) ügyfelei részére a Hitelintézet által vezetett 
bankszámlákhoz kapcsolódó, 2023. május 1-jét megelőzően kibocsátott 
bankkártyák, illetve a jogelőd MTB Zrt. által biztosított bankkártya szolgáltatások; 
• a Takarékbanknál vagy jogelődeinél, illetve a Magyar Posta Zrt. 
postahelyein 2023. április 30. napjáig nyitott bankszámlához 2023. május 1-jét 
követően az MBH Bank Nyrt-vel kötött kötött szerződés alapján igénybe vett 
bankkártya szolgáltatások; 
• A Magyar Posta Zrt. postahelyein 2023. május 1-jét követően nyitott 
bankszámlákhoz az MBH Bank Nyrt-vel kötött kötött szerződés alapján igénybe 
vett bankkártya szolgáltatások; 
• a jogelőd MTB Zrt. által a partner Hitelintézet (MBH Bank Nyrt. –
beolvadó Takarékbank Zrt., Oberbank AG Magyarországi Fióktelep, MBH Duna 
Bank Zrt., Polgári Bank Zrt.) ügyfelei részére a Hitelintézet által vezetett 
Bankszámlákhoz kapcsolódó lakossági és vállalati ügyfelek által 2023. május 1-ét 
követően igénybe vett bankkártya szolgáltatások;  
• az MBH Bank Nyrt-vel a társasházi és önkormányzati ügyfelek által 2023. 
május 1-jét követően megkötött szerződések alapján létrejött bankszámlákhoz 
kapcsolódó bankkártya szolgáltatások; 
• 2023. május 1-jét követően az alábbi kezdő kártyaszámhoz kapcsolódó, 
az MBH Bank Nyrt-vel kötött bankkártya szerződések: 504347; 676337; 551977; 
550069; 520918; 558438; 519006; 428312; 400260; 519627. 

Általános szerződési 
feltétel neve 

A LAKOSSÁGI ÉS VÁLLALATI BANKKÁRTYÁK ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEI 

 

a. A Jogelőd Takarékbank és az Oberbank AG Magyarországi Fióktelep, az MBH Duna Bank 

Zrt., a Polgári Bank Zrt. számláihoz kibocsátott bankkártyákra vonatkozóan 2025.06.30-ig: 

Jelen ÁSZF hivatkozott 
pontjai 

Jogelőd Bank eltérő rendelkezései: 

3.1 A bankkártya • A Bankkártya megújulásakor a Kártyabirtokos a Bankkártyán 
feltüntetett Lejárati dátum hónapját megelőző hónap 20. napjáig 
kérheti a Bankkártya kézbesítési módjának megváltoztatását.   (3.2)  

• A lejáró, aktív státuszú Bankkártya helyett a Hitelintézet új Bankkártyát 
gyártat le (3.8)  

• A Kártyabirtokos a Bankkártya lejáratához képest legfeljebb 90 napon 
belül kérheti a Bankkártya idő előtti megújítását (ha pl. a Kártyabirtokos 
hosszú időre külföldre utazik, és a Bankkártya lejáratakor nem 
tartózkodik Magyarországon). A lejárati idő előtti megújítás esetén 
megváltozik a Bankkártya lejárati hónapja az eredeti lejárati hónaphoz 
képest, melynek okán az éves díj esedékességi időpontja is módosul. 

• Amennyiben a Kártyabirtokos a Bankkártyát a Bankkártyán feltüntetett 
Lejárati dátum hónapját megelőző hónap 20. napjáig nem aktiválta, 
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vagy a Bankkártya a megújítás esedékességekor tiltott státuszú, akkor 
a Kártyakibocsátó a Kártyamegújítást nem végzi el, a Bankkártya a 
kártyán feltüntetett lejárati dátum hónapjának utolsó napjával 
megszüntetésre kerül. A Bankkártya megszűntetésével egyidejűleg - 
minden további intézkedés/jogcselekmény nélkül - megszűnik a 
Kártyabirtokos és Bank között létrejött Bankkártya szerződés is.  
Amennyiben a Bankkártya lejáratát követően a Kártyabirtokos 
bármelyik Bankfiókban/ MBH Videobankon keresztül, Magyar Posta 
Zrt. közvetítésével létrejött bankkártya szerződések alapján kibocsátott 
bankkártyák esetében Postahelyen, illetve amennyiben a Hitelintézet 
biztosítja, Telefonos Ügyfélszolgálaton keresztül (TPIN azonosítóval 
rendelkező Kártyabirtokos) jelzi a Hitelintézet felé a Bankkártya 
használat iránti igényét, a Hitelintézet a Bankkártya rendelkezésre 
bocsátása érdekében intézkedik. A rendelkezésre bocsátott Bankkártya 
ebben az esetben új Bankkártyának minősül, arra vonatkozóan új 
bankkártya szerződést szükséges kötni, melyre a hatályos 
Hirdetményben közzétett díjak vonatkoznak.   

• Amennyiben az aktív, vagy zárolt státuszú Bankkártya megújítására a 
Kártyabirtokos nem tart igényt, a Bankkártyán feltüntetett Lejárati 
dátum hónapját megelőző hónap 20. napjáig kérheti a Bankkártyájának 
a Lejárati dátummal történő megszüntetését. (3.9) 

3.2 A bankkártya átadása • A Bankkártyák és kapcsolódó PIN-kódok fióki átvétel esetén a 
Számlavezető Helyen vehetőek át.  

• Postai kézbesítés esetén a Hitelintézet a Bankkártyát, inaktív 
állapotban, nem könyvelt postai küldeményként – a kártyához tartozó 
PIN kódtól időben elkülönítve - juttatja el a Kártyabirtokos által 
megadott kézbesítési címre. (3.2) 

4.5.4 MBH Bank által 
üzemeltetett ATM 
használata 

• Bankkártya aktiválás nem elérhető menüpont azokon az ATM-eken, 
amelyek „Ön egy korábban az MKB Bank által üzemeltetett ATM előtt 
áll.” matricával vannak megjelölve 

4.6.1.1.1 Tranzakció 
hitelesítése Internetes 
biztonsági kóddal 

• A Bankkártyához kapcsolódó egyedi állandó azonosító számot, ún. iPIN 
kódot a Kártyabirtokos ATM-en, az MBH Netbank (korábban Takarék) 
és az MBH Vállalati App (exTakarék) online iPIN módosító felületén 
adhatja meg/módosíthatja. (3.5) 

• Az onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu oldal nem használható az iPIN-ek 
kezelésére. 

4.9 Költési limitek • Amennyiben az Ügyfél a Bankkártya Szerződés megkötésekor az 
alapértelmezett limitet választja, és a Hitelintézet az alapértelmezett 
limitek összegét megváltoztatja, úgy a Kártyabirtokos által használható 
Limit-mérték a módosítás hatálybalépésétől, a Hirdetmény szerinti 
alapértelmezett limitre változik. (4.9) 

• POS limit: Napi készpénzfelvételi, és/vagy vásárlási limit bankpénztári/ 
kereskedői elfogadóhelyi POS-en, ideértve az ATM-en végrehajtott 
nem készpénzfelvételi szolgáltatások igénybevételét is. 
(Alaphirdetmény 7.1) 

 

b. A jelen függelék 4. sorszámú pontjában felsorolt bankkártyákra vonatkozóan határozatlan 

ideig, a jelen függelék 2. sorszámú pontjában felsorolt bankkártyákra vonatkozóan 

2025.07.31-ig, illetve a jelen függelék 3. sorszámú pontjában felsorolt bankkártyákra 

vonatkozóan 2025.10.31-ig: 

Jelen ÁSZF hivatkozott 
pontjai 

Jogelőd Bank eltérő rendelkezései: 

1.3 Fogalmi 
meghatározások   

• Főkártya: Egy adott Lakossági Bankszámlához kapcsolódóan valamely 
Bankkártya-típusra vonatkozó kártyaigénylés alapján az elsőként 
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kibocsátott Bankkártya. Amennyiben a Lakossági Bankszámlához 
kapcsolódó Főkártya bármilyen okból megszűnik, az alapul szolgáló 
Bankszámlához kibocsátott Társkártya válik Főkártyává.  

• Főkártyabirtokos: Lakossági Bankszámla esetén a Számlatulajdonos, vagy az 
általa megnevezett másik személy, akinek nevére a Bankszámlához 
kapcsolódó, időben legkorábban igényelt Bankkártya került kiállításra. 
Amennyiben a Lakossági Bankszámlához kapcsolódó Főkártya bármilyen 
okból megszűnik, az alapul szolgáló Bankszámlához kibocsátott Társkártya 
birtokosa válik Főkártyabirtokossá.  

• Társkártya: A Bankszámlával rendelkező Számlatulajdonos által és 
felelősségével megjelölt természetes személy részére kibocsátott, illetve 
Lakossági Bankszámla esetén nem az elsőként kibocsátott Bankkártya. 
Lakossági Bankszámla esetén a Társkártya igénylés előfeltétele, hogy a 
Lakossági Bankszámlához már kapcsolódjon a Társkártyával azonos típusú, 
vagy attól magasabb szintű Főkártya. A Vállalati Bankszámla esetén minden 
Bankkártya Társkártyának tekintendő. 

• Társkártya birtokos: A Bankszámla felett, a Számlatulajdonos 
hozzájárulásával, Bankkártya útján rendelkezni jogosult személy a 
Számlatulajdonos által meghatározott korlátozásokkal (Számlatulajdonos a 
Hitelintézet által jóváhagyott Limit erejéig rendelkezési jogot ad a 
Társkártya birtokosnak). Amennyiben a Lakossági Bankszámlához 
kapcsolódó Főkártya bármilyen okból megszűnik, az alapul szolgáló 
Bankszámlához kibocsátott Társkártya birtokosa Főkártyabirtokossá válik. 
(1.3)  

• Ha a Főkártya megszűnik, a legkorábban igényelt vagy a Számlatulajdonos 
által megjelölt Társkártya Főkártyává válik. (3.8) 

2.1 Igénylés általános 
feltételei, szerződés 
létrejötte 

• A Hitelintézet vagy Kártyakibocsátó az egyes Bankkártyák kibocsátását 
minimális elérhető egyenleghez kötheti, annak feltételeit a mindenkor 
hatályban lévő Hirdetmény tartalmazza. (2.1)  

• Nem kérhető csak új társkártya kibocsátása, főkártya kibocsátása nélkül. 

• Az életkorra vonatkozó igénylési feltételeket a Hirdetmény tartalmazza. 

3.1 A Bankkártya 2020. december 07. napját követően Postahelyen értékesített lakossági 
bankszámlához kapcsolódó, a Magyar Posta Zrt. közvetítésével létrejött 
bankkártya szerződések alapján kibocsátott bankkártyák tekintetében  
bankfiókban kizárólag az alábbi bankkártyát érintő tranzakciók végrehajtására 
van lehetőség:  
▪ bankkártya/ PIN kód újragyártása 
▪ bankkártya pótlása 
▪ bankkártya tiltása 
▪ reklamáció bejelentése 
▪ limitmódosítás 
2020. december 07. napja előtt Postahelyen értékesített lakossági 
bankszámlához kapcsolódó bankkártyák tekintetében ügyintézésre kizárólag 
Postahelyen van lehetőség. (Alaphirdetmény fizetési számlákra és 
betétkezelésre vonatkozóan ) 

4.2 Bankkártya PIN -kód A PIN kód újragyártását a Számlatulajdonos / Társtulajdonos/ Cégképviselő a 
Hitelintézet bármelyik Fiókjában, a Magyar Posta Zrt. közvetítésével létrejött 
bankkártya szerződések esetén Postahelyen írásban személyesen, a Telebank 
szolgáltatással rendelkező Számlatulajdonos/ Társtulajdonos/ Cégképviselő 
Telefonos Ügyfélszolgálaton keresztül a megfelelő azonosítást követően 
kezdeményezheti abban az esetben, ha a PIN kódját a Kártyabirtokos 
elfelejtette, vagy ha a PIN kódot a Kártyabirtokos postai kézbesítés során nem 
kapta meg.  (4.16) 

4.5.3. Készpénz befizetés 
módja ATM-en keresztül 

A bankkártyával történő készpénz befizetésre nincs lehetőség. 
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4.5.4 MBH Bank által 
üzemeltetett ATM 
használata 

Készpénz befizetés nem elérhető szolgáltatás  

4.6.1.1.2 Tranzakció 
hitelesítése MBH Bank 
Appon keresztül 

A kártyabirtokosnak nincs lehetősége a hitelesítési módot Internetes biztonsági 
kóddal történő hitelesítésre módosítani. 

4.9 Költési limitek • A Bankkártyával naponta végezhető Tranzakciók összegére vonatkozó 
Limitet (továbbiakban: alapértelmezett limit) és a napi maximális, túl nem 
léphető limitet (továbbiakban együtt: maximális limit) a vonatkozó 
Hirdetmény tartalmazza.   

• A Magyar Posta Zrt. közvetítésével létrejött bankkártya szerződések esetén 
Kártyaigényléskor a Hirdetményben meghatározott maximum limitérték 
kerül beállításra, míg egyéb esetben, a Hitelintézet bármely Fiókjában a 
Számlatulajdonos által a szerződéskötéskor megadott limitérték kerül 
beállításra a Hirdetményben meghatározott maximum limitértékek 
figyelembe vétele mellett.    

• A Fiókban, Postahelyen kezdeményezett Limitmódosítás legkésőbb a 
kezdeményezést követő második banki nap 00.00 órájától lép hatályba, 
amennyiben ahhoz a Hitelintézet hozzájárul.   (4.9) 

• A Bankkártya használati minimális limit 1 Ft-nál nem lehet kevesebb. 
(Alaphirdetmény 7.1) 

4.10.2 Elektronikus úton 
történő tájékoztatás, MBH 
bankkártyákkal valamely 
EGT tagállam 
devizanemében végzett 
tranzakciók elszámolása 
során az Európai Központi 
Bank (EKB) árfolyamhoz 
viszonyított, Bank által 
alkalmazott százalékos 
árrésre vonatkozóan. 

•  A Hitelintézet a papír alapú, valamint az elektronikus kivonatokon 
tájékoztatja a Kártyabirtokosokat az adott Tranzakcióra vonatkozó Deviza 
árrésről.  Az MBH Netbank (korábban Takarék) szolgáltatással rendelkező 
Kártyabirtokosok a Tranzakció könyvelésekor alkalmazott Deviza árrésről az 
MBH Netbank (korábban Takarék) felületen, a könyvelt Tranzakció 
adatainál is tájékozódhatnak, valamint minden EKB jegyzési napon, a Bank 
weboldalán is publikálásra kerülnek az adott napra érvényes árfolyamok. 
(1.3) 

5.3 Pótkártya, bankkártya 
újragyártása 

• A Számlatulajdonos Telefonos Ügyfélszolgálaton keresztül a megfelelő 
azonosítást követően kérheti a Bankkártya pótlását, amennyiben a 
pótkártya gyártás igénylése a Bankkártya tiltásával egyidejűleg történik. 
(4.17) 

• Újragyártás esetén a Bankkártya száma változik, míg a hozzá kapcsolódó 
PIN kód változatlan marad. (1.3) 
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2. sz. függelék Jogelőd Budapest Bank által kibocsátott bankkártyák 

 

Az egyes ügyfelekkel létrehozott jogviszonyok vonatkozásában jelen Általános Szerződési Feltételek 

Speciális Rendelkezései (feltételtől – rendszer átállástól – függő) hatályon kívül helyezése:  

Ügyfelekkel kötött szerződések meghatározása  Speciális Rendelkezések 

(feltételtől - rendszer átállástól – 

függően) hatályon kívül 

helyezésének időpontja 
 

2022. április 1. előtt a Budapest Bank Zrt-vel ügyfélkapcsolatban álló lakossági 

ügyfelek által kötött pénzforgalmi keretszerződésekhez kapcsolódó betéti 

kártyák  

2026.06.30.  

 

Jogelőd Bank neve Budapest Bank 

Általános szerződési 
feltétel neve 

LAKOSSÁGI ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK FORINT VAGY DEVIZA FIZETÉSI 
SZÁMLA NYITÁSÁRA ÉS VEZETÉSÉRE, BANKKÁRTYA SZOLGÁLTATÁSOKRA, 
VALAMINT FOLYÓSZÁMLAHITELRE (LAKOSSÁGI PÉNZFORGALMI ÁSZF) 

Hatály 2026. június 30-ig a Bankkártya ÁSZF lent felsorolt pontjai esetén a jelen 
dokumentum szerinti működés irányadó a Budapest Bank Jogelőd Bank által 
kibocsátott bankkártyák tekintetében  

 

Jelen ÁSZF hivatkozott 
pontjai 

Jogelőd Bank eltérő rendelkezései: 

1.3. Fogalmi 
meghatározások   

Azon Érintőkártya vásárlási tranzakciókról, amelyek esetében a terminál nem 
kért PIN-kódot, a Bank nem azonnal, hanem legkésőbb a tranzakció banki 
könyvelése napján küldi az SMS értesítést amennyiben a Kártyabirtokos 
Mobilbank szolgáltatással rendelkezik. (13.8.6) 

2.1 Igénylés általános 
feltételei, szerződés 
létrejötte 

Egyéb feltételek megléte esetén is a Társkártyabirtokos Bankkártya igénylését a 
Bank csak akkor fogadja el, ha az igénylést a Számlatulajdonos/Fizető Fél aláírta, 
és a Számlatulajdonos/Fizető Fél rendelkezik Bankkártyával (Főkártya). (2.2.3) 

3.1 A bankkártya  • A Kártyabirtokos nem kérheti a bankkártya idő előtti megújítását. 
 

• 16. A Befektetési Kártyára vonatkozó egyedi feltételek  
 
16.1. Fogalom-meghatározások 
A Befektetési Kártya: A Mastercard Befektetési Kártya a Bank olyan készpénz-
helyettesítő fizetési eszköze, amelyet Befektetési Kártyaszámlával és a 
Számlatulajdonos által a Banknál vezetett Ügyfélszámlával (továbbiakban: 
Ügyfélszámla) rendelkező Ügyfelei részére biztosít. A Befektetési Kártya 
igénylése a Befektetési Kártyaszámla és Ügyfélszámla nyitásának 
elengedhetetlen feltétele. 
Befektetési Kártyaszámla: A Számlatulajdonos által kizárólag a Banknál vezetett 
Ügyfélszámlán nyilvántartott befektetési jegyek vételéhez és eladásához 
kapcsolódó, valamint a Számlatulajdonos egyes Tranzakcióinak lebonyolítására 
és ezek nyilvántartására szolgáló számla. A kártyaszámla devizaneme magyar 
forint. Befektetési kártyaszámla önállóan nem nyitható, ahhoz kötelező 
bankkártyát igényelni és a kártyaszámla megszüntetéséig a számlatulajdonos 
nem szüntetheti meg főkártyáját. Társkártya szabadon igényelhető és 
megszüntethető. 
Ügyfélszámla: A Banknál vezetett, a Kártyaszámlával rendelkező Ügyfelek 
részére Befektetési Kártya esetén kizárólag a Budapest Pénzpiaci Befektetési 
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Alap (továbbiakban: Alap) befektetési jegyeinek nyilvántartására és a 
befektetési jegyek vásárlásával és eladásával, letéti kezelésével kapcsolatos, 
továbbá a Kártyaszámlán végrehajtott Tranzakciókkal kapcsolatos pénzforgalom 
lebonyolítására és a nyilvántartásra szolgáló, a tőkepiacról szóló 2001. évi CXX. 
törvényszerinti Ügyfélszámla. 
Befektetési jegyállomány napi értéke: Az Ügyfélszámlán lévő befektetési jegyek 
számának és az 1 db befektetési jegyre jutó legutolsó nettó eszközérték 
szorzata. 
 
16.2. Általános megbízás a Befektetési Kártyaszámla egyenlegéről 
 
16.2.1. A Számlatulajdonos megbízza a Bankot, a Bank pedig vállalja, hogy a 
Számlatulajdonos Kártyaszámláján a napi tranzakciók eredményeként 
napzáráskor fennálló egyenleget (továbbiakban: napi záró egyenleg), a 
Számlatulajdonos Ügyfélszámlájával szemben, legkésőbb három (3) napon belül 
rendezze úgy, hogy a Kártyaszámla egyenlege napzáráskor kisebb egyenleget 
mutasson, mint egy befektetési jegy napi árfolyama. 
16.2.2. A Számlatulajdonos megbízza a Bankot, hogy amennyiben a 
Kártyaszámla napi záró egyenlege pozitív, az egyenlegnek megfelelő összeget a 
Bank az Ügyfélszámlára utalja, míg negatív záró egyenleg esetén, az egyenlegnek 
megfelelő összeggel a Bank megterheli az Ügyfélszámlát. 
A Kártyaszámla pozitív napi záró egyenlegét legkésőbb három (3) munkanapon 
belül – a Számlatulajdonos nevében – az Ügyfélszámlájára átutalja. Ha az 
átutalásra határidőn belül a Bank hibájából nem kerül sor, akkor a befizetést 
követő 3. munkanap és az átutalás tényleges napja közötti időszakban keletkező 
hozamveszteséget a Bank a Számlatulajdonos írásbeli kérelme alapján megtéríti. 
A Számlatulajdonos ilyen igényét a Bank fiókjainál jelentheti be. 
 
16.3. A Befektetési kártya megszüntetése 
A Számlatulajdonos hozzájárul ahhoz, hogy a Kártyaszámla felmondását 
követően  Befektetési Kártya esetén harminc (30) napon belül beérkező 
terhelések fedezeteként e célra lekötött Óvadékot a Bank ezen követelések 
kielégítésére zárolja és abból ezen követeléseket kielégítse. A Számlatulajdonos 
a Kártyaszámla bármely okból történő megszűnése esetén köteles a 
Kártyaszámlához kapcsolódó Bankkártyá(ka)t legkésőbb a szerződés 
megszűnésének időpontjában a Bank részére átadni, ennek elmulasztása esetén 
az Ügyfelet a Hirdetményben megjelölt mértékű díj megfizetése terheli.  
 
16.4. A Befektetési Kártyára vonatkozó egyedi feltételeket a Befektetési Kártya 
Általános Szerződési Feltételek tartalmazzák.  
 

3.2 A bankkártya átadása A nem megújított bankkártyák esetében a Bankkártya az első, PIN kód 
megadásával végzett ATM vagy POS vásárlási tranzakcióval nem aktiválható 
(13.1.2) 
A bankkártyák aktiválására nincs lehetőség MBH Videobank szolgáltatáson 
keresztül. 

3.3 A szerződés 
megszűnése 

Amennyiben az Ügyfél él a jelen Általános Szerződési Feltételek 2.4. pontjában 
rögzített elállási jogával, a Bankkártya Hirdetményben megjelölt éves díjának 
elállásig arányos részét kell egy összegben haladéktalanul, de legkésőbb az 
elállásról szóló nyilatkozatának elküldését követő 30 napon belül megfizetnie. 
(13.1.5) 

4.1 A bankkártya használat 
általános szabályai 

Amennyiben a Kártyabirtokos a PIN-kódot neki felróható módon a 
Keretszerződésben előírtaktól eltérően használja, úgy a keletkezett kár teljes 
egészében a Kártyabirtokost terheli. (13.3.5) 

4.2 Bankkártya PIN-kód  • MBH Telebank a következő szolgáltatásokat nyújtja: 
o Bankkártya PIN kód megadása, módosítása (7.4.3) 
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Amennyiben a Kártyabirtokos egy napon öt egymást követő Fizetési Művelet 
alkalmával, hibásan adja meg a PIN-kódját, az ATM a Bankkártyát bevonhatja. 
(12.3.2.1) 
2015. október 1-től a Bank nem küld postai úton PIN kódot, ettől az időponttól 
kezdődően a Bankkártya PIN kódot a Kártyabirtokos adja meg operátori 
közreműködés nélkül MBH Telebank szolgáltatáson keresztül, Telekód 
segítségével, és ugyanígy tudja módosítani is. A PIN kódot a Kártyabirtokos 
köteles megjegyezni, azt nem jegyezheti fel, és harmadik személy részére nem 
adhatja ki. Amennyiben a Kártyabirtokos az MBH Telebankon keresztül történő 
ügyintézésben akadályoztatott, és ezt bármelyik MBH Bank Nyrt. bankfiókban 
írásban kéri, akkor számára normál postai küldeményként kerül kiküldésre a PIN 
boríték. A Bank javasolja, hogy a Kártyabirtokos a 2015. október 1 előtt 
megadott Telekódját biztonsági okokból módosítsa. A Bank fenntartja a jogot, 
hogy a PIN kód MBH Telebankon történő megadásához használt rendszerek, 
eszközök stb. átmeneti meghibásodása esetén a működés helyreállításának 
idejére a Bank a 13.1.1. szerinti postai kiküldést alkalmazza. (13.1.4) 

4.5 A készpénzfelvétel, 
készpénzbefizetés 
szabályai 

Amennyiben a Társkártyabirtokos nem rendelkezik a Fizetési számla feletti 
rendelkezési joggal, az ATM esetleges meghibásodása esetén a Bankkártya és a 
jelen pontban felsorolt okmányok bemutatásával kérheti a pénztárnál való 
kiszolgálását a napi készpénzfelvételi limit erejéig. (12.3.1.3) 

4.5.3 Készpénz befizetés 
módja ATM-en keresztül   

ATM-be egy tranzakcióval maximum 200 db bankjegy, Bankkártyánként 
naponta maximum 2.000.000,-Ft fizethető be. (13.3.8) 

4.5.4 MBH Bank által 
üzemeltetett ATM 
használata 

A Bankkártya aktiválás illetve a Készpénz befizetés nem elérhető menüpontok 
azokon az ATM-eken, amelyek „Ön egy korábban az MKB Bank által üzemeltetett 
ATM előtt áll.” matricával vannak megjelölve, ezek a szolgáltatások kizárólag az 
„Ön egy korábban a Budapest Bank által üzemeltetett ATM előtt áll.” matricával 
megjelölt ATM-eken vehetőek igénybe. 

4.6.1.1.1 Tranzakció 
hitelesítése Internetes 
biztonsági kóddal 

• A biztonsági kód egyszer használatos biztonsági kódja maximum 10 percig 
él, majd használat hiányában automatikusan inaktívvá válik.  

• A biztonsági kód egymást követően maximum három alkalommal rontható 
el, ezt követően a Bank az adott kártyára vonatkozó Internetes biztonsági 
kód-szolgáltatást 5 perces időtartamra blokkolja, majd a tiltási idő elteltét 
követően az Ügyfélnek ismételten lehetősége nyílik egy új tranzakció 
lebonyolításának kezdeményezésére. 

• Az Internetes vásárlási jelszó egymást követően maximum öt alkalommal 
rontható el, ezt követően a Bank az adott kártyára vonatkozó Internetes 
biztonsági kód-szolgáltatást 5 perces időtartamra blokkolja, majd a tiltási 
idő elteltét követően az Ügyfélnek ismételten lehetősége nyílik egy új 
tranzakció lebonyolításának kezdeményezésére  

• amennyiben az ügyfél nem rendelkezik a szolgáltatás igénybevételéhez 
szükséges magyarországi szolgáltató hálózatához tartozó mobiltelefon-
számmal, vagy ilyen telefonszámot nem kíván megadni, úgy erre az esetre 
tudomásul veszi, hogy nem tud az Internetes biztonsági kód szolgáltatás 
használatával lebonyolított tranzakciót végrehajtani olyan esetekben, ahol 
az elfogadóhely is alkalmazza a 3D Secure technológiát. 

• A szolgáltatás igénybevétele minden kártyabirtokos számára automatikus, 
nem szükséges regisztráció. A szolgáltatás használatához, az Ügyfeleknek 
meg kell adni egy magyarországi szolgáltató hálózatához tartozó 
mobiltelefon-számot, amelyre a Bank az egyszer használatos Internetes 
biztonsági kódot küldheti, továbbá be kell állítani Internetes vásárlási 
jelszavát.  

• A szolgáltatáshoz ügyfelenként egy mobil telefonszámot lehet megadni azaz, 
ha több kártyával rendelkezik, akkor is csak egy megadott mobil 
telefonszámra kap üzenetet. 

• Internetes vásárlási jelszó: Az MBH Telebank, az MBH Netbank (korábban 
BB), az MBH Bank App használatával az ügyfél nevével ellátott betéti és 
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hitelkártyákra beállítható 4 számjegyű statikus jelszó (állandó jelszó), amely 
az internetes bankkártyás vásárlások során az egyszer használatos 
Internetes biztonsági kóddal együtt használandó (1)  

• MBH Telebank a következő szolgáltatásokat nyújtja: 
o Internetes vásárlási jelszó megadása, módosítása. A MBH 

Telebankon az internetes vásárlási jelszó megadása a betéti- és 
hitelkártyák vonatkozásában típusonként külön történik  

• Új kártyatípus igénylése esetén (betéti vagy hitelkártya) meg kell adni egy 
internetes vásárlási jelszót, amelyre (az MBH Netbank (korábban BB) az 
MBH Telebankon is van lehetőség.  (7.4.3) 

• Az onlinepinbeallitasok.mbhbank.hu oldal nem használható az Internetes 
vásárlási jelszó kezelésére. 

• Az MBH Videobank szolgáltatáson keresztül nem lehetséges az Internetes 
Biztonsági Kód szolgáltatáshoz tartozó telefonszám módosítása. 

4.6.1.1.2 Tranzakció 
hitelesítése MBH Bank 
Appon keresztül 

A kártyabirtokosnak nincs lehetősége a hitelesítési módot Internetes biztonsági 
kóddal történő hitelesítésre módosítani. 

4.9 Költési limitek • a kibocsátott bankkártyák esetében a bankkártya jelenléte nélküli 
tranzakciókat a napi Internetes vásárlási limit korlátozza.   
• Napi internetes vásárlási limit  

o A szolgáltatás további biztonságos működését szolgáló, a kártya 
fizikai jelenléte nélküli Tranzakciók korlátozására kialakított 
speciális napi limittípust, amely a napi vásárlási limit részét képezi. 
Ez a szűkebb vásárlási limit (napi Internetes vásárlási limit) összege 
alapesetben megegyezik a napi vásárlási limit összegével, de az 
arra jogosult Kártyabirtokos a Hirdetményben meghatározott 
keretek között meghatározhat a vásárlási limittől különböző napi 
Internetes vásárlási limit összeget.  

o A kártya fizikai jelenléte nélküli Tranzakció típusok: levélben vagy 
telefonon történt rendelés (Mo/To=Mail Order/Telephone Order) 
és Internetes vásárlás (e-commerce) (1) 

A Társkártyabirtokos kizárólag a saját Bankkártyájának alaplimitét jogosult 
módosítani, melyhez a Számlatulajdonos/Fizető Fél előzetes hozzájárulása 
szükséges. Amennyiben a Társkártyabirtokos MBH Info (korábban MKB SMS) 
szolgáltatással rendelkezik, a saját Bankkártyájának alaplimitét a 
Számlatulajdonos/Fizető Fél előzetes hozzájárulása nélkül is módosíthatja. 
(13.3.2) 
A bankkártya segítségével naponta legfeljebb 5 darab ATM készpénzfelvétel és 
10 darab vásárlás hajtható végre. A bankkártyák vásárlási és vásárlással 
összekötött készpénzátvétel (cash-back) napi alaplimitje: 100.000 Ft-ra, az ATM 
készpénzfelvételi napi alaplimit 150.000 Ft-ra van beállítva, melyet a 
Számlatulajdonos a 13.3.2. pont szerint jogosult módosítani, a megadható 
minimum darabszám: 1 darab, a megadható minimum összeg: 1 Ft. 2015. május 
16-tól a bankkártya ATM készpénzfelvételi napi limitje maximum 2.000.000,-Ft-
ig módosítható. A bankkártyák napi Internetes vásárlási alaplimitje: 100.000 Ft-
ra van beállítva. 2024. június 15-től a bankkártyás vásárlási és internetes 
vásárlási limitek, elektronikus csatornán keresztül maximum 2.000.000 Ft-ig 
módosíthatóak. (13.3.7) 

4.10 A költések 
elszámolása, az 
árfolyamszámítás módja, 
díjak és jutalékok 

• A Bank részére járó díjak, költségek, jutalékok megfizetése utólag, 
minden naptári hónap végén esedékes. A terhelésre a hónap utolsó 
munkanapján kerül sor az előző hónap utolsó munkanapja és az adott 
hónap utolsó munkanapját megelőző napja közötti időszak fizetési 
műveletei, számlavezetés és egyéb szolgáltatások alapján. Az adott évi 
elszámolási időszakokat a mindenkor hatályos, Lakossági 
számlavezetés hirdetmény tartalmazza. Amennyiben egy Ügyfél több 
fizetési számlával rendelkezik, a keletkezett díjak és költségek az 
először nyitott fizetési számlán, azaz fizetőszámlán kerülnek 
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elszámolásra, majd a hónap utolsó munkanapján beszedésre. A 
bankkártyákhoz kapcsolódó díjak, vagy költségek egyes esetekben nem 
a fizetőszámlán, hanem a szolgáltatáshoz kapcsolódó számlán kerülnek 
beszedésre. A Számlatulajdonos a bankfiókban kérheti a fizetőszámla 
alapbeállításának megváltoztatását. (5.2) 

• Az új kártya előállításának költségei, amit a Hirdetmény tartalma, a 
Bankkártyabirtokost/Számlatulajdonost/Fizető Felet terheli. (13.5.4) 

4.10.1 Az elszámolás során 
alkalmazott árfolyamok 

• A kártyatársaságtól nem HUF devizanemben érkező elszámolási 
devizanemben (USD/EUR) meghatározott összeg forint konverziója az 
ezen a napon érvényes Hirdetményben közzétett bankkártya eladási 
árfolyamon történik. (13.4.1.a) 

• A Hitelkártyákkal végrehajtott Fizetési Művelet értéknapja Belföldi 
kártyaterhelések esetén az értéknap a banki könyvelési nap. A Fizetési 
számla kivonat közlemény rovatában az eredeti kártyatranzakció 
dátuma, a kártya száma és a Fizetési Művelet (tranzakció) helye 
szerepel. Külföldi kártyaterhelések esetén, az értéknap a tranzakció 
napja. A könyvelési nap amikor a terhelés a nemzetközi 
kártyatársaságoktól a Bankhoz érkezik. A Bank a beérkezés napján 
teljesíti a terhelési megbízásból rá háruló feladatokat. Kártyatársaság 
az eredeti devizát az értéknapon érvényes kártyatársaság által 
alkalmazott árfolyamon elszámoló (EUR) devizára konvertálja. A 
kártyatársaságtól érkező elszámolási devizanemben (EUR) 
meghatározott összeg forint konverziója a Kártyatársaság által 
alkalmazott árfolyam napján érvényes Hirdetményben közzétett 
bankkártya eladási árfolyamon történik. A kivonaton az elszámoló 
deviza alapján konvertált forint összeg és az eredeti deviza kalkulált 
árfolyama szerepel. (13.4.1.b) 

4.10.2 Elektronikus úton 
történő tájékoztatás, MBH 
bankkártyákkal valamely 
EGT tagállam 
devizanemében végzett 
tranzakciók elszámolása 
során az Európai Központi 
Bank (EKB) árfolyamhoz 
viszonyított, Bank által 
alkalmazott százalékos 
árrésre vonatkozóan 

• Bankkártyával végzett fizetési művelet végrehajtását követően a Bank 
a Számlatulajdonost/Fizető felet a fizetési művelet adatai mellett a 
7.5.1.1 pontszerinti Árrésről is a bankszámla kivonaton tájékoztatja. 
(7.7.1.2) 

• A Bank a 924/2009/EU 3a (5) 2. bekezdése szerinti tájékoztatást a 
keretszerződésben meghatározottak szerint havi, vagy napi 
számlakivonaton is biztosítja. (7.7.1.3) 

 

5.2 Bankkártya használat 
korlátozása 

A Számlatulajdonos/Fizető Fél mindegyik Fizetési számlájához tartozó 
Bankkártya, a Kártyabirtokos a saját Bankkártyája felfüggesztését kérelmezheti 
MBH Info (korábban MKB SMS), vagy MBH Netbank (korábban BB) keresztül, 
amennyiben ilyen szolgáltatással rendelkezik. Ilyen esetben a Bankkártya 
mindaddig nem használható, amíg a Számlatulajdonos/Fizető Fél, vagy a 
felfüggesztést kérő Bankkártya birtokos a felfüggesztés törlését nem 
kezdeményezi. (13.6.1) 

 

 


