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A PASSZiV SZAKTERULET TEVEKENYSEGERE VONATKOZO ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

1. BEVEZETO

A Polgari Bank, mint adatkezel6 (tovabbiakban: a Bank) a muUkodése soran, valamint az altala nyujtott
szolgaltatasokkal 6sszefliggésben birtokaba jutott személyes adatokat a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl szold 2016/679/EU eurépai parlamenti és tanacsi rendeletnek (,Altalanos
Adatvédelmi Rendelet, a tovabbiakban: GDPR"), az informécios dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol
sz616 2011. évi CXII. térvénynek (,Info. tv.”), tovabba az egyéb jogszabalyoknak megfeleléen kezeli.

Az adatkezelés sordn mindenkor szem el6tt tartja az adatkezelés alapelveit. A jogszerlség, a tisztességes eljaras és
atlathatésag, célhoz kotottség, adattakarékossag, pontossag, korlatozott tarolhatdség, integritas és bizalmas jelleg,
alapértelmezett és beépitett adatvédelem és az elszdmoltathatésag alapelvei a Polgéri Bank adatkezelése soran
maradéktalanul érvényesiilnek, egyértelm(i jogszabalyi, vagy szabalyozasi rendelkezés hidnyaban a fenti alapelvek
az adatkezelés soran 6nalléan alkalmazandék. A GDPR 24. cikke az adatkezelé feladatava teszi, hogy az adatkezelés
jellege, hatokore, korilményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé
valdszinlségl és sulyossagu kockazat figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtson
végre annak biztositdsa és bizonyitasa céljdbol, hogy a személyes adatok kezelése a rendelettel dsszhangban
térténjen.

A passziv termékek ide értve tobbek kozott a betétgyljtést és a pénzforgalmi szolgaltatast igénybevétele soran a
Hitelintézet rendelkezésére all6 személyes adatok kezelése a termék, szolgaltatas igénybevételének sziikségszer(
és elengedhetetlen feltétele, azok rendelkezésre bocsatdsdnak megtagadasa vagy elmaradasa esetén a termék,
szolgéltatas nem vehetd igénybe.

2. AZ ADATKEZELO, AZ ADATVEDELMI TISZTVISELO

2.1. Az Adatkezel6 megnevezése és elérhetdségei

A Bank altal kezelt személyes adat vonatkozasaban adatkezel6 a Polgari Bank.
Székhely: 4090 Polgar, Hsok Utja 8.

Honlap: www.polgaribank.hu

E-mail: titkarsag@polgaribank.hu

Tel: +36-52-573-035

2.2. A Bank adatvédelmi tisztviselGje és elérhetésége

Név: Vargané Dr. Asztalos Erika
E-mail cim: dpo@polgaribank.hu

2.3. A Bank adatvédelmi felel6se és elérhetdsége:

Név: Vanyi Ambrus Péter
E-mail cim: adatvedelmi.felelos@polgaribank.hu

3. AZ ADATKEZELES CELJAI, JOGALAPJA ES A KEZELT ADATOK

- ahitelintézetekrdél és a pénziigyi vallalkozasokrél sz616 2013. évi CCXXXVIL. torvény (a tovabbiakban: ,Hpt.")
szerinti pénzlgyi szolgéaltatasok nyujtasa, igénybevétele;
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- a pénzmosaés és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérél és megakadalyozasarol sz6lé 2017. évi LIl
térvény ( a tovabbiakban: ,Pmt.”) szerinti azonositas elvégzése

- azigényelt termék, szolgaltatas iranti kérelem elbiralasa — beleértve az adatok ellenérzésének jogat is

- kapcsolattartas az adatkezeléssel érintett személy/lgyfél vonatkozasaban;

- az adott termékkel, szolgaltatassal kapcsolatos szerzédés eldkészitése,

- aszerzbdéskotési feltételek bedllta esetén a szerzédéskotés; tovabba

- az adott termék, szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolddod jogok és kotelezettségek kolcsonos teljesitése
és érvényesitése

ADATKEZELES CELJA A KEZELT ADATOK, ADATKOROK ADATKEZELES ADATOK
JOGALAPJA MEGORZESENEK
IDEJE
A pénzmosds és a | Pmt 7-11. §-4ban meghatarozott | jogi  kotelezettség | Az lizleti kapcsolat
terrorizmus adatok teljesitése GDPR 6. | megsz(inésétdl,
finanszirozasa cikk (1) bekezdés c., | illetve az ugyleti
megel6zésérdl és pont, Pmt. 7-11. § megbizas
megakadalyozasardl teljesitésétdl
2017. évi LI torvény szamitott Pmt.
(,Pmt.") szerinti szerinti 8 (Pmt-ben
ugyfélatvilagitasi meghatarozott
kotelezettség teljesitése esetekben 10) év
A Pmt. 57. §-a szerinti | A Pmt. 57. 8-a szerinti adatok, | jogi  k&telezettség | Az lzleti kapcsolat
nyilvantartas vezetése dokumentumok, Uzleti kapcsolattal | teljesitése GDPR 6. | megszlinésétdl,
osszefliggésben keletkezett iratok cikk (1) bekezdés c., | illetve az Ugyleti

pont, Pmt. 7-11. § megbizas
teljesitésétol

szamitott Pmt.
szerinti 8 (Pmt-ben
meghatarozott
esetekben 10) év
A Bankkal kotott | Az igényl6 Pmt. szerinti | szerz6dés teljesitése | Szamviteli
szerzédés teljesitéséhez | Ugyfélazonositas — celjat  szolgalo | GDPR 6. cikk (1) | bizonylatok esetén
szilkséges adatkezelés — | adatain tilmenden: fizetési szamla | bekezdés b., pont (ideértve a
szerzédés fennallasa alatt | széma, IBAN szama, a szamlanyitas szerzOdés
napja levelezési cim. Kapcsolodd létrejottét
szolgaltatasok adatai: megszinését
InternetBanking szolgaltatas igazold
igénybevétele  esetén  NetBank dokumentumokat
azonositd SMS Infé szolgéltatas és magat a

szerz6dést is) a
szamvitelrél szold
2000. évi C.
térvény (Szmt.)
169. §& (-2
bekezdése szerinti

8 év
A Bankkal kétott | Az Szmt. szerint szamviteli | jogi  kotelezettség | Szamuviteli
szerzédés  teljesitéséhez bizonylatnak mindsild | teljesitése GDPR 6. | bizonylatok esetén
kapcsolddoan felvett és dokumentumok és az azokban | cikk (1) bekezdés c., | (ideértve a
kezelt adatok _ | szereplé adatok. pont, Szmt. 169. § | szerzédés
jogszabélyi  megfelelés (1)-(2) bekezdése létrejottét
érdekében, a szerzédés megszinését
megsz(inését kovetden igazolo

dokumentumokat

és magat a
szerz6dést is) a
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szamvitelrél szold
2000. évi C.
térvény (Szmt.)
169. § (D-(2)
bekezdése szerinti
8 év

A Bankkal kotott
szerz6désbdl eredd jogi
igények  elbterjesztése,
érvényesitése, védelme —
a szerz6dés megszinését
kévetden

A jogi érvényesitésére
vonatkozé jogszabalyokban
meghatarozott adatok valamint a
kovetelés aladtdmasztasahoz
szlikséges adatok

igények

Jogos érdek GDPR
6.cikk (1) bekezdés f,
pont Az
adatkezeldnek és az
adatkezel6nél
pénzeszkozoket
elhelyezé harmadik
személyeknek
(betétesek,
befektetdk)  jogos
érdeke, hogy a banki
kovetelések
megtériljenek és ne
okozzanak
veszteséget az
adatkezeldnek.

Megtériiléstdl
vagy a kovetelés
leirasatol
szamitott Pt.
szerinti  altalanos
elévilési ido (5 év)

Kapcsolattartasi  adatok
jogszabalyi  megfelelés
érdekében (amennyiben a

Kapcsolattartasi adatok: levelezési
vagy értesitési cim; vezetékes, mobil
telefonszam; elektronikus levelezési

jogi  kotelezettség
teljesitése  GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c.,

Szerzbdés
megszinésétdl
(hatralék esetén a
kovetelés

kapcsolattartasi adat | cim (e-mail cim) pont, Szmt. 169. §
szamviteli  bizonylaton (1)-(2) bekezdése megsz(inésétol)
szerepel) szamitott a
szamvitelrél sz6l6
2000. évi C
torvény (Szmt.)
169. § (1)-(2)
bekezdése szerinti
8 év
FATCA nyilatkoztatas A vonatkozo torvény altal eldirt, a | jogi  kotelezettség | Szerzédés
teljesitése mindenkor hatalyos FATCA | teljesitése GDPR 6. | megsz(inésété!
Nyilatkozaton  szereplé  adatok | cikk (1) bekezdés c., | (hatralék esetén a
(csaladi  és uténév; azonositasi | pont, 2014. évi XIX. | kdvetelés
okmaény tipusa és szdma; | szamu térvény | megszlnésétél)
tigyfélazonositd; Egyesiilt Allamok | (FATCA tv.) szamitott a

allampolgérsagra vonatkozé statusz;
,Z0ld Kaértyara” vonatkozé statusz,

Egyesilt  Allamokbeli  sziiletési
helynek statusza; Egyesiilt
Allamokbeli &llandé lakcim  vagy
tartdzkodasi  helynek  statusza;

Egyesiilt Allamokbeli levelezési cim
vagy postafidknak statusza; Egyesdlt
Allamokbeli szolgaltatonal
mobiltelefon vagy vezetékes telefon
eléfizetésének statusza; Egyesilt

szamvitelrél szolo
2000. évi C.
térvény (Szmt.)
169. § (M-(2)
bekezdése szerinti
8 év
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Allamokban fenntartott  szamlara
allandd atutaldsi megbizas allapota;
Egyesiilt ~ Allamokbeli  lakcimmel
rendelkezé személynek léte, aki az
Ugyfél szamlaja felett rendelkezésre,
alairasra jogosult; Egyesdlt
Allamokbeliadéazonosité  szamnak
statusza; az Egyesilt Allamokban
nydjtott személyi szolgaltatasért
javadalmazasban részesilésnek
statusza; az Egyesiilt Allamokban
végzett kereskedelmi vagy Uzleti
tevékenységhez ténylegesen
kapcsolodd jovedelemnek statusza,
alairas)

FATCA kapcsolédd W-8ECI nyilatkozat, W-4 nyilatkozat, | jogi  k&telezettség | Jogviszony
kiegészité nyilatkoztatas | W-8BEN nyilatkozat teljesitése  GDPR 6. | megszlinésétdl
teljesitése cikk (1) bekezdés c., | szamitott, Ptk.
pont, 2015. évi CXC | szerinti &ltalédnos
térvény elévilési ido (5 év)
CRS nyilatkoztatas csaladi és utdnév, allandd lakcim, | jogi  kotelezettség | Szerzédés
teljesitése azonosité okmanyanak tipusa és | teljesitése GDPR 6. | megszlinésétdl

szdma, szlletési id6, addlgyi
illetékesség, addazonositd szam/jel,
Ugyfél azonositd, alairas

cikk (1) bekezdés c.,
pont, 2015. évi CXC
térvény

(hatralék esetén a
kovetelés
megszinésétdl)

szamitott a
szamvitelrél szold
2000. évi C.
térvény (Szmt.)
169. §& (1-(2

bekezdése szerinti
8 év

Pénzforgalmi szolgéltatas
nyUjtasa

A fizetési mlveletek teljesitéséhez

sziikséges, illetve kapcsolodé
adatok:

felhatalmazas csoportos
beszedésre: fizet6 fél neve, fizeto fél
pénzforgalmi jelzbészéma,
kedvezményezett neve,
kedvezményezett azonosito,

szerzddo fél neve, szerz6dd fél cime,
szerz6d6 ~ fél  azonositdéja  a
kedvezményezettnél, alairas
eseti/azonnali atutalas: fizet6 fél

neve, fizetd fél pénzforgalmi
jelzészdma, kedvezményezett neve,
Osszeg, kedvezményezett
pénzforgalmi jelz6szama,
kdzlemény, alairas

allando atutalasi megbizas:

szamlatulajdonos, szamlatulajdonos

fizetési szamlaszdma,
kedvezményezett neve,
kedvezményezett pénzforgalmi
jelz6szdma,  Gsszeg, kozlemény,

alairas

jogi  kotelezettség
teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c.
pont):  2009. évi
LXXXV. tv. a
pénzforgalmi

szolgéltatasok

nyUjtasarol;

35/2017. MNB
rendelet, 3.
,melléklet 1. pont,
valamint a Pmt.
vonatkozé

rendelkezései

Az lzleti kapcsolat
megszlnésétd|,
illetve az ugyleti
megbizas
teljesitésétol
szamitott Pmt.
szerinti 8 (Pmt-ben
meghatarozott
esetekben 10) év.
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eseti atvezetés: fizeté fél neve,
fizeté fél pénzforgalmi jelz8szama,
kedvezményezett neve, &sszeg,
kedvezményezett pénzforgalmi
jelzészdma,  kozlemény,  aldiras
készpénz Dbefizetési megbizas:
szamlatulajdonos neve, befizeté
neve, személyazonosité okmany
szdma, szédmla szam, Dbefizetés
Osszege, kdzlemény, aliras,
devizanem

készpénz felvételi ~megbizas:
szamlatulajdonos, szamlaszam,
készpénzfelvevé neve, készpénz
felvétel 6sszege, alairas
betétlekotés- és  felmondas:

szamlatulajdonos neve, bankszadmla
szdma, lekdtendd betét Osszege,
futamidé, lejarati rendelkezés, betéti

alszamla szama, lekotott betét
futamideje, felmondott betét
Osszege

Elhalalozas esetére szold
rendelkezés - Halaleseti
kedvezményezett adatai

kedvezményezett neve és azonositd
adatai (csaladi és utdneve, sziletési
csaladi és utoneve, sziletési helye és
ideje, allampolgarsaga, anyja
szlletési neve, lakcime,
Meghatérozott személyek,
szamlatulajdonos  aldirdsa, tanuk
nevei, alairasai, lakcimei

szerzbdés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b. pont)

A rendelkezés
teljesitéséig; vagy
a rendelkezés,

vagy az Erintett
tiltakozasi joganak
sikeres
gyakorlasaig. A
fentieket igazold
iratokat
visszavonasig,
vagy a szamla
megszlnésétdl
szamitott 8 évig
Orizzlk.

Az tgyfél
folyositasarol
nyilatkozaténak
tovabbitasa,
nyugdijfolydsitas céljabdl

nyugdij
sz6lé

elldtasban részesild (gondnokolt)
folyositasi térzsszama, neve,
gondnok neve, a tartasdijban

részesuld neve, ellatasban részesuld
szamlaszam, belfoldi hitelintézeti
szamlara torténé atutalas esetén:
hitelintézet, fiok megnevezése, cim,
EGT tagéllamba torténé utalas
esetén: kulfoldi hitelintézet neve,
lakcime, IBAN, SWIFT/BIC kéd, régi
lakcim, jelenlegi lakcim (telepuilés,
irdnyitdszam, utca, hazszam), alairés

szerzOdés teljesitése
(GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b. pont)

szerzédés,
tgyfélkapcsolat
megszlnéséig

Hamisgyanus
atvételének
dokumentalasa

bankjegy

Név, lakcim, azonositd okmany
megnevezése és szama. alairas

jogi  kotelezettség
teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdése c.
pont): 11/2011.
MNB rendelet 4. sz
melléklet 1. pont

Ptk. 5 év, altalanos
elévilési ido
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A jogszabalyban
meghatarozott ingyenes
készpénzfelvétel
biztositasa

Igénybe vevd természetes személy
azonositadsara szolgédlé adatai, a
készpénzfelvételi nyilatkozatban
érintett bankszamlaszam

jogi  kotelezettség
teljesitése (GDPR 6.
cikk (1) bekezdése c.
pont): Pft. 36/A. § (5)
bekezdés

Szerzbdés
megszlinésétdl
(hatralék esetén a
kovetelés
megszlinésétdl)
szamitott a
szamvitelrél szolo
2000. évi C.
térvény (Szmt.)
169. § (D-(2)
bekezdése szerinti
8 év

Azonnali fizetési rendszer
(AFR) igénybevétele (mely

az érintett valasztdasa alapjan
megadott masodlagos azonositd (e-
mail cim, telefonszém, addazonositd

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b, pont az

A hozzajarulas
visszavonasaig,
illetve

biztositja, hogy az az adatkezelés olyan
4tutalasi megbizas jel), mely azonositd a | szerzbédés meghosszabbitas
atvételét kdvetd 5 | szamlatulajdonos, mint | teljesitéséhez hianyaban a
masodpercen  beliil az kedvezményezett fizetési | szlkséges, megadastdl
utalds  kedvezményezett szamlajanak azonositasat szolgalja | amelyben az érintett | szamitott 1 év.
szaml&jan jovairodjon) azonnali atutalasi megbizés esetén az egyik fél, vagy az

a szerzbdés

megkotését

megel6zben az

érintett kérésére

torténd lépések

megtételéhez

szlikséges;
A terméket, szolgaltatast Pmt. 7-11. §-&ban meghatarozott | Jogi kotelezettség | Az Uzleti kapcsolat

igénybe vevd
véllalkozés/szervezet
tényleges tulajdonosaval
és természetes személy
képviseldjével,
rendelkezésre
jogosultjaval,
meghatalmazottjaval,
tovabba a
vagyonfellgyelével,
felszamolobiztossal,
végelszamoldval
szemben a Pmt. szerinti
Ugyfélatvilagitasi
kotelezettség teljesitése
Kapcsolattartas a
szamlatulajdonos
képviseletére
személlyel,
meghatalmazottjaval,
vallalkozés/szervezet/dnk
ormanyzat bankszamlaja
felett rendelkezni jogosult
személlyel, valamint a
felszamolobiztossal,
vagyonfelligyel&vel,
végelszdmoldval a

jogosult

adatok

teljesitése GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c,
pont - Pmt. 7-11. §

megszlinésétdl,
illetve az ugyleti
megbizas
teljesitésétdl
szamitott Pmt.
szerinti 8 (Pmt-ben
meghatarozott
esetekben 10) év
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szerz6d6 felek kozotti
egyUttmikddés
biztositasa érdekében. ( A

szerzédésbe foglalas
elmaradasa esetén
jogalap  hidanyaban a

Hitelintézet nem kezeli
ezeket az adatokat, de a

Ptk.-bol eredd
egyUttmukodési
kotelezettség
elneheziilése
kovetkeztében az
értesitések nem
megfelel6 idében vald
megtorténtéért a
Hitelintézet felelésséget
nem vallal.
Kapcsolattartasi  adatok | Kapcsolattartasi adatok: levelezési | GDPR 6. cikk (1) | Szerzodés
jogszabalyi  megfelelés | vagy értesitési cim; vezetekes, mobil | bekezdés ¢, pont | megsziinésetd
érdekében telefonszam; elektronikus levelezési | Jogi  kotelezettség | (hatralék esetén a
cim (e-mail cim) teljesitése kovetelés
megszinésétdl)
szamitott, a
szamvitelrél széld
2000. évi C torvény
(Szmt) 169. § (1)-
2) bekezdése
szerint 8 év.
Szerzddés megszinéséts| | atvezetés (eseti és  rendszeres): | GDPR 6. cikk (1) | Az Uzleti kapcsolat
(hatralék esetén a | szamlatulajdonos képviseletére | bekezdés b, pont | megszlinésétdl,
kévetelés megsz(inésétdl) jogosult személy, a szamlatulajdonos | szerzédés teljesitése | illetve az ugyleti
szamitott, bankszamlaja felett rendelkezni megbizas
jogosult személy, felszamolé biztos, teljesitésétdl
vagyonfellgyeld, végelszamold szamitott Pmt.
neve, Ugyfélazonositdja és alairasa szerinti 8 (Pmt-ben
atutalas (eseti, rendszeres, VIBER, meghatarozott

EFER): szamlatulajdonos
képviseletére jogosult személy, a
szamlatulajdonos bankszamléja
felett rendelkezni jogosult személy,
felszamold biztos, vagyonfeliigyeld,

végelszamold neve,
Ugyfélazonositdja és alairasa
felhatalmazéds eseti és csoportos

beszedésre: szamlatulajdonos
képviseletére jogosult személy, a
szamlatulajdonos bankszamlaja
felett rendelkezni jogosult személy,
felszamold biztos, vagyonfeligyeld,

végelszamold neve,
Ugyfélazonositdja és aldirasa
készpénz  be-, és  kifizetés:

szamlatulajdonos képviseletére
jogosult személy, a szamlatulajdonos
bankszamldja felett rendelkezni

esetekben 10) év
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jogosult személy, felszdmol6 biztos,
vagyonfellgyelé, végelszamolo
neve, lgyfélazonositéja és alairasa

postai kifizetési utalvany:
szamlatulajdonos képviseletére
jogosult személy, a szamlatulajdonos
bankszamlaja felett rendelkezni
jogosult személy, felszamold biztos,
vagyonfellgyelé, végelszamolo
neve, ligyfélazonositéja és aldirasa

4. HOZZAFERESEHEZ JOGOSULTAK KORE

Az adatokat a Bank azon munkavallaléi ismerhetik meg a feladataik teljesitéséhez sziikséges célokbdl, akik az
adatkezelési célok megvaldsitasdban, ellendrzésében kozremikodnek, valamint a képviselettel kapcsolatban
eljarnak, a munkavégzésikhoz feltétlenil sziikséges mértékben. A Bankon beliili, személyes adatokhoz vald
hozzaférést a torvényi rendelkezésekre is figyelemmel a hozzaférési jogosultsdgok belsé eljarasrendje, illetve az
adott munkakori leirdsok szabélyozzak az egyes munkakdrokhoz kapcsolva. Ezek alapjan az felsé vezetdk, az
adatvédelmi felel&s és a szakterlletek érintett munkatarsai.

5. TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL
Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jog:

Az érintett az ,Adatkezelé” alcim alatt megadott elérhetéségeken keresztiil, irdsban tajékoztatast kérhet a Banktdl
arrél, hogy a Bank:

. milyen személyes adatait,

. milyen jogalapon,

. milyen célbdl,

. milyen forrasbdl,

. mennyi ideig kezeli,

. kezeli-e még a személyes adatait,

. kinek, mikor, milyen okbdl és mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek tovabbitotta a

személyes adatait.

Ezen felll kérheti a Bank altal tarolt személyes adatainak masolatat.

A Bank az Erintett kérelmét legfeliebb 30 napon beliil, a kérelemben megadott elérhetéségre megkiildott
valaszlevelében teljesiti. Ha az érintett a kérelmet elektronikus Uton kiildi meg a Bankhoz, akkor a Bank valaszlevele
is — lehetdség szerint — elektronikus Gton érkezik meg hozza. Ha mas Uton kéri megkuldeni a valaszt, kérjuk, jelezze
ezt a kérelemben.

Helyesbitéshez valé jog:

A résztvevé az ,Adatkezeld” alcim alatt megadott elérhetéségeken keresztll, irasban kérheti, hogy a Bank médositsa
vagy pontositsa valamely személyes adatat (pl.: a nevét, ha abban véltozas kévetkezett be). Ha az Erintett a kérelmet
elektronikus Uton kildi meg a Bankhoz, akkor a Bank vélaszlevele is — lehetdség szerint — elektronikus Uton érkezik
meg hozza. Ha mas Uton kéri megkildeni a valaszt, kérjik, jelezze ezt a kérelemben.

A Bank a kérelmét indokolatlan késedelem nélkiil legfeljebb 30 napon belil teljesiti és errél a kérelmet benyujtot az
altala megadott elérhetdségre kildott levélben értesiti.

A torléshez val6 jog (,.az elfeledtetéshez val6 jog”):

Az érintett az ,Adatkezel6” alcim alatt megadott elérhetéségeken keresztil, irdsban kérheti a Banktél a személyes
adatainak torlését. A torlési kérelmet a Bank abban az esetben utasitja el, ha jogszabaly a személyes adatok tovabbi
tarolasara kotelezi a Bankot. Ha azonban a torélni kért személyes adatra nincs ilyen kotelezettség, akkor a Bank a
kérelmet indokolatlan késedelem nélkiil, legfeljebb 30 napon belil teljesiti, és errdl a kérelmet benyujtét az altala
megadott elérhetéségére kildott valaszlevélben értesiti. Ha az érintett a kérelmet elektronikus Gton kildi meg a
Bankhoz, akkor a Bank vélaszlevele is — lehetdség szerint — elektronikus Uton érkezik meg hozza. Ha mas Gton kéri
megkuldeni a valaszt, kérjik, jelezze ezt a kérelemben.
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Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog:

Az Erintett az ,Adatkezeld” alcim alatt megadott elérhetéségeken keresztiil, irasban kérheti a Banktél az adatkezelés
korlatozasat. Korlatozas esetén a Bank csak tarolhatja a személyes adatot, egyéb adatkezelési tevékenység kizardlag
a korlatozast kéré hozzajaruldsaval jogi igény eldterjesztése miatt, vagy kozérdekbdl torténhet.

Az adatok korlatozasat akkor lehet kérni, ha:

. ugy gondolja, hogy adatai nem pontosak, vagy
. Ugy gondolja, hogy adatait a Bank jogellenesen kezelte, de az adat torlését nem szeretné,
. igényli az adatkezelést jogi igénye érvényesitése vagy védelme miatt, de mar a Banknak nincs sziiksége

ezekre az adatokra.

A Bank a kérelmet indokolatlan késedelem nélkdl, legfeljebb 30 napon belil teljesiti és errél a kérelmet benyujtot
az altala megadott elérhetdségre kiildott levélben értesiti. Ha az érintett a kérelmet elektronikus Uton kildi meg a
Bankhoz, akkor a Bank valaszlevele is — lehetéség szerint — elektronikus Uton érkezik meg hozza. Ha maés uton kéri
megkuldeni a valaszt, kérjik, jelezze ezt a kérelemben.

6. JOGORVOSLAT

Az Ugyfél a részére biztositott jogok gyakorlasa érdekében kérelmével a Bank adatvédelmi tisztviseljéhez fordulhat.
Amennyiben az Ugyfél Ggy itéli meg, hogy a Bank a személyes adatainak a kezelése soran nem tartotta be a GDPR
és egyéb vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseit a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatésagnal, vagy
mindenkori utédszervezeténél (kijelolt felligyeleti hatésagnal) vizsgalatot kezdeményezhet:

- Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag

- Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

- Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

- Telefon: +36 (1) 391-1400

- Fax: +36 (1) 391-1410

- Honlap: http://naih.hu

- E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az Ugyfél a Bank, illetve — az adatfeldolgozé tevékenységi kérébe tartozé adatkezelési miveletekkel sszefiiggésben
- az adatfeldolgozé ellen birésdghoz fordulhat, ha megitélése szerint a Bank, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozé személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd,
jogszabalyban, vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaiban meghatarozott eldirdsok megsértésével kezeli. A pert
az Ugyfél — vélasztdsa szerint — a lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is
megindithatja. A birdsdg az Ggyben soron kivil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabéalyban foglaltaknak
megfelel, a Bank koteles bizonyitani.
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