
w w w. p o l g a r i b a n k . h u

Figyelem felhívás
Tisztelt Ügyfeleink!

Ezúton szeretnénk felhívni a figyelmüket, hogy fokozott óvatossággal járjanak el kiemelten abban az 
esetben, amikor ismeretlen személyekkel folytatnak beszélgetést telefonos ügyintézéseik során!

	 •	 �Ne dőljenek be a nyeremény, ajándék ígéretének!
	 •	 �Ne töltsenek le semmilyen alkalmazást egy hívás alapján! 
	 •	 �Hívás közben ne indítsanak el semmilyen alkalmazást! 

Ha bármilyen gyanú támad Önökben a hívás során, akkor azonnal szakítsák meg azt, ne maradjanak 
vonalban. 
Ha bármilyen gyanús alkalmazást letöltöttek, akkor haladéktalanul töröljék. 
Amennyiben el is indították akkor szakítsák meg annak működését. Végső esetben célravezető módszer 
lehet a SIM kártya eltávolítása. Ennek érdekében javasoljuk, hogy tartson magánál mindenki egy SIM 
kártya foglalat nyitására alkalmas eszközt.
Felhívjuk ügyfeleink figyelmét, hogy a Polgári Bank Zrt. munkatársai telefonos megkeresés útján nem 
végeznek adategyeztetést!
Mindezek mellett kérjük, haladéktalanul vegyék fel a számlavezető Bankjukkal a kapcsolatot és 
kérjenek tájékoztatást a továbbiakról!
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