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1. Altalanos rendelkezések

A Polgari Bank Zartkoriien Miik6dé Részvénytarsasag (tovabbiakban: Bank, székhelye: 4090 Polgar, Hésok Utja 8. sz, cégjegyzékszama:
09-10-000511, addszédma: 24800880-4-44) a hatélyos jogszabalyi eléirdsok figyelembevételével forint pénzforgalmi szdmlat (a tovabbiakban:
pénzforgalmi szamla) nyit és vezet, valamint lekotott betét szamlat kezel.

2. Fogalom meghatarozasok

Azonnali Fizetési Rendszer (AFR): A GIRO Zrt. altal mikodtetett azonnali dtutalasi megbizasok teljesitésére szolgald belfoldi forint fizetési elszamolasi
rendszer, amelynek sordn a megadott fizetési megbizas a jogszabalyban (35/2017 (XIl.14.) MNB rendelet) meghatarozott idétartamon belul teljesil.
Azonnali atutalas kiegészité adatai: a fizetési mlvelet azonositésat lehetévé tévé alapadatokon tuUl az azonnali atutalds kezdeményezésének
modjara, teljesitésére, illetve a fizetési helyzetre vonatkozé meghatarozott adatok, fuggetlentl attdl, hogy a fizetd fél, a kedvezményezett, az atutalas
lebonyolitdsaban részt vevé pénzforgalmi szolgaltatd vagy egyéb személy adta meg az adatokat,
Azonnali atutalasi megbizas: Belfoldi fizetési forgalomban az az egyedi, forint 6sszegre sz6196, a forintban vezetett Bankszamla terhére megadott
legfeljebb 20.000.000 Ft, azaz hiszmillié forint &sszeg(, terhelési napot nem tartalmazé atutalasi megbizas, amelyet az Ugyfél informaciotechnolégiai
eszkdz, tavkozlési eszkdz Utjan nydjt be, és azt a pénzforgalmi szolgaltatdé emberi beavatkozast nem igénylé mddon dolgozza fel, és az, — kivéve ha
azt Fogyasztd nyujtja be - nem mindsil Kotegelt megbizasnak.
Atutalas: a Fizetd fél (Kotelezett) rendelkezése alapjan végzett olyan pénzforgalmi szolgaltatas, amely soran a szamléjat a Kedvezményezett (Jogosult)
javara megterhelik. Atutalasnak mindsiil tovabbé a hatdsagi atutalas és az atutalasi végzés — egyiitt: elénydsen rangsorolt fizetési megbizasok —, mely
tekintetében a Fizet6 felet nem illeti meg a jovahagyas, illetve helyesbités joga.
Banki munkanap: Az a nap, amelyen az tigyfél pénzforgalmi szolgaltatdja fizetési mivelet teljesitése céljabol nyitva tart.
Bankkozi Kliring Rendszer (BKR): A belfoldi atutalasok kezelését bonyolitd, a magyarorszagi hitelintézetek kozotti elszamold rendszer, melyet a
GIRO Zrt. izemeltet.
Belfoldi fizetési forgalom: azon fizetési miveletek Gsszessége, amelynek keretében mind a fizeté fél pénzforgalmi szolgéltatdja, mind a
kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja Magyarorszag hatarain beldl nyUjtja pénzforgalmi szolgéltatasat.
Deviza: Kilféldi pénznemre sz6l6 kovetelés (pénzhelyettesitd eszkdz, bankszamla- és egyéb pénzkovetelés)
Deviza utalas: a Bank deviza utalasnak tekint minden belfoldre és kilfoldre devizaban inditott fizetési megbizast, valamint a kilféldre forintban inditott
atutalasokat.
Elektronikus tton benyujtott fizetési megbizas: A Szdmlatulajdonos altal elektronikus Uton, elektronikus aléirassal - a vonatkozé Szolgéltatasi
szerzbdés alapjan igénybe vett Electra Internet Banking vagy Electra tigyfélprogramon keresztil torténhet.
Elszamolasi ciklus/Elszamolasi szakasz: az IG1 rendszerben napi egyszeri, az IG2 rendszerben a GIRO Zrt. dltal meghatarozott szamu, naponta
tobbszor, az IG3 rendszerben 7X 0-246ra kozott folyamatosan végzett 6nalléd elszamolasi idészak.
Erés ligyfél-hitelesités: hitelesités legalabb két olyan
a) ismeret, azaz csak az tgyfél altal ismert informacio,
b) birtoklas, azaz csak az ligyfél altal birtokolt dolog, és
c) bioldgiai tulajdonsag, azaz az tgyfél jellemzéje kategoridba sorolhatd elem felhasznélasaval, amely kategoériak egymastdl fliggetlenek annyiban,
hogy az egyik feltérése nem befolyasolja a tébbi megbizhatdsagat és az eljaras kialakitasa révén biztositott az azonositasi adatok bizalmassaga.
Ertéknap; Az a nap, amelyet a pénzforgalmi szolgaltato a fizetési miveletek esetében (a fizetési szamla javara, vagy a fizetési szamla terhére elszamolt
pénzdsszeg utan) a kamatszamitas szempontjabdl figyelembe vesz.
Fizetés-kezdeményezési szolgaltatas: olyan szolgdltatds, amely a pénzforgalmi szolgaltatast igénybe vevd kérésére masik pénzforgalmi
szolgaltatonal vezetett — online mddon hozzaférhetd — fizetési szamla vonatkozasaban fizetési megbizas inditasara szolgal.
Fizetési forgalom: A szdmlatulajdonos éltal forint vagy deviza pénznemben, belféldi vagy kilfoldi pénzforgalmi szolgéltato altal kezelt fizetési
szamlara cimzett fizetési megbizasok teljesitése.

e Belfoldi forint fizetési forgalom: A belfoldi forint fizetési forgalom szolgéltatast a Bank az InterGiro és VIBER fizetési és elszdmolasi

rendszerek igénybe vételével biztositja.
o  Belfdldi és kiilfoldi deviza fizetési forgalom: A belf6ldi és kiilfoldi deviza fizetési forgalom szolgaltatast a Bank a SWIFT fizetési rendszer
igénybevételével biztositja.

Fizetési kérelem: a kedvezményezett altal a fizeté félnek cimzett fizetés kezdeményezésére vonatkozd, az azonnali dtutaldsi megbizas elszamolasat
és teljesitését végzé belfoldi fizetési rendszerben szabvanyositott tizenet, amely legaldbb az azonnali atutalasi megbizds megadasahoz sziikséges
valamennyi adatot tartalmazza.
Fizetési miivelet: A fizetd fél, a kedvezményezett, a hatdsagi atutalasi megbizasra jogosult, valamint az atutalasi végzést kibocsato altal
kezdeményezett megbizas valamelyik fizetési mdd szerinti bonyolitasa. Fizeté fél: az a jogalany,

e aki a fizetési/pénzforgalmi szamla tulajdonosaként fizetési szamlajarol fizetési megbizast hagy jova vagy

e aki a fizetési/pénzforgalmi szamla hidnyaban fizetési megbizast ad, vagy

e akinek a fizetési/pénzforgalmi szamlajat hatdsagi atutalasi megbizas vagy atutalasi végzés alapjan megterhelik.
Fogyaszt6: az 6néllé foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivill esé célok érdekében eljard természetes személy, aki arut vesz, rendel, kap,
hasznal, igénybe vesz vagy az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat cimzettje. Nem minésul fogyasztonak az egyéni vallalkozo, az
egyéni cég, a gazdasagi tarsasag, a jogi személyek és jogi személyiség nélkili szervezetek, a tarsashazak. Hitelesités: Olyan eljaras, amely lehetévé
teszi a pénzforgalmi szolgaltatd szamara, hogy azonositsa az Ugyfél kilétét, vagy a készpénz helyettesit fizetési eszkdz, ezen beliil az tigyfél személyes
bejelentett adatai hasznalatanak érvényességét.
IBAN szam: (International Bank Account Number): egységes felépitési nemzetkdzi pénzforgalmi jelz6szam, ami a fizetési szamlak jeldlésére, illetve a
fizetési szamla nemzetkozi azonositasara szolgal.
InterGiro1 (IG1) vagy éjszakai elszamolas moéd: a Bank altal a targynapi teljesitésre atvett, belfoldi, forint fizetési megbizasok feldolgozéasa. A
megbizasok teljesitésére legkésdbb az azt kovetd banki munkanapon — elszdmolasi napon — keril sor. A Bank az InterGiro1 fizetési rendszer
igénybevételével teljesiti az Ugyfél altal forint pénznemben, belféldi Pénzforgalmi szolgéltaté éltal kezelt fizetési szamlara cimzett hat6sagi atutalast
és atutalasi végzést, valamint a beszedési megbizasokat.
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InterGiro2 (1G2) vagy napkoézbeni tobbszori elszamolasi méd: a Bank a targynapi teljesitésre atvett, belfoldi, forint eseti, rendszeres illetve
csoportos atutalasok (ide nem értve a hatdsagi atutalast és hatdsagi végzést) targynapon, napkozbeni tobbszori elszamolas keretében kerllnek
feldolgozasra és teljesitésre.

InterGiro3 (1G3) vagy azonnali elszamolasi méd: az Azonnali atutalasi megbizasok teljesitésére alkalmazandé elszdmolasi mod.

Jovairas: a pénzforgalmi szolgaltatd altal a fizetési mulveletek teljesitésére alkalmazott informatikai rendszertdl flggetlenil a fizetési mlvelet
Osszegének a kedvezményezett rendelkezésére bocsatasa akként, hogy a pénzforgalmi szolgéltato a fizetési mliveletet értéknappal (jovairasi értéknap)
latja el, valamint a kedvezményezettnek a pénzforgalmi szolgaltatéval szembeni kovetelését véglegesen és visszavonhatatlanul megemeli a fizetési
mUvelet dsszegével oly mdédon, hogy azzal a kedvezményezett ezt kdvetden azonnal, teljeskorien rendelkezni tudjon.

Kedvezményezett: az a jogalany, aki a fizetési mlvelet targyat képezé pénz jogosultja.

Konverzié: kiilonb6z6 pénznemek kozotti atvaltas.

Kotegelt fizetési kérelem: minden olyan, egynél tébb Fizetési kérelem, amely a Kedvezményezettdl egyidejlileg érkezik be, vagy amelyet a
Kedvezményezett egyidejlleg nyujt be.

Koétegelt megbizas: Minden olyan atutalasi megbizas, amikor a Fizet6 féltdl a Fizet6 fél pénzforgalmi szolgaltatojahoz egyidejileg egynél tobb fizetési
megbizas érkezik be elektronikus csatornan, vagy a Fizetd fél egyidejiileg egynél tobb fizetési megbizast hagy jova

K6zponti adatbazis: a Szamlatulajdonos vagy a Masodlagos azonositét rogzité/modositd személy nevének, a Mésodlagos azonositéval érintett
Bankszamla IBAN-janak, és a hozzarendelt Masodlagos szdmlaazonositénak a nyilvantartasa, mely nyilvantartast a GIRO vezeti — az adott Bankszamla
torléséig, vagy az erre vonatkozd hozzajarulds visszavonasadig, vagy az éves adatellenérzés sikertelensége iddpontjaig vagy a Bankszamla
megszlnéséig.

Lekotott betétszamla: a Szamlatulajdonos altal a magasabb hozam elérése céljabdl a szabad pénzeszkozeinek elhelyezése érdekében nyitott
alszamla. Betét elhelyezésének, a lekotott betétszamla megnyitasanak feltétele, hogy az tigyfél pénzforgalmi szamlaval rendelkezzen.

Masodlagos szamlaazonosito: a rendelkezésre jogosult ltal a szamlatulajdonos fizetési szamlajat vezeté pénzforgalmi szolgaltatd utjan a kozponti
adatbazist mikodtetd szervezet részére megadott egyedi azonositd, amely a szamlatulajdonos fizetési szamlaja egyértelm( azonositasara szolgal.
Papir alapu fizetési megbizas: Olyan, irdsban benyujtott fizetési megbizas, amelyet nem elektronikusan nyujtottak be.

Pénzforgalmi szamla: az a fizetési szdmla, amelyet a Szdmlatulajdonos rendszeres gazdasagi tevékenysége korében pénzforgalmanak lebonyolitasa
céljabdl torvényben megallapitott kotelezettség alapjan nyit, illetve nyitott.

Pénzforgalmi szolgaltato: Az a hitelintézet, elektronikus pénzt kibocsatod szakositott hitelintézet, Posta Elszamold Kézpontot mikédtetd intézmény,
pénzforgalmi intézmény, Magyar Nemzeti Bank és Kincstar, amely pénzforgalmi szolgaltatasi tevékenységet végez.

Rendelkezésre jogosult: A szamlatulajdonos, a képviseletében jogszabaly alapjan eljarni jogosult, illetve a szamlatulajdonos altal meghatalmazott.
SEPA: Egységes Euro Fizetési Ovezet (Single Euro Payment Area). A 33 eurdpai orszagot (EU tagéllamai, valamint Svajc, Norvégia, Liechtenstein,
Monaco, San Marino és Izland) magaban foglalé Egységes Eurépai Pénzforgalmi Ovezet. Célja az azonos jogi keretek létrehozaséval, k6z6s szabvanyok
és infrastruktura kialakitasaval novelni a kisdsszegl EU-n bellli pénzforgalom hatékonysagat.

Sorbaallitas: a Bank altal vezetett fizetési/pénzforgalmi szémlara érkezé fizetési megbizas fedezethiany miatt torténdé nem teljesitése (figgdben
tartasa) és varakozasi sorba helyezése a jovébeni teljesités céljabdl, ide nem értve azt az esetet, amikor a fizetd fél az Gtemezett fizetések céljabol a
beérkezett fizetési mlveletek tervszer( teljesitése érdekében sorba helyezésérdl allapodik meg a Bankkal.

SWIFT kod (BIC kod): nemzetkdzi atutalasi forgalomban a bankok egyedi azonositdja.

Szamlatulajdonos: A Bankkal szamlaszerzédést koté fél.

Terhelési nap: Az a nap, amikor a pénzforgalmi szolgéltat6 az altala a fizetd fél részére vezetett fizetési szamlan nyilvantartott kovetelést a fizetési
megbizas szerinti 6sszeggel csokkenti.

Vallalkozas: A rendszeres gazdasagi tevékenységet folytatd jogi személy, az egyéni cég és az egyéni vallalkoz6. Nem mindsulnek véllalkozasnak, de
tevékenységikkel 6sszefliggd polgari jogi kapcsolataikra a gazdalkodé szervezetre vonatkozd rendelkezéseket kellett alkalmazni (kivéve, ha a Polgari
Torvénykonyv ezekre eltéré rendelkezést tartalmazott) az allam, a helyi dnkormanyzat, a koltségvetési szerv, az egyesilet, a koztestullet, valamint az
alapitvany esetében.

VIBER atutalas: A Bank a Valos Idejl Bruttd Elszamolasi Rendszer — a tovabbiakban: VIBER - alkalmazasaval a banki atvételt kovetéen haladéktalanul
- rovid hataridé mellett - teljesiti a Szamlatulajdonos altal kezdeményezett belféldi bankkozi atutalédsokat a részére személyesen atadott atutalasi
megbizasok alapjan.

3. Pénzforgalmi Keretszerzédés kotés, pénzforgalmi szamla nyitas

A Bank pénzforgalmi szamlat nyit és vezet azoknak az lgyfeleknek, akik annak nyitasara a jogszabaly erejénél fogva kotelezettek, illetve azoknak az
egyéb tgyfeleknek, akik szabad akaratukbdl pénzforgalmi szamla nyitasarél rendelkeznek.

A Szamlatulajdonos kulon kérésére a Bank a pénzforgalmi szamla mellett - meghatarozott célra szolgald - elkulonitett szamlakat is nyithat. Az
elktlonitett szamlak a pénzforgalmi szamlaval egylttesen, egységes fizetési szamlanak tekintenddk.

A szémlanyitas feltételeit a pénzforgalomrol sz6l6 jogszabalyok allapitjak meg.

A pénzbetét (torzstoke) elhelyezésére kotelezett gazdasagi tarsasagok, szovetkezetek, egyéb jogi személyek részére - a pénzbetét (torzstoke)
elhelyezése céljabdl - a Bank szamlat nyit, illetve a betét elhelyezésérdl igazolast allit ki. Gazdasagi tarsasag és szovetkezet esetében a nyilvantartasba
torténd bejegyzésik iranti kérelmiik benyljtasanak igazolasaig, egyéb — nyilvantartasba vétellel 1étrejovd — jogi személyek esetében a nyilvantartasba
torténd bejegyzésiik igazolasaig a fenti célra megnyitott szamla pénzforgalom lebonyolitasara (terhelések kezdeményezésére, illetve jévairasok
fogadasara) nem alkalmazhato.

A Bank jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben meghatarozott modon, a pénzforgalmi szamlan nyilvantartja a Szamlatulajdonos rendelkezésére allé
pénzeszkozoket, teljesiti az azok terhére érkez6 fizetési megbizasokat, tovabba jévairja a Szamlatulajdonos javara érkezé pénzeszkozoket.

A Bank a pénzforgalmi szamla megnyitasat a jogszabalyokkal 6sszhangban meghatarozott igazolé okmanyok benyujtasahoz kéti.

A hatdlyos pénzforgalmi jogszabalyok alapjan a pénzforgalmi szdmla nyitdsahoz sziikséges dokumentumok:

a) gazdasagi tarsasag létrejottéhez sziikséges nyilvantartasba (a tovabbiakban: nyilvantartas) mar bejegyzett gazdasagi tarsasag esetében
a nyilvantartast vezet6 szervezettdl szarmazo, a nyilvantartasba vételt igazold, 30 napnal nem régebbi okirat (cégkivonat), kdzokiratba foglalt,
vagy Ugyvéd altal ellenjegyzett, a vallalkozds vagy szervezet jellege szerinti alapit6 dokumentum (pl. tarsasagi szerzddés, alapitd okirat,
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alapszabaly) a nyilvantartasba vevé hatosag/cégbirdsag vagy mas hatdsag (pl. Torvényszék)/ éltal elfogadott hatalyos példanya, kdzjegyzé altal
hitelesitett alairdsi cimpéldany vagy lgyvéd altal ellenjegyzett alairasminta, valamint addszamat és statisztikai szamjelét igazold okirat
(amennyiben azt a cégkivonat nem tartalmazza).

b) nyilvantartasba még be nem jegyzett gazdasagi tarsasag ligyvédi ellenjegyzéssel ellatott alapitd okiratanak (tarsasagi szerzédésének) masolati
példanya, kozjegyz6 éltal hitelesitett alairasi cimpéldany, vagy tgyvéd éltal ellenjegyzett alairdsminta, valamint — ha cégbejegyzésre kotelezett és
a pénzforgalmi szamla megnyitdsa nem feltétele a cégbejegyzési kérelem benyujtasanak —a cégbejegyzési kérelem benyujtdsa soran a
cégbirdsagtél kapott elektronikus tanusitvany vagy annak lgyvédi ellenjegyzéssel hitelesitett papir alapti méasolata.

c) altalanos forgalmi ado fizetésére kotelezett természetes személy, illetve az altalanos forgalmi ado fizetésére kotelezett egyéni vallalkozo,
Ostermeld részére torténd szamlanyitadshoz sziikséges a Nemzeti Ado- és Vamhivatalnal tortént nyilvantartasba vételrdl szolé6 dokumentum,
valamint a gazdasagi tevékenység végzéséhez sziikséges egyéb dokumentumok.

d) a pénzforgalmi szamla nyitasara nem kotelezett szervezet esetén — a szervezet jogi formajara vonatkozé eldirasok szerint — a létrejottére,
illetve nyilvantartasba vételére vonatkozd okmanyok, iratok.

A pénzforgalmi szamlat a Bank azonnali hatallyal megsziinteti, ha a nyilvantartasba még be nem jegyzett Szamlatulajdonos a pénzforgalmi szamla

megnyitasat kovetd 90 (kilencven) napon belll a nyilvantartast vezetd szervezettdl szarmazo, 30 (harminc) napnal nem régebbi okirattal (cégkivonat)

nem igazolja, hogy a nyilvantartasban szerepel.

A Szamlatulajdonos nevében eljard, képviseleti joggal rendelkezd személy a pénzmosasrél és a terrorizmus finanszirozasanak megel6zésérél és

megakadalyozasarol szold hatélyos torvény szerinti Ggyfél atvilagitds végrehajtasa céljabdl koteles az azonositashoz sziikséges dokumentumok

bemutatéasara, adatok kozlésére, valamint a Tényleges Tulajdonosi nyilatkozat kitoltésére.

A Szamlatulajdonos, illetve a nevében eljard, képviseleti joggal rendelkezd személy(ek) kdtelesek a Bank részére megadni a mikrovallalkozasi mindsités

elbiralasdhoz szikséges foglalkoztatotti Iétszamra, arbevételre és mérlegdsszegre vonatkozé adatokat, majd alairdsaval/alairasukkal jovahagyni az 1.

szamu melléklet szerinti Nyilatkozatot.

4. Pénzforgalmi szamla feletti rendelkezés

4.1. Altalanos szabalyok
A pénzforgalmi szamla felett a Szamlatulajdonos(ok), illetve a meghatalmazas erejéig a meghatalmazottak rendelkezhetnek. A Szdmlatulajdonosnak,
illetve a képviseletére jogosult személy(ek)nek (cégképviselet) van lehetésége meghatarozni a pénzforgalmi szamla felett rendelkezni jogosult
személyeket.
A Szédmlatulajdonos, illetve a képviseletére jogosult személy(ek) bejelentési, illetve rendelkezési jogosultsagukat abban az esetben gyakorolhatjak, ha
a megvalasztasukat (kinevezésiiket), valamint alairasukat - a szervezet jogi formajara vonatkozd sajatossagok figyelembevételével - hitelt érdemld
maodon (pl. az illetékes cégbirdsag altal érkeztetett bejegyzési vagy valtozasbejegyzési kérelemmel és alairdsi cimpéldannyal/mintaval) igazoljak. A
gazdalkodd szervezet vezetdjének megvalasztasa tekintetében a Bank a vezetd megvaélasztasara vonatkozo okirat birdsagi, cégbirésagi atvételének
igazolasat, illetéleg - egyéni vallalkozd esetén - az érvényes vallalkozdi igazolvany/igazolas bemutatasat, a Szamlatulajdonos képviseletére jogosult
személy (vezetd) alairdsa tekintetében pedig a kozjegyzd altal hitelesitett aldirasi cimpéldany/ugyvéd altal ellenjegyzett aldirds minta bemutatasat
fogadja el.
Ha vitatott a bejelenté jogosultsaga a gazdalkodd szervezet képviseletére, a Bank a bejelentés szempontjabdl a gazdalkodé szervezet képviseletére
jogosultnak tekinti a bejelentét mindaddig, amig a szervezet nyilvantartasara vonatkozd jogszabalyok szerint a szervezet képviseletére jogosult.
A Szamlatulajdonos, illetve a képviseletére jogosult személy(ek) a pénzforgalmi szamla felett rendelkezésre jogosultak nevét és alairas mintéjat,
valamint a rendelkezés moédjara vonatkozo egyéb kikotéseket az erre a célra szolgald és a Bank altal rendelkezésre bocsatott nyomtatvanyon (a
tovabbiakban: alairas bejelenté kartonon) kotelesek bejelenteni (dllandé meghatalmazottak).
A Szamlatulajdonos képviseletére jogosult személy a pénzforgalmi szamla felett rendelkezni jogosultak bejelentésekor a cégszer( alairasat hasznalja.
Ez azt jelenti, hogy az aléiras bejelenté kartonon a Szamlatulajdonos neve és alairasa rovataban a Szamlatulajdonos cégszer( alairasat, azaz a cég
elényomott neve (ami lehet bélyegzd is) mellett a kozjegyzd altal hitelesitett vagy Ugyvéd éltal ellenjegyzett alairési cimpéldany szerinti alairasat kell
feltlintetni. Ha a Szamlatulajdonos bélyegzé hasznalatot kivan bejelenteni, akkor azt az alairas bejelentd karton erre a célra rendszeresitett helyén
kilon is fel kell tintetni (be kell mutatni).
A pénzforgalmi szamla feletti rendelkezési jogosultsag attdl a naptdl kezdve hatélyos, amikor a Szamlatulajdonos, illetve a képviseletére jogosult
személy a megfeleléen kitoltott alairas bejelentd kartont a Bankhoz benyujtotta és azt a Bank érvénybe helyezte.
Az elektronikus szémlavezetési szolgaltatast igénybe vevé Szamlatulajdonos a Pénzforgalmi Keretszerzédés alairasaval egyidejlleg az erre a célra
rendszeresitett formanyomtatvanyon minden egyes felhasznéléra vonatkozéan kételes rendelkezni az elektronikus alairasra jogosultak nevérdl és
alairasi pontszamarol.
A pénzforgalmi szamla feletti rendelkezésre vonatkozd meghatalmazas lehet eseti (egy alkalomra sz6ld) is, mely a meghatalmazd altal a
dokumentumban meghatarozott megbizas egyszeri elvégzésére jogosit. Az eseti meghatalmazast a Szamlatulajdonos kozokiratban, vagy teljes
bizonyité erejli magéanokiratban koteles megadni oly moédon, hogy az egyértelmien tartalmazza a meghatalmazott személyazonossaganak a
megallapitasahoz sziikséges adatokat és a rendelkezési jog tartalméat. Eseti meghatalmazas készpénzt felvételéhez nem fogadhat6 el, a szamla felett
nem rendelkezé személy részére a Bank altal rendszeresitett, szabalyosan kitoltott, szigort szamadasu készpénzfelvételi utalvany ellenében torténhet
kifizetés.
A Bank a pénzforgalmi szamla feletti rendelkezésre meghatalmazott személy azonositasat a vonatkozd jogszabalyok alapjan elvégzi és a jogszabalyok
altal el6irt adatokat rogziti. A Bank a rendelkezésre jogosult személytdl csak azutan fogad el rendelkezést, ha azonositasa mar megtortént.
A Szamlatulajdonos a pénzforgalmi szamlan térténd forgalmazast a pénzforgalmi szamla felett rendelkezésre jogosult személyek bejelentését, a
pénzforgalmi szamla feletti rendelkezésre meghatalmazott személy(ek) azonositasat, valamint a Pénzforgalmi Keretszerzédés alairasat kovetéen
kezdheti meg.

A szerz6déses kapcsolat fennallasa alatt a Szamlatulajdonos, képvisel6je, meghatalmazottja koteles az altala a Bank rendelkezésére bocsatott
azonosité adatokban bekovetkezett barmely valtozast 5 (6t) munkanapon beliil bejelenteni. A tajékoztatasi kotelezettség elmulasztasabol
szarmazo karok kockazatat a Szamlatulajdonos viseli.

A rendelkezésre bejelentett személyekben tortént valtozasokat, Uj személyek bejelentését a Szamlatulajdonos kizarélag Uj aléiras bejelenté karton
kitoltésével kezdeményezheti.
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A pénzforgalmi szamla feletti rendelkezési joggal meghatalmazott személyek rendelkezési jogosultsagat a Bank mindaddig érvényben Iévének tekinti,
amig az alairasi jogban beallott valtozast (modositast, torlést) a Szamlatulajdonos a szamlavezeté hellyel irasban nem kozli.

A Bankszdmla  feletti  rendelkezési jog ~magadban foglalla a Masodlagos azonosité feletti  rendelkezési  jogot és
a Fizetési kérelem fogadasat is. Meghatalmazas nem adhaté Masodlagos azonosité megadasara, modositasara, torlésére, vagy ezen jogok
Rendelkez6tél vald megvonésara/visszaadasara.

A Szamlatulajdonos képvisel6jének mddositasa/torlése esetén a valtozas okat hitelt érdemlé modon igazolni kell (cégbirdsagi érkeztetéssel ellatott, a
cégbirésaghoz benyujtott, eredeti valtozas bejegyzési kérelemmel - vagy az eredeti bemutatasaval - és a kozgyllési hatarozattal, vagy a kozgydlési
hatérozat helyett egységes szerkezetbe foglalt, igyvéd vagy jogtanacsos altal ellenjegyzett, az Uj képvisel6 nevét tartalmazo tarsasagi szerzédéssel,
alapszaballyal, alapité okirattal, stb.).

A Szémlatulajdonos rendelkezése nélkll vagy annak ellenére a Bank egyrészt jogszabalyi felhatalmazas alapjan, masrészt a szamlavezetéshez
kapcsolodd, a hatélyos Hirdetményben rogzitett jutalékkal és dijjal terhelheti meg a pénzforgalmi szamlat. A Bank a jogszabalyi felhatalmazas alapjan
torténd terhelésrél elézetesen nem értesiti a kotelezett Szdmlatulajdonost.

4.2. Masodlagos azonositora vonatkozo rendelkezések:

A Bank - a Szdmlatulajdonos szabad rendelkezése aldl kivont pénzeszkdzok elhelyez

ésére szolgalé szamla kivételével - alapértelmezetten biztositia a pénzforgalmi szdmldhoz a Masodlagos azonositdé hozzérendelését a
Szamlatulajdonos(ok) és Rendelkezdk részére.

Mésodlagos azonositoként e-mail cim, mobiltelefonszam (EGT-allamra, mint foldrajzi terlletre utald orszagkddot tartalmazé mobiltelefonszam),
valamint addszam (az allami add- és vamhatdsag altal kiadott) adhatd meg.

Egy Bankszamlahoz tébb Masodlagos azonosité is hozzarendelhetd, azonban egy adott Méasodlagos azonosité kizérédlag csak egy Bankszamlahoz
adhaté meg.

A rogzitett masodlagos azonositd érvényességi ideje: a rogzités napjahoz viszonyitva 1 (egy) teljes naptari év. A Masodlagos azonosité6 megadasa /
modositasa / torlése kizarolag személyesen, a Bankfidkokban, azok nyitvatartasi idejében illetve a Bank részére cimzett bejelentés utjan
kezdeményezheté.

Amennyiben a Szdmlatulajdonos / Rendelkezé nem kézvetleniil a Bankndl teszi meg bejelentését, a Bank kizdrélag a GIRO dltal meghatdrozott médon
és tartalommal tett bejelentéseket kételes befogadni.

A Bank k&teles meggy6z6dni arrdl, hogy a Masodlagos azonositot bejelentd személy jogosult a Masodlagos azonosité bejelentésére/ modositasara /
torlésére, illetve az adott Masodlagos azonositd hasznalatara, mellyel 6sszefliiggésben téle dokumentumok benyujtasat is megkovetelheti.

A Szdmlatulajdonos, a Rendelkezd az érintett bankszdmlahoz Masodlagos azonositét adhat meg, és az adatok tovabbitadsahoz sajat maga jarul hozza.
Az adattovéabbitashoz valé hozzéjarulast a kordbban pénzforgalmi szamlahoz rendelt Masodlagos azonosité mddositaskor is meg kell adnia a
madositast kezdeményezé Ugyfélnek. Az adattovabbitashoz valé hozzajarulas - egyéni véllalkozd vagy éstermelé pénzforgalmi szamlaja esetén, azaz
természetes személy Szamlatulajdonos/Ugyfél esetén - a Méasodlagos azonosit6 rendeltetésszer(i hasznalatéanak sziikségszer( feltétele.

A pénzforgalmi szamla felett Rendelkezd / Cégképviselé a Szamlatulajdonoshoz kot6dé Masodlagos azonositét is megadhat. A Masodlagos azonositd
akkor keril befogadasra a Bank részérdl, és a GIRO felé — az MNB rendeletben eléirt hataridében - tovabbitasra, ha adott személy a Masodlagos
azonositd ilyenként vald hasznalatara, modositasara vagy torlésére jogosult, illetve a Mésodlagos azonositéval rendelkezni jogosult természetes
személy az adattovabbitashoz az MNB rendelet szerinti hozzajaruld nyilatkozatat megadia.

A Masodlagos azonositd rogzitése és torlése a Kdzponti adatbazisban a GIRO altal torténik, a Bank altali atadast kdvetden. A Bank a Masodlagos
azonositot, és sziikséges adattartalmat az Ugyfél jogosultsagardl valé eredményes meggy6zédést kdvetd 1 6ran beliil tovabbitja a GIRO részére.

Az adott szamlahoz kapcsolédd Masodlagos azonositokra vonatkozd téjékoztatas a Bank fidkjaiban, azok nyitvatartasi idejében veheté igénybe,
valamint a Bank honlapjan elérheté (www.polgaribank.hu).

A Szamlatulajdonosok/rendelkezék hozzajarulnak ahhoz, hogy a szamla felett rendelkezésre jogosult személy részére a Bank tajékoztatast adjon a
szamlahoz kapcsolt masodlagos azonositora vonatkozodan.

A Bank a masodlagos szamlaazonositéra vonatkozd bejelentése atvételétdl szamitva évente egyeztet a fizetési szdmlahoz rendelt masodlagos
szamlaazonositok érvényességérdl ugy, hogy a rendelkezésre jogosultnak a mésodlagos szamlaazonosité hozzarendelésére vonatkozd korabbi
bejelentésének a megerdsitését a bejelentés atvétele napjanak szamanal fogva megfelelé napig beszerzi. A Bank az évenkénti egyeztetésre eldirt
hatarid6 lejartat legaldbb 30 nappal megel6zéen értesiti a szamlatulajdonost az adategyeztetésrél, valamint az adategyeztetés elmaradasanak
kovetkezményérdl.

Amennyiben az adategyeztetés az értesités ellenére az ott meghatarozott hataridében nem torténik meg, a masodlagos szamlaazonosité a hataridé
lejartat kovetd napon 0 drakor érvényét veszti. Ezt a tényt a Bank haladéktalanul jelzi a K6zponti adatbazis mikodtetését végzd szervezetnek, amely
azt haladéktalanul torli a kozponti adatbazisbol.

Amennyiben a Cégképvisel6/Rendelkezdé pénzforgalmi szémla feletti rendelkezési joga megszlnik, Ugy az altala a szamlahoz rendelt valamennyi
Masodlagos azonosito torlésre kerdl.

Barmely pénzforgalmi szamlahoz regisztralt, hatalyban lévé masodlagos azonositd mas (Barmely pénzforgalmi szolgaltato altal vezetett) pénzforgalmi

A pénzforgalmi szdmla megsz(inésével a hozza rendelt 6sszes Masodlagos azonosito torlésre kerdl.

4.3. Fizetési kérelem szolgaltatas:

A fizetési kérelem szolgéltatéds az azonnali atutaldshoz kapcsoldédod kiegészitd szolgaltatas, amely kizérdlag elektronikus csatornan érheté el. A
fizetési kérelem fogadasi szolgéltatads minden elektronikus csatornaval rendelkezé Ugyfél szamara elérhetd, a vonatkozé hirdetményekben, kondiciés
listakban feltlintetett dij felszamitasa mellett. A Bank értesitést kild az Ugyfél részére a fizetési kérelem érkezésérol.

A szamla felett rendelkezésre jogosult szamlanként, az adott szamla tekintetében altalanos jelleggel letilthatja a fizetési kérelmek fogadasat az altala
kezelt forint fizetési szamlakon. A letiltast kdvetden az érintett szamlakra érkezd fizetési kérelmeket a Bank automatikusan, az Ugyfél kiilén értesitése
nélkdl visszautasitja mindaddig, amig a tiltast a szamla felett rendelkezésre jogosult fel nem oldja. Letiltassal kapcsolatos ligyintézésre bankfidkban
van lehetdség.
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A fizetési kérelem nem fizetési megbizds, hanem egy Ulzenet a kedvezményezettdl a fizetéfél szamara abbdl a célbdl, hogy a fizetd fél a
kedvezményezett altal megadott adatokkal azonnali atutalasi megbizast kezdeményezzen. Az tigyfél jogosult a Fizetési kérelmet elutasitani vagy
elfogadni.

A Bank minden olyan bankszamlara biztositja a Fizetési kérelem fogadasat, amelyrél azonnali atutalasi megbizas kezdeményezheté.

A Kedvezményezett meghatérozza a fizetési kérelemben annak érvényességét, amely legfeljebb a fizetési kérelem benyujtasat kovetd két honap lehet,
tovabba feltlinteti az azonnali atutalasi megbizas megadasahoz sziikséges valamennyi adatot.

A Bank a fenti részben foglaltaknak meg nem felelé fizetési kérelem befogadasat a visszautasitas okanak kozlésével haladéktalanul visszautasithatja.
A fizetési kérelem oly moddon is benyujthatd, hogy abban az azonnali atutalasi megbizéds megadasahoz sziikséges adatok kozott a fizetd fél neve és
pénzforgalmi jelzészama helyett, a fizetd fél fizetési szamldjadhoz hozzarendelt méasodlagos szdmlaazonositd szerepel.

A fizetési kérelem Uzenet nem jelenik meg a bankszamlakivonaton, azon csak a fizetési kérelem alapjan teljesitett azonnali atutalas adatai jelennek
meg. Amennyiben a Bank a fizeté fél pénzforgalmi szolgéltatdja a fizetési kérelemnek a fizetd fél részére torténd megkildésérél vagy annak
visszautasitasardl a fizetési kérelem beérkezésétdl szamitott 6t méasodpercen bellil értesiti a kedvezményezett fizetési kérelmét tovabbitd pénzforgalmi
szolgaltatot, amely a visszautasitasrol haladéktalanul értesiti a kedvezményezettet.

5. Fizetési modok

A szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajaval kapcsolatban - ha a fizetési mddot jogszabaly kotelezéen nem irja elé - a kdvetkezd fizetési mddok
alkalmazhatok:

a) pénzforgalmi szamlak kozotti fizetési modok:

aa) atutalas: egyszer( atutalas, csoportos atutalas, rendszeres atutalas, hatosagi atutalas és atutalasi végzés, azonnali atutalas.

ab) beszedés: felhatalmazd levélen alapuld beszedés, valtébeszedés, csekkbeszedés, csoportos beszedés, hataridés beszedés, okmanyos

beszedés,

ac) a fizetd fél altal a kedvezményezett Utjan kezdeményezett fizetés: fizetés bankkartyaval.
b) pénzforgalmi szamlahoz k6t6d6 készpénzfizetési médok:

ba) készpénzbefizetés pénzforgalmi szamlara,

bb) készpénzkifizetés pénzforgalmi szamlarol.
9] pénzforgalmi szamla nélkiili fizetési mod:

ca) készpénzatutalas.
Amennyiben a Bank valamely, az ASZF hatalya ala esé szolgaltatas nyGjtasa soran a Magyar Posta Zrt. szolgéltatasat veszi igénybe, vagy kozvetiti, e
vonatkozasban a Magyar Posta Zrt. megfelel szerzédési feltételei (Uzletszabalyzata, egyéb szabalyzatai) is iranyadonak tekintenddk.
Csoportos atutalas:
Csoportos atutalas esetén a fizetd fél a pénzforgalmi szamlajat vezetd pénzforgalmi szolgaltatoval tortént megallapodas alapjan a keretszerzédésben
foglalt helyen és meghatarozott médon az azonos jogcimd, kiilénbozd kedvezményezettek javara sz6l6 atutalasi megbizasokat kotegelve, csoportos
forméaban is benyujthatja.
Rendszeres atutalas:
A Szédmlatulajdonos pénzforgalmanak lebonyolitasa keretében — legkorédbban a kévetkezé Banki munkanapra szl kezdé idéponttdl — megbizhatja a
Bankot, hogy a pénzforgalmi szamlan lévé 6sszeg erejéig meghatarozott idékozonként, meghatarozott Osszeget a megbizasaban megjeldlt szamlara
atutaljon, az atutalas elsé napjanak, a fizetés 6sszegének és gyakorisdganak meghatérozasa mellett. Amennyiben a teljesités ddtuma banksziinnapra
esne, az atutalas a kovetkezd Banki munkanapon kertil teljesitésre. A rendszeres atutalasi megbizést a Bank visszavonasig teljesiti, vagy a megbizasban
megjeldlt utolso teljesitési idépontig.
Azonnali atutalasi megbizas Rendszeres atutalasi megbizasként nem nydjthaté be.
Hatoésagi atutalas:
A birésagi-, kozigazgatasi-, vagy addvégrehajtasra jogosult szervek, a rajuk vonatkozo jogszabaly keretei kdzott hozott hatdsagi atutalasi megbizasat
és/vagy atutalasi végzését a Bank a Kotelezett Szamlatulajdonos szamlaja terhére, annak elGzetes értesitése, jovahagyasa nélkul, az adott okmanyban
foglaltak szerint teljesiti.
A hatoséagi atutaldsi megbizas és/vagy atutalasi végzés kielégitési elsbbbséget élvez az egyéb fizetési megbizasokkal szemben. A Kotelezett e Fizetési
megbizas esetén helyesbitési jogat nem gyakorolhatja.
Azonnali atutalas:
Azonnali fizetési megbizasnak mindsil az Internetbankingon\Electra tGigyfélprogramon benyujtott egyedi, forint 6sszegre sz6l6 atutalasi megbizas,
amelyet az Ugyfél a forint devizanem( bankszamlaja terhére ad meg, 6sszege legfeljebb 20.000.000 forint, azaz hiszmillié forint, terhelési napot nem
tartalmaz, és benyujtasa nem kotegenként torténik meg, kivéve, ha azt Fogyasztonak mindsulé tgyfél nydjtja be. Erre tekintettel Azonnali atutalasnak
minésiil a Fogyasztonak minésiilé Ugyfél altal Internetbankingon\Electra egyidejlleg bekiildétt, tobb, a fenti feltételnek megfelelé atutalasi megbizas.
Azonnali atutalas olyan médon is benyujthatd, hogy abban a Kedvezményezett neve és pénzforgalmi jelzészama helyett a Kedvezményezett fizetési
szamlajahoz hozzarendelt Masodlagos azonosito szerepel.
Azonnali atutalasi megbizasok benyujtasara a Bank a hét minden napjan 0-24 6raig biztosit lehetéséget. Ezen fizetési mod esetén a Banki munkanap
Kezd6 idépontja minden nap 0.00 éra, illetve Zard és Végsé idépontja minden nap egységesen 24.00 dra. A Bank ezen idétartam alatt az atutalas
teljesitésébdl ra harulo feladatokat folyamatosan ellatja. Az Elérhetd egyenleg terhére a Bank az atutalasi megbizasokat teljesiti, az érkezd dsszegeket
haladéktalanul rendelkezésre bocsatja, utdlagos, de értéknapi konyvelés mellett.
Az Azonnali atutalds az 1G3 fizetési rendszeren keresztll keril teljesitésre. A Bank az Azonnali atutaldsi megbizas atvételét kovetd 5 masodpercen
belll, a fizetési mivelet 6sszegével egyetemben eljuttatja a fizetési megbizas adattartalmat, az esetleges egyéb, a fizetési mivelethez megadott adatot,
valamint az Atvételre vonatkozé adatokat a Kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatojahoz, aki a fizetési mivelet 6sszegének sajat szamlajan tortént
jovairasat kovetdéen az Osszeget haladéktalanul értéknappal latja el, és a Kedvezményezett Bankszamlajan jovairja akként, hogy azzal a
Kedvezményezett teljeskorien rendelkezni tudjon.
Ha a Bank a fizetési mivelet teljesitésében, mint a Kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja vesz részt, a fizetési mlveletrdl tortént értesuilését
kovetéen haladéktalanul elkildi a Fizeté fél Bankszamlajat vezetdé pénzforgalmi szolgaltatonak cimzett, a fizetési mivelet teljesitésének
visszautasitasardl sz616 — visszautasitas okat is tartalmazé — vagy a fizetési mivelet teljesitésérdl sz616 tajékoztatast.



6. A fizetési megbizasok teljesitésének szabalyai

6.1. Altalanos szabalyok

A Bank a fizetési megbizas teljesitési hataridejét — a szamlatulajdonos/Rendelkezésre jogosult altal megjeldlt késébbi idépont (teljesitési datum), vagy
jogszabaly eltéré rendelkezése hidnyaban - a fizetési megbizas atvételének idépontjatol szamitja.

A fizetési megbizas atvételének idépontja az az idépont, amikor a benyujtott fizetési megbizas a Bankhoz beérkezett. A Bankhoz nem munkanapon
beérkezett fizetési megbizast a Bank a kdvetkezd banki munkanapon atvettnek tekinti.

Ha a Bank a torvény vagy a szamlatulajdonossal tortént megallapodas alapjan a fizetési megbizast sorbaallitja, akkor a teljesitési hataridék szamitasa
szempontjabol a fizetési megbizas atvételének idépontja az az idépont, amikor a teljesitéshez (részteljesitéshez) szlkséges fedezet a fizetd fél
szamlatulajdonos pénzforgalmi szamléjan rendelkezésre all.

A teljesitési hataridd szamitdsa szempontjabol az atutalasi végzés atvételének idépontja az az idépont, amikor az atutalasi végzés alapjan a Bank
atutalasi kotelezettsége — ide értve az atutalasi végzésen alapuld kifizetést és az atutalasi végzésben megjelolt pénzosszeg visszatartasat is - beall.

A Bankhoz benyujtott fizetési megbizésok esetében a teljesitési hatarid6 szdmitasa szempontjabol az atvétel idépontja az az idépont, amikor a fizetési
megbizas a Bankhoz beérkezett és a teljesitéshez vagy részteljesitéshez sziikséges fedezet a szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan rendelkezésre
all.

Ha a fizetési megbizés benyujtasa ,Terhelési nap” feltlintetésével torténik, a fizetési megbizas atvételi idépontja az az idépont, amikor a terhelési
napon a fizetési megbizas teljesitéséhez vagy részteljesitéshez sziikséges fedezet a szdmlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan rendelkezésre all.

A Bank a fizetési megbizasok teljesitése soran - jogszabalyban meghatérozott eseteket kivéve - kizardlag a fizetési miveletet kezdeményezd
szamlatulajdonos altal a fizetési megbizasban foglalt rendelkezései szerint jar el.

A hatélyos pénzforgalmi jogszabalyok, illetve a felek eltéré rendelkezésének hidnyaban a fizetési megbizas akkor teljesiil, amikor a pénzdsszeg az
atutalds, illetve a beszedési megbizas kedvezményezettjének szamlajan jovairasra kerdl.

A pénzforgalmi bankszdmlara torténd készpénzbefizetés vagy a pénzforgalmi bankszamlardl torténd készpénzkifizetés akkor teljesil, amikor a
készpénzt a kifizeté hely pénztaranal vagy a Postan be- vagy kifizetik, illetve a kifizetendé 6sszeg atvételének lehetéségét a Posta biztositja. A
készpénzatutalas akkor teljestl, amikor a jogosult szamara a készpénz a készpénzatutaldsban megjelolt helyen rendelkezésre all.

A készpénzfizetés belfoldi postautalvannyal akkor teljesil, amikor a belfoldi postautalvanyon feladott 6sszeget a Posta a jogosult atvevé részére kifizeti
vagy az atvétel lehetdségét biztositja. A bankkartyaval torténd fizetés akkor teljesil, amikor annak szabalyszerl hasznélatat elfogadjak.

Amennyiben a Bank a fizetési megbizast késedelmesen teljesiti, a késedelem idejére az iranyad6 kamatlabbal meghatarozott kamatot koteles a
Szamlatulajdonosnak megfizetni, aki kdvetelheti a késedelmi kamatot meghaladé karat is. Ha a fizetési megbizas a hibas teljesités kovetkeztében
részben vagy egészben meghiulsult, a Bank koteles a fizetési megbizas 6sszegét vagy annak meghidsult hanyadat a megbizé kérésére haladéktalanul
visszatériteni.

A teljesitési hataridé szamitdsa szempontjabél nem mindsilnek banki munkanapnak azok a napok, amelyeken a fizetési megbizas teljesitésében
kdzremkodd barmely intézmény Uzletvitel céljabol nem tart nyitva.

Amennyiben a fizetési megbizas a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok eléirasaiba tGtkozik, és a Bank ezt észleli, akkor a fizetési megbizas teljesitését
megtagadja. Ha a Bank a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok eldirasai alapjan a fizetési megbizas teljesitését legkésdbb a fizetési megbizas atvételét
kovetd banki munkanapon visszautasitja, a visszautasitas okat kozli és az okmanyokkal vagy ellenjegyzéssel ellatott papir alapi megbizasok esetén a
fizetési megbizast és az okmanyokat visszakuldi, egyéb papir alapu és elektronikusan benyujtott megbizasok esetén a visszautasitasrol sz616 értesitést
kald.

A megbizasok teljesitésének pontos rendjérdl, valamint a fizetési megbizasok jovairasanak varhatd idépontjardl a ,Tajékoztatd a szamlatulajdonosok
pénzforgalmi/fizetési szamlajat érinté fizetési megbizasok benyujtasanak és teljesitésének rendjérél” (a tovabbiakban: Tajékoztatd) ad Utmutatast.

A Bank biztositja, hogy a Tajékoztatéban rogzitett iddintervallumon belil benydjtott atutalasi megbizas 6sszege a kedvezményezett pénzforgalmi
szamlajan legkésdébb a pénzforgalmi megbizas Bank &ltali dtvételét kovetd 4 (négy) éran belll jovairasra keril. A Bank az Azonnali Fizetési Megbizasbol
ré haruld feladatokat az IG3 fizetési rendszerre iranyadd szabalyok szerint teljesiti.

A hivatkozott Tajékoztatoban rogzitett benyujtasi idépontot kovetden a Bankhoz beérkezd atutalasi megbizasokat a Bank feldolgozasra elékésziti,
alakilag, tartalmilag ellenérzi, a tényleges feldolgozéasra (fedezetvizsgalat, a megbizés 6sszegének a fizeté fél pénzforgalmi szamlajan torténd
elszdmolasra) és teljesitésre csak a kévetkezé banki munkanapon kerdl sor.

A Szamlatulajdonos altal elektronikus Gton, elektronikus alairassal - a vonatkozé Szolgaltatasi szerzédés alapjan igénybe vett Electra Internet Banking
vagy Electra Uigyfélprogramon keresztil kezdeményezett megbizast — ideértve a csoportos atutaldsi megbizast is - a Bank elektronikus atutalasi
megbizasnak tekinti.

A Bank elektronikus atutaldsi megbizasnak tekinti a szdmlatulajdonos altal benydjtott rendszeres (allandd) megbizas alapjan forint pénznemben
belfoldi pénzforgalmi szolgaltato altal kezelt pénzforgalmi szadmla javara kezdeményezett atutalasokat is fliggetlentl attol, hogy a szdmlatulajdonos a
tartés megbizast papir alapon vagy elektronikus Gton nyujtotta be.

A szamlatulajdonos altal papir alapon — személyesen, postai Uton vagy kilon szerzédés alapjan telefaxon keresztiil — benyujtott atutalasi megbizasokat
a Bank papir alapon benyujtott atutalasi megbizasként kezeli és a Tajékoztatoban rogzitettek szerint teljesiti.

Amennyiben a szamlatulajdonos az atutalasi megbizast terhelési nap feltlintetésével nyujtja be, a Bank vallalja, hogy az atutalasi megbizason
feltlintetett terhelési napon teljesiti a fizetési megbizast.

A fizetési megbizas teljesitésének eléfeltétele a szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan rendelkezésre allé fedezet. Amennyiben az egyszeri- és a
csoportos atutalasi megbizas fedezete nem all teljes egészében rendelkezésre a pénzforgalmi szamlan, a Bank részteljesitést nem végez.

Csoportos beszedési megbizas kizardlag elektronikusan nydjthatd be, melyet a Bank kulon szerzédés alapjan fogad be és dolgoz fel. A
szamlatulajdonos a csoportos beszedési dllomanyok benyujtasara vonatkozo kilon szerzédésben vallalja, hogy a csoportos beszedési megbizésokat
a beszedési megbizason megjeldlt terhelési napot legaldbb 6t munkanappal megelézéen nydujtja be a Bankhoz.

A Bank a fizetési megbizasokat a pénzforgalmi szamla targynapi fedezete (azaz az el6z6 napi zard egyenleg és a targynapi jévairasoknak a teljesitésnél
a feldolgozas soran még figyelembe vehetd része, valamint a szdmlatulajdonos szabad hitelkerete) erejéig teljesiti.

A Bank az Azonnali atutalasi megbizas keretében érkezé 6sszeg jovairasat visszautasitja — a visszautasitas okanak kozlésével —, ha a fizetési megbizas
Fizetd fél pénzforgalmi szolgaltatdja altal tortént atvétel idépontja és a Bankhoz érkezés idépontja kozotti idétartam a 20 (hdsz) masodpercet
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meghaladja. Az errdl sz6l6 tajékoztatast a fizetési miveletrdl torténd értesiilését kovetden haladéktalanul elkildi a Fizeté fél szamlajat vezetd
pénzforgalmi szolgaltatonak.

A Bank — a targynapi teljesitésre atvett - a fizetési megbizasok teljesitésébdl ra haruld feladatokat egy bankmUveleti munkanap — az a nap, amelyen a
Bank bankmiveletet végez - alatt végzi el. Amennyiben a szdmlatulajdonos az atutalasi megbizast teljesitési nap feltlintetésével nyUjtja be, Ugy a Bank
véllalja, hogy az atutalési megbizason feltlintetett teljesitési napon teljesiti a fizetési megbizast.

A Bank a Szamlatulajdonos / Rendelkezésre jogosult elézetes jovahagyasa esetén, a rendelkezésben meghatérozott idépontban, vagy idéponttdl
kezdédden a teljesitéshez sziikséges fedezet rendelkezésre élldsa esetén teljesiti a megbizésokat, figyelembe véve a Tajékoztatoban kozzétett
benyuijtési hatariddket.

A fizetési megbizasok atvételi sorrendjére a Bank nyilvantartasa az iranyado.

A Bank a téves bejegyzés helyesbitését nem tekinti fizetési mlveletnek. A téves szamlavezetéi bejegyzésbdl eredd barmely iranyd eltérés a
pénzforgalmi szamla egyenlegében nem eredményezhet a szamlatulajdonos vagyonéaban beallé valtozast.

Ennek megfeleléen a Bank joga és kotelessége a sajat tévedésén alapuld jovairds vagy terhelés esetén a téves bejegyzést — elévilési idén belll — a
szamlatulajdonos kilon rendelkezése nélkil minden egyéb, a szdmlatulajdonos szamlajat érinté fizetési megbizést — az elébnydsen rangsorolt hatosagi
atutalast és atutalasi végzést, valamint az egyéb szerzédési viszonybdl szarmazé zarolast megelézéen - helyesbiteni. A helyesbitésrél a Bank az ok
megjeldlésével utolag tdjékoztatja a szamlatulajdonost.

A fizetési megbizasok kozil a Bank elészor - a szamlatulajdonos rendelkezése és az altala meghatérozott sorrendre tekintet nélkil - a hatélyos
pénzforgalmi jogszabalyokban foglaltak alapjan benydjtott hatésagi atutalas és atutalasi végzés megbizasokat teljesiti, az ott meghatarozott médon.
A Szédmlatulajdonos és a Bank kozott |étrejétt egyéb pénzforgalmi szolgéltatasra vagy kiegészité pénzforgalmi szolgéltatasra vonatkozé szerzédés
alapjan keletkezd banki koveteléseket a Bank beszamitési jogaval élve — a vonatkozé szerzédésben rogzitett hozzajaruld lgyféinyilatkozat alapjan —
az elényosen rangsorolt hatdsagi atutalast és atutalasi végzés kovetden, de még a szamlatulajdonos altal kezdeményezett megbizasok elétt teljesiti.

A szamlatulajdonos kiilon, eseti rendelkezése nélkil, de a Szamlatulajdonos Pénzforgalmi Keretszerzédésben régzitett felhatalmazésa alapjan a Bank
beszamitasi jogaval élve megterhelheti a szamlatulajdonos néla vezetett pénzforgalmi szamlajat a szamlavezetési tevékenysége korében keletkezett
esedékes kovetelésével. A Bank a szamlatulajdonossal szemben — a pénzforgalmi szolgaltatéi tevékenysége korében keletkezett esedékes kovetelését
- a hatélyos pénzforgalmi jogszabalyokban felsorolt elény&sen rangsorolt hatésagi atutalast és atutalasi végzés kovetden, de még a szamlatulajdonos
altal kezdeményezett fizetési megbizasokat megelézden teljesiti.

A Bankot ez a jog a cséd bejelentésérdl, illetve a felszamolasi eljaras elrendelésérdl torténéd tudomasszerzéséig illeti meg.

A pénzforgalmi szamlahoz kotédé készpénzfizetési megbizasokat, a csoportos beszedési megbizas teljesitéseket, valamint a szamlatulajdonosnak a
felhatalmazd levélben rogzitett rendelkezésének megfeleléen a felhatalmazd levél alapjan kezdeményezett beszedési megbizas teljesitéseket a
szamlan kotelezéen sorba allitott hatdsagi atutalds és az atutalasi végzés teljesitését kovetden a sziikséges fedezet megléte esetén a Bank azonnal
teljesiti, tekintet nélkul a nyilvantartasaban rogzitett egyéb tgyfélmegbizasokra.

A Bank pénzforgalmi korlatozast alkalmaz azokra a pénzforgalmi szamlakra, amelyek szerencsejaték-feligyeleti hatdsag hatarozata alapjan tiltott
szerencsejaték szervezéssel 6sszefliggd tét befizetésre vagy kifizetésre szolgalnak. A tiltott pénzforgalmi szamla terhére vagy javara teljesitend fizetési
megbizas vagy fizetési mlvelet-ide nem értve a hatosagi atutalast és az atutalasi végzés alapjan torténd atutalast-haladéktalanul visszautasitja. A Bank
a tiltott pénzforgalmi szamla pénzforgalmi korlatozasat a szerencsejaték-felligyeleti hatdsag altal kozzétett tiltott pénzforgalmi szamla szama alapjan
hajtja végre. A Bank a korlatozast megsziinteti amennyiben a szerencsejaték-feltigyelet a tiltast megsziinteti és az errdl sz6l6 hatarozatot honlapjan
kozzéteszi. A pénzforgalmi szamla vezetésére iranyuld keretszerz6dést a Bank azonnali hatéllyal felmondja amennyiben a szerencsejaték-felligyeleti
hatésag honlapjan kozzétételre keriil, hogy a szamlatulajdonos szerepel a tiltott pénzforgalmi szamlak nyilvantartasaban.

A Bank a bankkartyaval kezdeményezett Magyarorszagon kiviil végrehajtott internetes szerencsejaték terheléseket és jovairasokat elutasitja.

6.2. Hatosagi eljaras ala vont gazdasagi tarsasagokra vonatkozoé szabalyok

A kényszertorlés, végelszamolas, felszamolasi eljaras vagy csédeljaras alatt allé gazadasig tarsasag Szamlatulajdonos —illetve a vonatkozé jogszabalyok
alapjan erre felhatalmazott személy — koteles a Banknak a vonatkozd jogszabalyban meghatarozott idépontig bejelenteni az adott eljaras meginditasat,
valamint tartalmazé hatarozat benyujtasaval a végelszamolo, felszamold, vagyonfelligyelé személyét. A benyudjtand6é dokumentumoknak tartalmaznia
kell a képviseletre jogosult személy hitelesitett alairasat, mely tartalmazza az eljaras lefolytatasanak idejére a képviseleti jogot. A bejelentés és a
sziikséges okméanyok benyujtasat, valamint a vonatkoz6 birésdgi hatarozat kozzétételét kovetden az eljards befejezéséig a gazdasagi tarsasag
feljogositott személye a vonatkozd jogszabalyi korlatok kézott rendelkezhet a pénzforgalmi szdmla felett. A rendelkezési joghoz szlikséges a hatalyos
pmt. szerinti Ugyfél-atvilagitas, a Banknal rendszeresitett alairasminta felvétele, valamint a vonatkozo birdsagi végzés, illetve hatarozat.

A vonatkozd jogszabalyi rendelkezéseknek megfeleléen a felszdmolési eljaras valamint a csédeljardas megkezdésérdl torténd tudomésszerzést
kovetden a Bank a pénzforgalmi szamlahoz kapcsolddé rendelkezési jogokat felfliggeszti (bankkartyak letiltasra, a rendelkezésre jogosultak torlésre
kerllnek, az elektronikus hozzaférés felfliggesztésre kerdl) a felszamold vagy vagyonfeliigyel6 ellenkezé rendelkezéséig.

A Bank a felszdmolas valamint a csédeljards meginditasardl szolo hivatalos tudomasszerzést kovetéen a pénzforgalmi szdmla terhére hatodsagi
atutalast, atutalasi végzést felhatalmazason alapul6 beszedést nem fogad be. A Bank a csédeljaras meginditasat kovetden is teljesiti a csédeljarassal
érintett pénzforgalmi szdmla terhére azokat a hatosagi atutalasi megbizasokat vagy atutalasi végzéseket, amelyek teljesitését a mindenkor hatalyos
vonatkozo jogszabalyi rendelkezések kotelezden el6irjak.

7. Fizetési megbizasok kezelése

7.1.  Fizetési megbizasok benyujtasa
A szémlatulajdonos a Bank részére pénzforgalmi megbizasokat adhat, valamint pénzforgalmi szolgaltatdsokat vehet igénybe a Bank Altal

rendszeresitett formanyomtatvanyokon, illetve az alabbi, benyujtasi médon:
a) papir alapon: a Bank fidkjaiban személyesen, vagy levélben irasban;
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b) elektronikusan: a Bank elektronikus csatornain (InternetBanking, Electra Ggyfélprogram) kiegészité szerzédés alapjan;

c) aBank altal egyedileg meghatarozott és a vonatkozo szerzédésben rogzitett médon.
A szbban vagy telefonon keresztil kozolt, illetve e-mail Gizenet forméjaban tovabbitott megbizast a Bank nem fogad el.
A fizetési megbizdsokat a Bank azok beérkezésének sorrendjében atvettnek tekinti, a fizetési megbizas atvételének idépontjat (év, hé, nap, ora, perc)
a fizetési megbizason/megbizasban rogziti és tarolja. A Bank a fizetési megbizasokat — a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok vagy a szamlatulajdonos
eltéré rendelkezésének hidnyaban - az atvétel sorrendjében teljesiti. Az atvétel sorrendjére vonatkozbéan a Bank nyilvantartdsa az irdnyadd. A
készpénzfizetési megbizasokat — a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok altal kotelezéen sorba allitott fizetési megbizasok kivételével — a Bank azonnal
teljesiti, tekintet nélkll az egyéb atvett, szamlavezetd rendszerben rogzitett tételekre.
A Bank a hozza fizetési megbizasok atvétele céljabdl alkalmazott gy(jtélada Utjan a munkanap kezdd és zard idépontja kozott benyujtott fizetési
megbizast a benyujtastol szamitott 60 percen belil atveszi.
A Bank a Pénzforgalmi Keretszerzédés alapjan vallalja, hogy a Valds Idejd Bruttd Elszdmolasi Rendszer — a tovabbiakban: VIBER — alkalmazésaval a
forint atutalasi megbizas atvételét kovetden haladéktalanul - rovid hataridé mellett - teljesiti a belféldi bankkézi atutaldsokat a részére személyesen
atadott atutalasi megbizasok alapjan.
A Bank a szdmlatulajdonos fizetési megbizasainak teljesitése érdekében jogosult "kdzremikodd" tevékenységét igénybe venni. Ha a kozremikodd
felel6sségét jogszabaly vagy Uzletszabalyzat korlatozza, a Bank feleldssége a kozremUkodo felelésségéhez igazodik.
A Bank nem vallal felelésséget a telefaxon atvett fizetési megbizasok (atutaldsi megbizasok), valamint a szamlatulajdonos altal elinditott, de a Bankhoz
be nem érkezett megbizasokért. Az ezekbdl szarmazo kar kizarélag a Szamlatulajdonost terheli.
Ezen kivil a Bank nem teljesiti a technikai okok miatt olvashatatlan megbizasokat, azonban vallalja, hogy a hibas fogadasrdl telefonon megkisérli
értesiteni a szdmlatulajdonost, tovabba ezen fizetési megbizasok (atutaldsi megbizasok és/vagy névre szdlé készpénzfelvételi utalvanyok) nem
teljesitésérdl a beérkezés napjan értesitélevélben téjékoztatja a szamlatulajdonost.
A Bank nem felel az olyan kéarokért, amelyek er6hatalom, bel- vagy kilféldi hatésagi rendelkezés, szlikséges hatdsagi engedély megtagadasa vagy
késedelmes megadasa folytan kovetkeznek be. Nem véllal felelésséget a Bank az utélag hamisnak bizonyult fizetési megbizasok teljesitéséért, ha azok
teljesités elétti ellendrzése soran Ugy jart el, ahogy az adott helyzetben éltalaban elvarhato.
A postai készpénzforgalomhoz kapcsolodo tételes bizonylatokra vonatkozdan a Bank kdzvetitdi szerepet végez, tehat a Posta Elszamold Kézpontjatdl
érkezé tételes bizonylatokat fellilvizsgalat nélkil tovabbitja a szdmlatulajdonos részére. A befizeté a pénzforgalmi szdmlan jova nem irt postai
befizetésekre vonatkozo érdeklédéssel a postahelyen és a Posta Elszamolé Kézponton kivil a Bankhoz is fordulhat.

7.2. Fizetési megbizasok jovahagyasa

Fizetési megbizasok teljesitését - a hatdsagi atutalds és az atutalasi végzés alapjan végzett atutalas kivételével — a Bank akkor hajthatja végre, ha a
szamlatulajdonos, mint fizetd fél azt elézetesen jévahagyta. A fizetési megbizas jovahagyasa, tobb fizetési mivelet teljesitésére vonatkozd egyittes
jovahagyasa a szamlatulajdonos eldzetes nyilatkozata alapjan torténik. A fizetési megbizas teljesités szamlatulajdonos altali el6zetes jovahagyasanak
a Bank a fizetési megbizas Banknal bejelentett modon torténd alairdsanak és a Bankhoz térténd benyujtasanak egylttes megtorténtét tekinti.
Csoportos beszedési megbizas teljesitésének szamlatulajdonos altali elézetes jévahagyasa - ezen fizetési megbizas teljesitésének feltételéil szolgald
— Felhatalmazas csoportos beszedési megbizas teljesitésére, a felhatalmazds modositdsa, megsziintetése formanyomtatvany vagy a
Szolgéltatd/Partner altal készitett Felhatalmazd levél Szamlatulajdonos altali - a Banknal bejelentett mddon toérténd - alairdsaval és nyilvantartasba
vétel céljabdl torténd benyujtasaval egyittesen valdsul meg.

Felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizas teljesitésének szamlatulajdonos éaltali el6zetes jévahagyasa a felhatalmazo levél szamlatulajdonos
altal - a Banknal bejelentett modon torténd - alairdsaval és nyilvantartasba vétel céljabdl torténd benyujtasaval egyittesen valdsul meg.

Felhatalmazé levélen alapuld beszedési megbizas teljesitésének szamlatulajdonos altali el6zetes jovahagyasa a Felhatalmazd levél szamlatulajdonos -
a Banknal bejelentett mdédon torténd alairasaval és benyujtasaval egylttesen valosul meg.

A szabdlyosan kitoltott felhatalmazé levél befogadasardl — a vonatkozo belsé eljarasi rendet kovetve — a Bank egyedileg dont. A nyilvantartasba vett
felhatalmazo levelet a Bank felhatalmazo levél alapjan benyujtott beszedési megbizas teljesités szamlatulajdonos altal torténd elézetes jévahagyasanak
tekinti.

A szamlatulajdonos a pénzforgalmi keretszerz6dés alairasaval el6zetesen jévahagyja egyrészt a Bank téves bejegyzésének a pénzforgalmi szamlan
torténd helyesbitését, masrészt a szamlavezetéshez kapcsolddd, a pénzforgalmi keretszerz6désben, valamint a Pénzforgalmi Keretszerz6dés
mellékletét képezé hatélyos Hirdetményben foglalt jutalék, koltség és dij pénzforgalmi szamlan torténd elszamolasat.

A Bankhoz benyujtott fizetési megbizas visszavonasara a szamlatulajdonos altal terhelési nap megadasaval kezdeményezett atutalasi megbizasok
esetén van mdd, a terhelési napot megel6z6 napig. A szamlatulajdonos a pénzforgalmi szamlaja terhére fogadott csoportos beszedési megbizas
teljesitését a Bankhoz eljuttatott, a bejelentett mddon alairt rendelkezé levél formajaban, vagy elektronikus banki szolgaltatason keresztiil benyujtott
megbizas Utjan a terhelési napot megel6z6 banki munkanapig visszavonhatja.

A Bank a fizetési megbizasokat a Tajékoztatdbban meghatarozottak szerint teljesiti. A Bank a megbizasi dijak, jutalékok, kamatok mértékét, egyes egyéb
szamlavezetési feltételeket a mindenkor hatélyos Hirdetményeiben teszi kozzé.

7.3. Fizetési megbizasok sorba allitasa

A Bank téves bejegyzésének helyesbitését szolgalo terheld tranzakcié — az elénydsen rangsorolt hatdsagi atutalast és atutalasi végzést is megelézve
— a pénzugyi fedezet rendelkezésre allasaig vagy az elévilési idépontig a szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan sorba éallitasra kerll. A Bank a
sorba allitas id6tartama alatt a rendelkezésre all6 részfedezet erejéig részfizetést teljesit.

A hatdsagi atutalas és atutalasi végzés alapjan teljesitendd atutalas teljesitése szempontjabdl a szamlatulajdonos részére vezetett valamennyi fizetési
szamla (pénzforgalmi szamla, a szdmlatulajdonos szabad rendelkezést elkilonitett szamlai, valamint lekotott betét szamlai) egy fizetési szamlanak
min&sl.

Amennyiben a hatdsagi atutalas és atutalasi végzés a fedezet Gsszevonast kovetden pénziigyi fedezet hidnya miatt részben vagy egészben nem
teljesithetd, abban az esetben, mint Un. elénydsen rangsorolt fizetési megbizasokat a Bank az azonnali visszakildést kérd rendelkezése hianyaban a
teljesitéshez szikséges fedezet biztositasaig - de legfeljebb 35 (harmincot) napig — a szamlatulajdonosnak a megbizasban szereplé Gsszeg
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pénznemével azonos pénznemben vezetett pénzforgalmi szamlajan, ennek hidnyaban a hatdsagi atutalas és atutalasi végzés megbizéasban feltlintetett
terhelendd pénzforgalmi szamlan sorba allitja. A sorba allitas idétartamanak szamitasa a fizetési megbizas atvételét kovetd naptari napon kezddédik.
A Bank a sorba allitas id6tartama alatt a hatdsagi atutalasra és az atutalasi végzésre a rendelkezésre &ll6 részfedezet erejéig részfizetést teljesit.

A sorba allitas idétartamanak elteltét kdvetden a Bank a fizetési megbizas teljesitését visszautasitja, a megbizast torli a nyilvantartasabdl.

A szamlatulajdonos és a Bank kozott 1étrejott egyéb pénzforgalmi szolgéltatésra vagy kiegészité pénzforgalmi szolgaltatasra vonatkozd szerzédés
alapjan a szamlatulajdonos pénzforgalmi szamldjan nyilvantartott, a Bank, mint kedvezményezett javara rogzitett kovetelést a pénziigyi fedezet
rendelkezésre allasaig vagy az eléviilési idépontig a Bank sorba allitja. A Bank beszamitasi jogaval élve a sorba allitas idétartama alatt a rendelkezésre
allé részfedezet erejéig — a vonatkozé szerzédésben rogzitett hozzajaruld nyilatkozat alapjan a szdmlatulajdonos altal kezdeményezett megbizésok
teljesitése elott - részfizetést teljesit.

A szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajara érkezd, felhatalmazo levélen alapuld beszedési megbizasokat fedezethiany esetében, mint vissza nem
utasitott fizetési megbizasokat a Bank a Szédmlatulajdonos pénzforgalmi szdmlajan a szdmlatulajdonos altal a Felhatalmazo levélben rogzitett
idétartamig, de legfeljebb 35 (harmincot) napig sorba allitja. A sorba allitds id6tartaménak szamitasa a fizetési megbizas atvételét kovetd naptari
napon kezdédik. A sorba allitas id6tartama alatt a Bank a pénzforgalmi szamla tényleges egyenlegéig részfizetést teljesit. A sorba éllitas idétartamanak
elteltét kdvetden a Bank a fizetési megbizas teljesitését visszautasitja, a megbizast torli a nyilvantartasabdl.

A fedezethiany miatt nem teljesitheté csoportos beszedési megbizast a Bank nem allitja sorba a szamlatulajdonos pénzforgalmi szamléjan fedezethiany
miatt nem teljesithet6 alland6 atutalasi megbizast a Bank nem éllitja sorba a szdmlatulajdonos pénzforgalmi szamljan. A
szamlatulajdonossal kotott kilon megallapodas (Sorbadllitasi szerz6dés) alapjan a Bank az allandé atutaldsi megbizasokat legfeljebb 35 (harmincot)
napig sorba allitja és az abban meghatarozott modon teljesiti. A sorba allitasi idészak lejaratat kovetden az dllandd atutaldsi megbizast a Bank torli a
nyilvantartasbol.

Készpénzfizetést a Bank nem éllit sorba, részfizetést nem teljesit, fedezet hidnyaban a megbizas teljesitését visszautasitja.

A Bank - a hatdlyos pénzforgalmi jogszabalyok eltéré rendelkezése hianyaban, illetve ha a szamlatulajdonossal masként nem éallapodik meg — a
pénzforgalmi szdmlan pénzigyi fedezet hianya miatt nem teljesitheté atutalasi és beszedési megbizasokat visszautasitja.

A szamlatulajdonossal kotott kiilon megallapodas (Sorbaéllitasi szerzédés) alapjan a Bank a szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlaja terhére atvett,
szamlatulajdonos altal kezdeményezett fizetési megbizasokat legfeljebb 35 (harmincot) napig sorba allitja és az abban meghatarozott modon teljesiti.
A sorba éllitas hatérideje a fizetési megbizas atvételét kovetéd munkanapon kezdédik.

Fedezethiany esetén a Szamlatulajdonossal kotott kilon megallapodas alapjan a Bank a pénzforgalmi szamla terhére atvett fizetési megbizasokat, a
Bank téves bejegyzése miatt keletkezett helyesbité tételeket, valamint egyéb szerzédéses viszonybdl szarmazéd szamlavezetédi koveteléseket a
kapcsol6dé hitelkeret terhére is teljesiti.

Az Azonnali atutalasi megbizasok atvétele, a Hitelesités és a fedezetellendrzés a fizetési megbizas teljesitésére rendelkezésre all6 idétartamon beldl
kerll elvégzésre, és fedezet megléte esetén teljesitésre. Azonnali atutaldsi megbizas tekintetében részteljesités jogszabaly alapjan nem lehetséges, és
részteljesitésre megallapodas nem kothetd. Azonnali atutalds sorba allitdsara jogszabaly alapjan nincs lehetéség, illetve arra megallapodas nem
kothetd.

8. Fizetési miiveletek

8.1. Jovairas

A Bank a pénzforgalmi szdmlan korlatozas nélkil teljesit jévairast. A Bank a pénzforgalmi szamla javara érkezd jévairasokat a mindenkor hatalyos
Hirdetményben meghatérozott arfolyamok alkalmazasaval és értéknappal irja jova az tigyfél szamlan.

A Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan torténd jévairas értéknapja nem lehet késébbi, mint a kildé pénzforgalmi szolgéaltaté altal megadott
terhelési nap, azaz a Bank szamljan torténd jovairas értéknapja, ez esetben a szamlatulajdonos szamljan a fedezetbiztositas napjaval keril jovairasra
az Osszeg.

Az 4tutaldssal érkezd 6sszegeket a Bank a megadott devizanemben irja jéva a Szamlatulajdonos megbizasban megjel6lt pénzforgalmi szamléjan.

Ha az atutalt 6sszeg devizaneme eltér a fizetési megbizasban megjeldlt pénzforgalmi szdmla devizanemétél, de az a Bank éltal jegyzett devizanemek
egyike - és az atutalas kilon rendelkezést nem tartalmaz - a Bank automatikusan, konverzios tranzakcioként jovairja az Gsszeget az atutalasban
megjeldlt pénzforgalmi szamlan. A Bank altal nem jegyzett devizanemben érkezé jovairas visszautasitasra kerdl.

A Bank az EGT-n kivili allam pénznemében érkezett atutalas 6sszegét legkésébb a Bank nostro szamlajara torténé megérkezését koveté napon
bocsatja a Szamlatulajdonos rendelkezésére, akkor, amikor értesul arrél, hogy az atutalas fedezetét részére is rendelkezésére bocsatottak. Az EGT-n
bellli pénzforgalomban és devizanemben érkezett megbizas 0sszegének a Bank nostro szamlajan torténd jovairast kovetden a Bank a fizetési mlvelet
Osszegét haladéktalanul értéknappal latja el és oly mddon irja jové a kedvezményezett pénzforgalmi szamlajan, hogy azzal azonnal rendelkezni tudjon.
Ha a Bank nostro szamlajan a jévairas napja nem banki munkanap, vagy az 6sszeg a banki munkanap zaré6 idépontja utan érkezett, a kedvezményezett,
részére az 0sszeg feletti rendelkezést a kdvetkezd munkanaptdl biztositja.

Az I1G3 elszamolasi mdd szerint érkezd Osszeget a Bank a szamlajara érkezést kovetéen haladéktalanul értéknappal latja el és a Szamlatulajdonos
részére elérhetdvé teszi, hogy azzal azonnal és teljes korGen rendelkezni tudjon.

A Bank a sajat szamlajan tortént jovairast tartalmazd szamlakivonat rendelkezésre allasat tekinti irdnyaddnak a haladéktalan jévairas tekintetében.

A Bank a jogi elvarasoknak — kiilonds tekintettel a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésére és megakadalyozéasara vonatkozé magyar
jogszabalyoknak és nemzetkori normaknak — torténd megfelelés érdekében a pénzforgalmi szamlara érkezé egyes 6sszegek jovairasat megelézéen
kiegészit6é adatokat — kiilonos tekintettel a Szamlatulajdonosra, a megbizast kezdeményezé félre, a tevékenységikkel kapcsolatos informaciokat, ezek
alatdmasztasara vonatkozdan dokumentumokat — kérhet. A Bank visszautasithatja az 0sszeg jovairasat, ha a Szamlatulajdonos nem a megadott
hataridében, vagy kellé mértékben szolgaltat adatot, vagy azokbdl az allapithaté meg, hogy a megbizéas nincs 6sszhangban a Szamlatulajdonos altal
a Bank részére korabban rendelkezésre bocsatott adatokkal, informéaciokkal. A Bank visszautasitja a megbizast, ha olyan adat merdl fel, ami miatt
annak teljesitése a hatalyos jogi normak rendelkezéseibe Utkozik.

Ha a Bank az Ugyfél érdekkérében felmeriilt ok miatt a megbizast nem, vagy késedelmesen teljesiti, az ebbdl eredé karért a Bankot nem terheli
felelésség.
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8.2. Terhelés

A Bank targynapi feldolgozasra a mindenkor hatélyos T4jékoztatéban kozzétett idédpontig megadott atutalasi megbizdsokat veszi at. Ezen idépont
utdn megadott atutaldsi megbizésokat a Bank a kévetkezd banki munkanapon beérkezettnek tekinti és a teljesitési hataridoket attdl a naptdl szamitja.
Amennyiben a kovetkezd banki munkanap munkasziineti nap, a feldolgozas az azt kévetd elsé banki munkanapon torténik meg.

Ha a Szamlatulajdonos az atutalési megbizast teljesitési nap megadasaval adja meg, a Bank az atutalasi megbizasban feltiintetett terhelési napon
teljesiti a megbizast.

A Bank a hatalyban Iévé szabalyoknak megfeleléen — kotelezettség elvallalasa esetén — ragaszkodik ahhoz, hogy mind a megbizasra, mind a kapcsolédo
jutalékra, dijra a fedezet biztositott legyen.

A fizetési megbizas teljesitésének eléfeltétele, hogy a Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan a fedezet teljes egészében rendelkezésre alljon.
Kulon megallapodas hidnyaban az olyan atutalasi megbizasokat, amelyek 6sszege meghaladja a terhelend6 pénzforgalmi szamla egyenlegét, a Bank
a szamlatulajdonost értesiti, a megbizast visszakuldi, illetve a Szamlatulajdonossal tortént megallapodés alapjan sorba éllitja. A Bank fedezetlen
atutalasi megbizas esetén részteljesitést nem végez. llyen esetben a Bank kéri a Szdmlatulajdonos ismételt rendelkezését.

A Bank azokban a devizanemekben teljesit atutalast, amelyekben levelezé bankjanal nostro szamlat vezet. A Bank a szadmlatulajdonos &tutalasi
megbizasait a mindenkor hatalyos Hirdetményeiben meghatérozott arfolyam alkalmazasaval és teljesitési nappal teljesiti.

Devizanemek kozotti atvaltas esetén (konverzid) a Bank altal jegyzett — a szdmla megterhelésének napjan érvényes — devizavételi arfolyamot
alkalmazza. Amennyiben a Bank altal nem jegyzett devizanemre sz616 hatdsagi atutalasi megbizast és atutalasi végzést fogad be a Bank teljesitésre, a
fizetési megbizast forintban teljesiti. A forintra torténd atvaltast a Bank a Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett, a terhelés napjan érvényes hivatalos
devizaarfolyamon végzi.

8.3. Készpénz kifizetés

Készpénzfelvételi igényt Készpénzfelvételi megbizds nyomtatvany igénybe vételével a Bank kizérélag a pénzforgalmi szamldhoz bejelentett
rendelkezéktdl fogad el.
A Bank lehetdséget biztosit a Szamlatulajdonos részére készpénzfelvételi utalvany igénylésére, amely forint készpénzfelvételre hasznalhato fel. A
Szamlatulajdonos illetve a pénzforgalmi szdmlahoz bejelentett rendelkezd ltal a Készpénzfelvételi utalvanyon megjeldlt személy a pénzforgalmi
szamla terhére kidllitott készpénzfelvételi utalvannyal készpénzt vehet fel a Bank pénztarainal.
A Bank a készpénzfelvételi utalvanyt — atvételi elismervény ellenében — a Szdmlatulajdonos részére, vagy a Banknal bejelentett mddon alairt
Meghatalmazasban szerepld személy részére adja ki. Kulon kérésre az utalvanytombot tértivevényes ajanlott levélben kildi meg a szamlatulajdonos
részére.
A Bank altal kibocsatott - szigord szdmadasu - készpénzfelvételi utalvany harom részbdl all:

o tbszelvény (tdmbben marad)

e utalvany

e terhelési értesités szelvény.
A készpénzfelvételi utalvanyt jol olvashatoan és egyértelmlen kell kitdlteni. A Szamlatulajdonos illetve a pénzforgalmi szamla felett rendelkezé altal a
Banknal bejelentett modon kell alairni. A készpénzfelvételi utalvanyon a keltezés rovatba a kiéllitas helyét és idejét (év, ho, nap) kell bejegyezni, a
hénapot mindig betlkkel megjeldlve (megjeldlhetd roviditve is). Javitott, modositott vagy hidnyosan kitoltott készpénzfelvételi utalvany nem
fogadhaté be, arra kifizetés nem teljesithetd. A készpénzfelvételi utalvanyon a keltezés rovatba a kiallités helyét és idejét (év, ho, nap) kell beirni, a
honapot mindig betlkkel megjeldlve (megjeldlhetd roviditve is).
A készpénzfelvételi utalvanyt 1.000,- Ft-ra kerekitve kell kitolteni. Ettél eltérni csak indokolt esetben (pl. szamlamegsziintetés) lehet. Teljes korlien
kitoltott készpénzfelvételi utalvanyt 8 (nyolc) naptéri napon belil hasznalhato fel. Az ezt kdvetden benydjtott készpénzfelvételi utalvanyra a Bank
kifizetést nem teljesit. Az emlitett hatarid6t attol a naptdl kell szamitani, ami az utalvanyon a kiallitds napjaként szerepel, de a hataridébe a kiallitas
napjat nem kell beleszamitani. Ha a hatarid6 utolsé napja a kifizeté helynél munkaszlineti nap, a hataridé az azt kdvetd elsé munkanapon jar le.
A készpénzfelvételi utalvany eldlapjan a kibocsatd szamlatulajdonos megnevezi a készpénzfelvétellel megbizott természetes személyt. Ebben az
esetben a pénztar az utalvany 6sszegét kizarélag a megnevezett személy részére fizeti ki. A kifizetést minden esetben megel6zi a megnevezett személy
hatélyos pmt. torvény szerinti atvilagitasa.
A készpénzfelvételi utalvany hatlapjat - az 6sszeg atvételének elismeréseként — a készpén felvevd személy aldirja, feltiintetve a pénzfelvétel soran
felhasznalt személyi okmény adatait. A bevaltott készpénzfelvételi utalvany alapjan a Bank a kifizetett 0sszeggel a kibocsaté szamlatulajdonos -
készpénzfelvételi utalvanyon megjeldlt — pénzforgalmi szamléajat megterheli.
Ha a készpénzfelvételi utalvany 6sszegének kifizetéséhez sziikséges pénzigyi fedezet a pénzforgalmi szdmlan nem all rendelkezésre, a Bank az
utalvanyt a benyujtd részére - a hatlapon szereplé pénzatvételi igazolast torolve - teljesitetlentl visszaadja. Készpénzfelvétel esetében a Bank nem
alkalmaz részteljesitést.

A kitoltetlen készpénzfelvételi utalvanyok elvesztése, illetéktelen kézbe keriilése (ellopdsa) vagy megsemmisiilése esetén a Szamlatulajdonos ezt a
kortlményt haladéktalanul, irdsban bejelenti a Banknak. Az elvesztett vagy illetéktelen kézbe jutott készpénzfelvételi utalvany benyujtasat ebben az
esetben a Bank figyelemmel kiséri, de az esetleges bevaltasaért felel6sséget nem vallal. Az elvesztett (eltulajdonitott stb.) készpénzfelvételi utalvany
megkerilésérél a Bankot haladéktalanul, irasban ugyancsak értesiteni kell. A Bank a bejelentést 5 (6t) évig, azon belll a pénzforgalmi szamla
megszinéséig tartja nyilvan.

Ujabb készpénzfelvételi utalvanyt a szamlatulajdonos igényldlap felhasznalasaval igényelhet. Az igényldlapot kitoltve és a bejelentett modon alairva —
személyesen vagy postai Uton — kell a szamlavezeté bankfiékhoz eljuttatni.

A Szamlatulajdonosnak — pénzforgalmi szamldja megsziinése esetén — a birtokdban 1évé felhasznélatlanul maradt készpénzfelvételi utalvany-
fuzete(ke)t (utalvanylapokat) a Bankhoz vissza kell juttatnia.

A szadmlatulajdonosnak a felvenni kivant forintosszeg erejéig és annak a mindenkor hatalyos hirdetmény szerinti banki jutalékaig fedezetet kell
biztositania pénzforgalmi szamlajan.

A Bank a Szémlatulajdonos valuta kifizetési megbizasat a vonatkozé hatélyos Hirdetményben meghatarozott 6sszegig a megbizas napjan teljesiti. Az
értékhatart meghaladd megbizasok pénztari kifizetését a Bank 2 (kettd) munkanappal elébb torténé értesités mellett vallalja.

A nagy 0sszegl készpénzfelvételrdl — és azok igényelt cimleteirél — a Bank részére a szamlatulajdonos altal legaldbb a készpénzfelvételt megel6z6
munkanap 12.00 6raig el6zetesen irasban jelezni kell.
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8.4. Készpénz befizetés

Készpénz befizetése a Bank pénztaraban alkalmazott készpénz befizetési megbizas felhasznalasaval torténik. A pénztaraban befizetett 6sszegeket a
Bank a fedezeti 6sszeg fogadasat kovetden haladéktalanul jévairja a Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan.

Ha a befizetés valutaneme eltér a pénzforgalmi szdmla devizanemétdl, a Bank a befizetett forintot, valutat, a bankfiékok tigyfélterében kodzzétett valuta
eladasi arfolyamon konvertalja.

Valuta befizetésére barmilyen tipust pénzforgalmi szamlara van lehetéség a Bank deviza szamlavezet6 fidkjaiban. A deviza szdmlavezetd fidkok a
Tajékoztatoban keriltek feltlintetésre.

9. Fizetési megbizasok helyesbitése

Szamlatulajdonos a fizetési megbizas teljesitését kovetéen haladéktalanul, de legfeljebb a fizetési muvelet teljesitését tartalmazéd szamlakivonat
kézhezvételét kovetd 60 napon belil kezdeményezheti a jéva nem hagyott vagy a jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetési mlvelet helyesbitését.
A Bank - a hatalyos pénzforgalmi szabalyok rendelkezéseinek megfeleléen — a Szamlatulajdonos éltal jova nem hagyott, vagy jovahagyott, de éltala
hibésan teljesitett pénzligyi megbizés Osszegét visszatérti a Szamlatulajdonos részére. Szamlatulajdonos helyesbitési igényét a Bank részére a
bankfiékokban benyujtott irdsbeli nyilatkozattal, vagy elektronikus banki szolgaltatason keresztil nyujthatja be. A Szamlatulajdonos altal elézetesen
jovahagyott, a Bank altal hibasan teljesitett fizetési megbizas 0sszegét — az errdl valé meggydzddést kovetden — a Bank haladéktalanul megtériti a
fizetd fél Szamlatulajdonos részére a fizetési megbizas 0sszegét, helyreéllitja a pénzforgalmi szamla megterhelés el6tti allapotat, valamint megtériti a
szamlatulajdonos jogosnak mindsitett kartéritési kovetelését.

A szamlatulajdonos altal kezdeményezett, de a Bank altal hibasan teljesitett fizetési megbizasért a Bank felel kivéve, ha bizonyitja, hogy a fizetési
megbizads Osszege a kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatdjahoz mar beérkezett. Ebben az esetben a fizetési mUvelet hibas teljesitésének
rendezéséért a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja felel. A kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatéja haladéktalanul jovairja a
kedvezményezett fizetési szamlajan, illetve a kedvezményezett rendelkezésére bocsatja a fizetési megbizas sszegét.

A Bank a fizetési megbizas nem teljesitése vagy hibas teljesitésébdl adodo felelésségének fennéllasa esetén a nem teljesitett vagy hibasan teljesitett
fizetési megbizas 6sszegét haladéktalanul visszatériti a szamlatulajdonos részére, és a pénzforgalmi szamlat olyan allapotba hozza, mintha a hibasan
teljesitett fizetési megbizésra nem kerlt volna sor.

Ezen kivil a szdmlatulajdonos kérésére - a fizetési megbizas nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért vald felel6sség kérdésétél fuggetlendl - a nem
teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési megbizas nyomon kovetése érdekében az adott helyzetben altaldban elvarhaté magatartast tanusit, valamint
a széban forgo fizetési megbizas nyomon kdvetésének eredményérdl a szamlatulajdonost tajékoztatja.

A Bank mentesil a fentiek szerinti kérviselési feleléssége aldl, ha bizonyitja, hogy a Szédmlatulajdonos é&ltal elézetesen jova nem hagyott fizetési
megbizassal 0sszefliggésben keletkezett kart a fizetd fél Szamlatulajdonos nem szabalyszer(i médon eljarva okozta.

A jova nem hagyott fizetési megbizas teljesitése esetén a Bank — kivéve, ha az adott helyzetben észszer(i okbdl csalésra gyanakszik, és ezen okrél
irasban tajékoztatja a Feligyeletet — koteles a tudomaést szerzést kdvetden haladéktalanul, de legkésdbb az ezt kdveté munkanap végéig megtériteni
a fizetd fél részére a jéva nem hagyott fizetési mivelet 6sszegét. A pénzforgalmi szamla tekintetében a megterhelés elétti dllapotot helyreallitasa
soran a jovairas értéknapja nem lehet késébbi, mint az a nap, amikor a jéva nem hagyott fizetési mivelet teljesitése megtortént.

A Bank visszatériti a kedvezményezett altal vagy rajta keresztll kezdeményezett, Szamlatulajdonos altal elézetesen jovahagyott fizetési megbizas
Osszegét, ha:
a) ajovahagyas idépontjaban a szamlatulajdonos a fizetési megbizas Gsszegét nem ismerte, és
b) a fizetési megbizas 6sszege meghaladta azt az 6sszeget, amely a fizetd fél szamlatulajdonos részérdl az adott helyzetben ésszer(ien elvarhaté volt.
A fentiekben rogzitett feltételek egyittes fennallasa tekintetében a bizonyitasi kotelezettség kizardlag a fizetd fél szamlatulajdonost terheli. A fizetd
fél szamlatulajdonos részérdl a fizetési megbizas adott helyzetben ésszerlien elvarhaté Gsszegének megitélése soran a Bank a szamlatulajdonos
ugyanazon kedvezményezett részére teljesitett korabbi fizetési megbizasait, valamint a fizetési megbizads kezdeményezésének korilményeit veszi
kiallitott nyilatkozat alapjan jar el, melynek tartalma részletesen kiterjed:

e afizetd fél szamlatulajdonos és a szolgaltatd/partner kozotti megéllapodasban rogzitett fizetési gyakorisagra;

e  aszamlatulajdonos fizetési szokasaira,

e  a vitatott fizetési kotelezettség kiszamitasa soran a kedvezményezett altal alkalmazott szamitasi modra/kovetelés elemekre (pl. fizetési

hatralék, késedelmi kamat, stb.)

alapfeltételét képezé, egyben a kapcsolodo fizetési megbizésok elézetes jovahagyasat szolgald Felhatalmazd levélben a vitatott fizetési megbizas
teljesitését megelézden a szamlatulajdonos a teljesités felsé értékhatarat rogzitette. Ezen kivil nem hivatkozhat a visszafizetési feltételek b) pontjara,
ha a fizetési megbizas teljesitése a fizetési megbizasban rogzitett kovetelés pénzneme és a megbizasban megadott terhelendé pénzforgalmi szamla
pénzneme kilonbozott, ezért a Bank a megbizas teljesitése napjan hatalyos Hirdetményben rogzitett arfolyamot alkalmazta az atvaltas soran.
A fizet6 fél szdmlatulajdonos nem jogosult a visszatéritésre, ha az elézetes jovahagyast kozvetlendl a Banknak adta meg, és a fizetési megbizas
benyUjtasara vonatkozo elézetes tajékoztatasi kotelezettséget a Bank vagy a kedvezményezett a fizetési megbizas teljesitésének esedékességét
megelézden 28 (huszonnyolc) nappal teljesitette.
A kedvezményezett altal vagy rajta keresztll kezdeményezett, és a fizeté fél szamlatulajdonos éltal elézetesen jovahagyott fizetési megbizas
visszatéritésére vonatkozo igényét a szamlatulajdonos a terhelés napjatél szamitott 56 (Gtvenhat) napig érvényesitheti. A Bank a visszatérités elbiralasat
csak akkor kezdi meg, ha a Bank a szdmlatulajdonostdl a visszatéritési igény jogossagat bizonyitd, a szolgaltatd/partner altal kiallitott, a Bank altal
eléirt tartalmi kovetelményeknek megfelelé nyilatkozatot atvette. A Bank a szamlatulajdonos visszatéritésre vonatkozd igényének benyujtasatél
szamitott 10 (tiz) munkanapon belll a fizetési megbizas 6sszegét visszatériti vagy az igényt indokolassal ellatva elutasitja. A visszatérités elutasitasa
esetén a Bank egyidejlileg tajékoztatja a szamlatulajdonost a jogvita peren kivili elintézésére rendelkezésre allé féorumokrol.
Amennyiben a szdmlatulajdonos a fizetési megbizason hibéas pénzforgalmi jelz6szamot tlntet fel, akkor ezen megbizas nem teljesitéséért vagy hibas
teljesitéséért a Bankot nem terheli felel6sség.
A Bank koteles a szamlatulajdonos helytelen adatkdzlése miatt hibasan teljesitett fizetési megbizés 6sszegének visszaszerzése érdekében az adott
helyzetben &ltaldban elvarhaté magatartast tandsitani.
A Bank mentestil a felelésség aldl, ha bizonyitja, hogy a hatalyos Pft. vonatkozé részében meghatarozott kotelezettségének teljesitését tevékenységi
korén kivil esé elharithatatlan ok (vis maior), vagy jogszabalyban eléirt rendelkezések zartak ki.
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9.1. Fizetési megbizasok visszahivasa

Szamlatulajdonos az el6zetesen éaltala jovahagyott a Bankhoz benyujtott pénziigyi megbizas banki teljesitése soran vagy teljesitését kovetden

kezdeményezheti a megbizas visszahivasat legkésébb az eredeti atutalasi megbizas teljesitését kdvetd 30. (harmincadik) napon a Tajékoztatéban

meghatarozott hataridé szerint a Bankhoz benydjtott:

e aBanknal bejelentett mddon alairt, erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon (RECALL megbizas).

e  Electra InternetBanking/Electra tigyfélprogramon keresztiil az erre a célra rendszeresitett formanyomtatvanyon vagy azzal azonos tartalmu
elektronikus jelszdval alairt levél megkiildésével.

A Bank a RECALL megbizas alapjan az eredeti megbizas teljesitésétdl fliggden, haladéktalanul intézkedik a megbizas visszahivasa érdekében.

Az eredeti atutalasi megbizasnak a kedvezményezett szamlajan torténd jovairasat kovetden a RECALL Ulzenet alapjan kizarélag a kedvezményezett

hozzajarulasa mellett torténhet meg a visszahivott atutalasi megbizas 0sszegének visszautalasa (pozitiv valasz) vagy a kedvezményezett rendelkezése

alapjan a visszahivas elutasitasa (negativ valasz). Az eredeti atutalds 6sszegének jovairasat kovetéen a kedvezményezettnek legfeljebb 60 (hatvan) nap

all rendelkezésére a visszahivas kezdeményezés megvalaszolasara. A Bank a Szamlatulajdonos altal személyesen vagy postai Uton megkuldoétt erre a

célra kialakitott a Banknal bejelentett mddon térténd alairt nyomtatvanyon fogadja el a Szamlatulajdonos RECALL lizenetre adott valaszat.

A RECALL megbizasok esetében a Bank felel6ssége kizardlag a RECALL megbizas teljesitéséig, a RECALL Uzenetek tovabbitaséig terjed.

A szdmlatulajdonos a fizetési megbizas teljesitését kdvetden haladéktalanul, de legfeljebb a fizetési megbizas teljesitését kovetd 60. (hatvanadik) napig

kezdeményezheti az altala elézetesen jova nem hagyott vagy a jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetési megbizas utdlagos helyesbitését.

A jéva nem hagyott vagy a jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetési megbizas helyesbitése iranti kérelem esetén a Bank koteles bizonyitani, hogy a

kifogasolt fizetési megbizast a szamlatulajdonos, mint fizeté fél el6zetesen jévahagyta, a fizetési megbizas a szdmlatulajdonos altal benyujtott

megbizasnak megfelelden kerilt rogzitésre, teljesitésre és a teljesitést miszaki hiba vagy izemzavar nem akadalyozta.

Forinttdl eltéré deviza pénziigyi megbizas visszahivasa esetén a mindenkori GIRO szabvanyban meghatarozott hataridén belil van lehetéség. A deviza

tételek sikeres visszahivasanak feltétele a kedvezményezett irdsbeli jovahagyasa. A visszahivasra vonatkozd kérelmet a megbizas teljesitésére

vonatkozd hataridék szerint tovabbitja a Bank a kedvezményezett pénzforgalmi szolgéltatdja részére. A kedvezményezett pénzforgalmi szamlajat

vezetd pénzforgalmi intézménynek a hatalyos GIRO szabvany szerinti hataridé all rendelkezésére a vélasz megadasara, illetve a kedvezményezett

jovahagyasa esetén az Osszeg visszautaldsara. A Bank a visszahivas teljesiilése érdekében az elvarhatdé gondossaggal jar el, azonban annak

teljestléséért — kiilonos tekintettel a visszahivasban érintett kozrem(koddkre (GIRO Zrt., fogadd pénzforgalmi intézmény, kedvezményezett) valaszadas

hatéridejére, tényére, a visszautalt 6sszegre, vagy a visszautalads meghilsulésra - nem vallal felelésséget.

10. A Kozponti Hitelinformaciés Rendszer (KHR)

KHR-el kapcsolatos adatszolgaltatasi, tajékoztatasi és értesitési kotelezettségek vallalkozasokra vonatkozé kiilonds szabalyai:

a) azon vallalkozas adatait, amely a szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly mdédon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem
fizetett tartozasa tobb mint 30 napon keresztil fennallt, at kell adni a KHR felé.

b) azon vallalkozas adatait, amely készpénz-helyettesité fizetési eszkdz elfogadasara irdnyuld szerzédésben vallalt kételezettségét megszegte,
és emiatt a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogadasara irdnyuld szerzédését a referenciaadat-szolgéltaté felmondta vagy
felfliggesztette, a KHR felé tovabbitani sziikséges.

c) azon véllalkozas adatait, amelynek fizetési szamlajaval szemben - fedezethiany miatt - harminc napot meghaladé id6szak alatt, megszakitas
nélkil egymillié forintnal nagyobb 6sszegi sorba allitott kovetelést tartanak nyilvan, a KHR felé tovabbitani szliikséges.

A pénzforgalmi szdmlaval kapcsolatban a KHR-ben rogzitésre kerllé adatokkal kapcsolatos részletes tajékoztatot a 2. sz. melléklet tartalmazza.

11. Betéti kamatok, lekotés

A Bank lekotott betéti szamlat nyit a betétes szamara, amennyiben a szdmlatulajdonos a betét elhelyezésére rendelkezést ad. A lekotott betéti szamlan
elhelyezett Osszeget a Bank lekotott betétként kezeli. A lekotott betétszamla megnyitasanak feltétele, hogy a szamlatulajdonos a Bank altal vezetett
pénzforgalmi szamlaval rendelkezzen.
A betétlekdtés minimalis és maximalis 6sszegét a mindenkori hatalyos Hirdetmény tartalmazza. A Bank a mindenkor hatalyos Hirdetményben kozzétett
futamidejl és feltételG betétlekotésre fogad el megbizast. A hatalyos Hirdetmények alapjan lehetéség van:

e fix kamatozasu betét: a lekotési periddus alatt a futamidé elsé napjan érvényes kamat mértéke nem valtozik.

e  valtoztathaté kamatozasu betét: a futamidé alatt a bank jogosult a kamat mértékét a futamidé alatt modositani.

e  valtozé kamatozasu betét: a Bank a kamatozas mértékét a mindenkor hatalyos jegybanki alapkamat mértékéhez koti. A valtozd kamat a az

alapkamat valtozasanak figgvényében médosul.

A lekotési id6 a betét lekotésének napjan kezdddik. A szamlatulajdonos a futamidd alatt a betétet azonnali hatallyal barmikor felmondhatja, ebben az
esetben a Bank a mindenkori hatélyos Hirdetményben kozzétett felmondasi kamatot fizeti. Lekotott betétek esetén részosszeg felvételére nincs
lehetbség. A betét a futamidé lejaratat megel6z6 napjaig kamatozik. Ha a betét futamidejének lejarata munkasziineti napra esik, a téke és a kamat a
lejarat napjan kerdl jovairasra.

Azonos betét ismételt lekotése esetén a betétdsszeg a hatalyos Hirdetményben a konstrukcidra kdzzétett kamatozasi feltételek szerint kerll lekotésre.
A szamlatulajdonos a lejarati napot megelézé napig rendelkezhet a betét és kamata lejarat utani kezelésérdl. A betétlekotés médja lehet:
e egyszeri lekotés: a lekotés idészak egy kamatperiddus, a lejarat napjan a téke és a kamat 6sszege atvezetésre keril a pénzforgalmi szamlara.
e ismétlodd lekotés: a betét a lekotési id6 lejaratakor — a Szamlatulajdonos egyéb rendelkezése hianyaban — az elsé kamatperiédussal
megegyezd iddtartamra az Ujralekdtés idépontjdban hatédlyos Hirdetményben aktudlis kamatmértékkel ismétlédéen a szerzédés
megsziintetéséig Ujralekotésre kerdl. Az ismétlédo lekdtés modja lehet:
> ismétlédo lekotés azonos Gsszeggel: a betét tékedsszege az eredeti lekotési iddvel megegyezd idétartamra Ujra lekotésre kerdl, a kamat
pénzforgalmi szamlan torténd jovairasa mellett.
»  ismétlédo lekotés kamatos kamattal: a betét tékedsszege a kamatokkal egyitt az eredeti lekotési idével megegyez6 idétartamra Ujra
lekotésre kerdl.
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Ha a szamlatulajdonos a lejard betét sorsarol a lejarat napjat megel6zéen kilon nem rendelkezett, abban az esetben a betét dsszege és a kamat
automatikusan a szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan kerdl jovairasra.

Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy ismételt elhelyezés esetén ellenkezd értelm( lejératra vonatkozd rendelkezése hidnyaban a betétszamléan
elhelyezett tékét és a kamatot a Bank Ujra lekdti az utolsdként benydjtott megbizas és a hatélyos Hirdetmény szerint.

A fix kamat a lekotési id6tartam egészére vonatkozd kamat mérték, amely a betétiigylet futamideje alatt nem valtoztathato.

Valtozd kamat esetén a lekotési idétartam alatt a Bank véltoztathatja a lekotott betétekre vonatkozé kamat mértéket. Ebben az esetben minden
kamatozd napra, az arra a napra érvényes Hirdetmény szerinti kamatdsszeget kell szamitani.

A Bank a pénzforgalmi szdmlan torténd jovairds napjatdl kezdéddéen a szémlan fennalld kovetelés utdn az egyenleg nagysagatol fliggéen a
Szdmlatulajdonosnak mindenkor a vonatkozé hatélyos Hirdetményben kozzétett moédon és mértékben kamatot fizet (latra sz6l6 kamat), melyet a
szamlatulajdonos kiilén rendelkezése nélkiil havonta ir jova.

Ha Szémlatulajdonos a pénzforgalmi szamlan Iévé 6sszeg lekotésérdl és betéti szamlara torténd helyezésérdl nem rendelkezik, azt a Bank latra sz616
Ugyfélkovetelésként kezeli.

A Bank jogosult a lekotési idétartamokhoz és elhelyezési 6sszegsavokhoz tartozé kamatok mértékének megvaltoztatasara, mely kamatvaltozas a mar
lekotott fix kamatozasu betéteket futamidejik végéig nem érinti.

A hatdlyos kamatmértékeket és az Egységesitett Betéti Kamatlab Mutatét (a tovabbiakban: EBKM) a Bank Hirdetményében, elektronikus Uton (a Bank
honlapjan) és a bankfiék Ggyfélterében nyitva all6 helyiségében teszi kdzzé. A kamatozas kezdd napja a jovairas napja, a kamatozas utolsé napja a
lejératot megel6z6 munkanap.

A kamatszamitas az alabbi képlet alapjan torténik:

pénzforgalmi szamla napi zaréegyenlege x a kamat mérték (%)
100 x 360 vagy 365

Az egységesitett betéti kamatlab mutatd (EBKM) az alabbi algoritmus alapjan kerdl kiszamitasra:

a) ha a lejaratig hatralévé futamidé 365 napnal kevesebb:

Elhelyezett betét = (k+ bv),
Cyereltbetet =/ I rx(t,/365)

i=1
ahol:

n: a kamatfizetések szama,

r: az EBKM értéke,

ti: a betételhelyezés napjatdl az i-edik kifizetésig hatralévé napok szama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétdsszeg visszafizetés 6sszege.

b) ha a lejartaig hatralévé futamidé legalabb 365 nap:

n

Elhel betét (k + bv),
elyezett betét = (1 + 1) @/368)

i=1
ahol:

n: a kamatfizetések szdma,

r: az EBKM értéke,

ti a betételhelyezés napjatél az i-edik kifizetésig hatralévé napok széama,

(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétdsszeg visszafizetés dsszege.

12. Kamatok, dijak és egyéb terhelések

A Bank a szdmlavezetéssel kapcsolatos jutalékok, dijak mértékérdl, ezek, valamint a felmerilt koltségek, tovabba a kamat és a rendelkezésre tartasi

jutalék felszamitasanak maédjardl mindenkor a hatélyos Hirdetményben tajékoztatja a Szamlatulajdonost.

A Bank a szamlavezetéssel kapcsolatos mas szervek altal a Banknak felszdmitott tényleges koltségeket (pl. postai készpénzforgalom kéltségei) a
Szamlatulajdonosra atharitja.

A Szamlatulajdonos szamlainak vezetéséért, a pénzforgalom lebonyolitasaért a tartozik forgalom utan felszamitandé forgalmi jutalék szamitasi modja:

tartozik forgalomxjutalék (%o)
1.000

A Bank a bankszamlakkal kapcsolatos kamatok mértékérdl, jutalékokrol, dijakrol és a koltségekrdl az altala kozzétett mindenkori hatélyos
Hirdetményben ad tajékoztatast.

A Bank rendszeresen fizetendé dijnak tekinti a szamlavezetési dijat, a szamla / szdmlacsomag havi dijat, a zarlati dijat, egyéb kapcsol6dé szolgaltatasok
(pl. SMS-Info, Electra InternetBanking, Electra Ugyfélprogram) havi dijat, az alland6 &tutalasok, valamint a csoportos beszedések utan felszamitott dijat.
A fenti felsorolasbdl kimaradt egyéb dijtételt (pl. készpénzfelvét dija, készpénz befizetés dija, eseti atutalds dija) a Bank nem rendszeres fizetendd
dijnak tekinti.

A minimalis és maximalis forgalmi jutalék mértékét - amennyiben ilyen létezik - a Bank Hirdetményben teszi k6zzé. A Szamlatulajdonos a Pénzforgalmi
Keretszerz6dés alairasaval hozzjarulasat adja, hogy a Bank a jutalékok, dijak és felmerilt koltségek Osszegével pénzforgalmi szamlajat kilon
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rendelkezése nélkil megterhelje. A Bank a Szamlatulajdonos rendelkezése nélkil jogosult a Szadmlatulajdonos barmelyik néla vezetett, nem
meghatarozott célra elkilonitetten kezelt szamlaja tekintetében és terhére — beleértve a betétként elhelyezett Osszegeket, annak lejaratakor —
béarmilyen jogcimen és barmilyen devizaban keletkezett hitelintézeti (pénzligyi és kiegészitd szolgaltatasbdl eredd) kovetelését beszamitani.
Amennyiben - fedezethidny miatt - a Bank a pénzforgalmi szamlat, illetve a betétszamlat nem tudja megterhelni, kdvetelését koltség forméajaban
negativ egyenlegként jeleniti meg a szamlan.

A Bank a mindenkor hatélyos Hirdetményeit a Bank fidkjaiban az tgyféltérben kifiiggeszti, valamint a www.polgaribank.hu honlapon kozzéteszi.

A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a Bank a hatalyos addjogszabalyok rendelkezései szerinti terheket az adojogszabalyokban meghatarozottak
szerint levonja.

13. A Bank titoktartasi kotelezettsége

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy minden olyan, az egyes tgyfelekrél rendelkezésére &ll6 tényt, informéaciét, megoldast vagy adatot, amely
Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, Uzleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint a Bank altal vezetett
szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a pénzlgyi intézménnyel kotott szerzédéseire vonatkozik, banktitokként és lzleti titokként kezeli, mely
csak a hitelintézetekrdl és pénzigyi véllalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVII. torvény (Hpt.) 71. és 72. fejezete alapjan adhato ki harmadik személy
részére.

14. Szamlatulajdonosok tajékoztatasa

A Bank a szerzédéskotést megelézéen a mindenkor hatalyos Uzletszabalyzat, ASZF, és Hirdetmény, valamint az adott szolgéltatasra vonatkozo
szerz6dés mintajanak rendelkezésre bocsajtasaval tajékoztatja az Ugyfelet. A Bank a Pénzforgalmi Keretszerzédés modosulasardl, Ggymint a megbizasi
dijak, jutalékok mértékének, az egyes fizetési moédoknal alkalmazott teljesitési hataridoknek, egyes egyéb szamlavezetési feltételeknek a valtozasarol
a modositas hatélyba Iépését megel6zden, Hirdetmény Utjan értesiti a Szamlatulajdonost.

A Bank a Hirdetményt a bankfidkok tigyfélterében, valamint a honlapon (www.polgaribank.hu ) k6zzé teszi.

A Bank a Szamlatulajdonost a fizetési megbizasok teljesitésérdl, a Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajanak javara/terhére elszamolt fizetési
megbizas azonositasat lehetévé tevéd adatokrdl (a fizetési megbizas atvételének napjardl vagy a teljesités értéknapjarol, a fizetési megbizason
eredetileg meghatarozott devizanemben szamitott 6sszegérdl, a teljesités soran alkalmazott atvaltasi arfolyamrdl, atutalasi megbizas esetében a
megbizasban feltlintetett kiegészité informaciokrol), a pénzforgalmi szdmla egyenlegének ezzel 6sszefliggd valtozasairdl, valamint tételesen a Bank
részére fizetendd valamennyi dijrél, koltségrdl, a targynapon teljesitett fizetési megbizasok utdn a Bankot terheld tranzakcios illeték Gsszegérdl,
valamint a Szamlatulajdonos pénzforgalmi szamlajan sorbanallé fizetési megbizasokrdl, illetve a pénzforgalmi szdmladn mar elszdmolt &tutalasi
megbizasokra vonatkozd, fizetd fél altal kezdeményezett visszahivas kezdeményezésrdl (RECALL megbizés) utdlag - magyar nyelven, vagy az tgyféllel
kotott megallapodas alapjan angol nyelven — havonta egy alkalommal dijmentesen, szamlakivonatban értesiti a hé végi zarast kovetden.

A Bank havonta egy szamlakivonat dijmentesen bocsat a Szamlatulajdonos tigyfél rendelkezésére.

Ha az azonnali atutalasi megbizas a Kedvezményezett neve és pénzforgalmi jelz6szama helyett a Bankszamlajahoz rendelt Masodlagos azonositd
megadasaval tortént, a Bank a szadmlakivonaton a Kedvezményezett adataként ezen Masodlagos azonositét tunteti fel.

A Bank a jelen altalanos szerzédési feltételek hatalyba Iépése utan nyitott pénzforgalmi szamlak esetében az elektronikus banki szolgaltatast igénybe
vevd (Electra InternetBanking, Electra Ugyfélprogram) Szamlatulajdonos havi szamlakivonatat elektronikus formaban bocsatja rendelkezésre.

A hitelesitett elektronikus kivonat tobbszor letdlthetd, elektronikus Uton tovabbithatd, kinyomtathatd. A hitelesitett elektronikus kivonat tartalmat
tekintve teljes mértékben megegyezik a papiralapu kivonattal. A hitelesitett elektronikus kivonat megfelel a jogszabalyi el6irasoknak, fokozott
biztonsagu elektronikus alairassal és idébélyegzdvel ellatott.

Szamlatulajdonos altal Internetbanking szolgaltatas igénylése esetén a hitelesitett elektronikus szamlakivonatot az tigyféloldali felletrél toltheti le a
kivonat eldallitasat kovetd napon, melyek elérhetésége 6 hdnapig biztositott.

Elektronikus banki szolgaltatast igénybe vevé Szamlatulajdonos rendelkezhet Ugy is, hogy papir alapon kéri a szamlakivonat rendelkezésre bocsatasat.
Szédmlatulajdonos irasbeli kérése alapjan a Bank havonta egy alkalommal papir alapon, dijmentesen bocsatja rendelkezésre a bankszamla kivonatot.
A papir alapu szamlakivonatot a Bank a Szamlatulajdonos altal megadott levelezési cimre postai Uton kiildi meg Szamlatulajdonos részére. A Bank —
a pénzforgalmijogszabalyokban el6irt kivételekkel — nem koteles a Szamlatulajdonosnak szol6 iratot ajanlott, tértivevényes, illetve értékkildeményként
tovabbitani.

A Bank a Szamlatulajdonossal a fent meghatarozottdl eltéré kivonat készitési modban is megallapodhat, ebben az esetben a Bank a mindenkor
hatélyos passziv lizletagi Hirdetményben meghatérozott dijat szamitja fel.

A hitelesitett elektronikus kivonat szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges technikai feltételek: A hitelesitett elektronikus kivonat letoltéséhez széles
korben ismert és alkalmazott Adobe Reader szoftver sziikséges, az Internetrdl ingyenesen letdlthetd, illetve a Bank honlapjardl (www.polgaribank.hu)
is elérhetd. Az Adobe Reader szoftver barmely pdf. formatumud dokumentum elektronikus aléirasat, idébélyegzdjét képes szabvanyos eszkdzokkel
ellendrizni, megjeleniteni.

Szamlatulajdonos kérheti az elektronikus kivonat tovabbitasat e-mailben is. E-mailen torténd értesités valasztasa esetén Szamlatulajdonos tudomasul
veszi, hogy az e-mail nem biztosit titkositott adatatvitelt, ezért az ilyen médon tovabbitott szamlakivonatokhoz illetéktelenek is hozzaférhetnek. A nem
titkositott adatatvitel miatt keletkezé karokért, valamint az elektronikusan kiildott anyagokban utdbb bekdvetkezett esetleges valtozasokért a Bank
nem vallal felel6sséget. Szamlatulajdonos haladéktalanul kdteles bejelenteni az e-mail cim valtozast, a bejelentési kotelezettség elmulasztasabol eredd
karokért a Bankot felel6sség nem terheli.

A Bank jogosult a tajékoztataskuldést felfiiggeszteni, ha a Szamlatulajdonos altal megadott levelezési cimen vagy a véllalkozas székhelyeként megjelolt
cimen a kiildemények kézbesitése a Magyar Posta visszajelzése alapjan nem lehetséges.
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Szamlatulajdonos/rendelkezésre jogosult kérésére a Bank a Hirdetményben megjeldlt dij ellenében az elkészitett, vagy kordbban mar elkildott
bankszamlakivonatrél masolatot, illetve eseti bankszamlakivonatot készit, melyért a mindenkori hatalyos Hirdetményben feltlintetett dijat szamitja fel.
A hitelesitett elektronikus kivonat mellett a papir alapu szdmlakivonat masolatként bankfidkban igényelheté a mindenkori hatalyos hirdetményben
feltlintetett dij megfizetése mellett. A szdmlatulajdonos kérheti a hiteles elektronikus formaban eléallitott kivonat elektronikus Uton torténé ujboli
megkiildését is, melyért a Hirdetményben feltiintetett dij kerdl felszdmitasra.

15. Betétbiztositas

A betétbiztositas feltételeit a hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrdl sz616 2013. évi CCXXXVII. torvény (Hpt.) tartalmazza.

A Hpt. 212. § (1) bekezdése értelmében az Orszégos Betétbiztositasi Alap (tovabbiakban: OBA) altal nyUjtott biztositas csak a névre sz6l6 betétre terjed
ki. Ezen tulmenden a biztositas csak azon betétesek betéteire terjed ki, akiknek a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megelézésérdl és
megakadalyozasarol szold 2017. évi LIl tdrvény (pénzmosas elleni térvény) alapjan elvégzett azonositdsa sordn minden azonosité adatat rogzitette a
Bank. (2) Az OBA Aaltal nydjtott biztositas - a 213. §-ban meghatarozott kivétellel - a betétek szaméatdl és pénznemétdl fliggetlenil kiterjed minden
olyan betétre, amelyet - a) 1993. junius 30-ig jogszabalyban vallalt &llami garancia, illetve allami helytallas nélkil, valamint - b) 1993. junius 30-at
kovetden allami garancia nélkiil az OBA-ban tagsaggal rendelkezé hitelintézetnél helyeztek el.

(3) Az OBA altal nyujtott biztositas kiterjed az 1993. junius 30-ig sorozatban értékpapirszerien kibocsatott vagy forgalomba hozott betéti okiratra,
tekintet nélkil annak elnevezésére. (4) Az 1993. junius 30-at megel6zden kotott betétszerzddések alapjan elhelyezett - dllami garanciaval (helytallassal)
biztositott - betétekbe az 1993. junius 30-at kovetden teljesitett Uj befizetés e torvény rendelkezéseinek megfeleléen - az OBA altal - biztositott.

Az OBA altal nyujtott biztositas nem terjed ki

e akoltségvetési szerv,

e a helyi 6nkormanyzat,

e abiztosito, a viszontbiztositd, az dnkéntes kdlcsdnds biztositd pénztar, valamint a magannyugdijpénztar,

e abefektetési alap, a befektetési alapkezeld,

e aNyugdijbiztositasi Alap, valamint ezek kezel6 szervezetei és a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv,

. az elkulonitett allami pénzalap,

e apénzigyi intézmény és a pénzforgalmi intézmény,

. az MNB,

e a befektetési vallalkozas, a tézsdetag, az arutézsdei szolgaltato,

e  akotelezd vagy 6nkéntes betétbiztositasi, intézményvédelmi, befektetévédelmi alap, illetve a Pénztarak Garancia Alapja
betéteire, valamint a felsoroltak kilfoldi megfeleldinek betéteire.

Az OBA altal nydjtott biztositds nem terjed ki az olyan betétre, amelyrdl birésag jogerds itélettel megallapitotta, hogy az abban elhelyezett 6sszeg
pénzmosasbdl szarmazik, valamint a hitelintézet szavatol6 t6kéjére és a hitelintézet altal kibocsatott hitelviszonyt megtestesité értékpapirra és sajat
valtoéra.

Az OBA Altal nyujtott biztositas kiterjed a helyi &nkormanyzat, valamint a helyi dnkormanyzat altal alapitott koltségvetési szerv betétjére, amennyiben
a targyévet két évvel megelézé évi beszamoldja adatai alapjan a helyi nkormanyzat koltségvetési mérlegféosszege nem haladja meg az 6tszazezer
eurdt.

A hitelintézet évente az OBA altal meghatérozott formaban kimutatast készit a betétesnek a hitelintézetnél elhelyezett biztositott betétei 6sszevont
egyenlegérdl és az annak alapjan a betétes javara fennallé betétbiztositasi 0sszegrdl. Az OBA tagintézet altal a betétes részére kildott kivonaton fel
kell tlintetni, hogy vonatkozik-e r& a betétbiztositas és utalni kell a 6. melléklet szerinti tajékoztatéra. A 6. melléklet szerinti tajékoztatét az OBA
tagintézete legalabb évente egyszer megkdldi a betétes részére.

A fenti tajékoztatasokon tul a Hitelintézet a Hpt. altal elvart tajékoztatast a bankszamlakivonaton is folyamatosan megadja.

Kartalanitas esetén a Hitelintézet — a kartalanitas terhére — a Hpt. 215. §-a szerint él a beszdmitasi jogaval a betétessel szemben, a kartalanitas kezdd
idépontjat megelézbéen — vele szemben fennalld — lejart kovetelése tekintetében.

A betétbiztositas és a kartalanitas tovabbi feltételeit a hitelintézetekrél és pénzigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVII. torvény tartalmazza.

16. A pénzforgalmi keretszerz6dés modositasa

A Bank jogosult a pénzforgalmi keretszerzédésben, az annak elvélaszthatatlan mellékletét képezé mindenkor hatalyos Altalanos Szerzédési
Feltételekben és a Tajékoztatoban foglalt feltételeket, valamint a Hirdetményben meghatarozott kamatot, dijat vagy koltséget, illetve arfolyamot - a
vonatkozd jogszabalyok figyelembevételével - egyoldalian modositani. A megkotott Keretszerzédésekre a Bank mindenkor hatéalyos Altalanos
Szerzédési Feltétele, Uzletszabalyzata vonatkozik.
A Bank a pénzforgalmi keretszerzédés, valamint az annak elvélaszthatatlan mellékletét képezé dokumentumokban foglalt feltételek és a
Hirdetményben meghatarozott kamatok, dijak vagy koltséget, valamint referencia-arfolyamok egyoldali modositasanak jogat az alabbi feltételek
valamelyikének bekovetkezése esetén gyakorolja:

e Ajogi, szabalyozéi kérnyezet valtozasa;

- a Bank tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozd vagy azt érintd jogszabaly, jegybanki rendelkezés vagy a Bankra kotelezd
egyéb szabalyozok megvaltozasa (ideértve a nemzetkdzi szabalyozdkat és szabvanyokat, melyek kotelezé rendelkezéseket
tartalmaznak);

- a Bank kozteher- (pl. ado-, illeték) fizetési kotelezettségének névekedése;

- kotelezd betétbiztositas dijanak valtozasa;

- akotelezé tartalékolasi szabalyok kedvezétlen valtozasa.

e A pénzpiaci feltételek, makrogazdasagi kornyezet médosulasa;

- aBank forraskoltségeinek valtozasa, pénzpiaci forraslehetéségeinek valtozasa ( pl. Magyarorszag hitelbesorolasanak valtozasa, orszag
kockazati felar valtozasa /credit default swap/);

- jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa;
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- apénzpiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa;
- atoke- és pénzpiaci kamatlabak valtozasa;
- a magyarorszagi hitelintézetek altal kinalt hasonld termékeinek &tlagos kondicidinak véltozasa, mely alapjan a Bank évente egy
alkalommal, legfeljebb a KSH altal kozzétett el6z6 évi fogyasztdi arindex mértékével megegyezd mértékben jogosult médositani;
e aBank mikodési feltételeinek megvaltozasa;
- az adott szolgaltatas nyUjtasdhoz kozvetlendl kapcsoldédd, a Bank éltal mas szolgaltatdé szaméra megfizetett koltségelemek dijanak
emelkedése,
- aszolgaltaté altali Gj dijtétel bevezetése, valamint az adott szolgaltatd Uzletszabalyzataban és hirdetményében bekovetkezéd modositas;
- kulsé szolgéltaté altal biztositott szolgaltatasok elvégzéséért felszamitott, a bankkozi elszamolédsokhoz kapcsolodo dijak, jutalékok,
koltségek hatranyos valtozasa;
- Uzletpolitikai vagy mas okbdl az adott szolgaltatas koltségei alatti aron nyUjtott szolgéltatasok dijainak, koltségeinek érvényesitése;
- szamitastechnikai illetve adatvédelmi alkalmazéasok kovetelményeinek véltozasdbol eredd bankkoltségek hatranyos véltozasa;
- aszamlavezetd rendszer fejlesztése, atalakitasa, vagy Uj szamlavezet6 rendszer bevezetése, egyéb informatikai rendszerek fejlesztése;;
- aBank altal az tgyfél érdekében megkotott jarulékos szolgaltatasok fenntartasi koltségeinek dijainak valtozésa (pl. biztositas)
- postai, tavkozlési, internet szolgaltatas feltételeiben, dijaiban torténd arvaltozas;
e aBank lekotott tgyfél betétéinek kamatvéltozasa;
e Magyarorszag hitelbesorolésanak véltozasa.
A Bank a Pénzforgalmi Keretszerzédés, valamint az annak elvalaszthatatlan mellékletét képezé dokumentumokban foglalt feltételek és a
Hirdetményben meghatarozott kamatok, dijak vagy koltséget, valamint referencia-arfolyamok tigyfél szamara kedvezétlen mddositasat a modositas
hatélybalépését legalabb két honappal megelézéen Hirdetmény formajaban a fidkok tgyfélterében kifliggeszti, a www.polgaribank.hu honlapon
kozzéteszi.
Amennyiben a Pénzforgalmi Keretszerz6dés, az annak elvalaszthatatlan mellékletét képezd dokumentumokban foglalt feltételek vagy a
Hirdetményben meghatarozott kamatok, dijak vagy koltséget, valamint referencia-arfolyamok moédositasat a szamlatulajdonos nem fogadja el, azt a
felek a Pénzforgalmi Keretszerz6dés a szamlatulajdonos altali, a médositas hatalybalépésének napjaval torténé felmondasnak tekintik. A modositas
hatélyba |épése elétti napig az ligyfél jogosult a keretszerzédés azonnali és dij-, koltség- vagy egyéb fizetési ktelezettségmentes felmondasara. Ha a
szamlatulajdonos a mddositas hatélybalépéséig irasban a pénzforgalmi keretszerzédést nem mondja fel, Ggy a Bank a mddositast altala elfogadottnak
tekinti. A pénzforgalmi szerz6dés megszlinése esetén a Felek kotelesek egymassal elszamolni.
A Bank jogosult a kamatlabak és atvaltasi arfolyamok azonnali moédositdsara a szamlatulajdonos eldzetes értesitése nélkul is. A Bank a
szamlatulajdonost a kamatlabak és atvaltasi arfolyamok mdédosulasarol legkésdbb a hatalyba Iépés idépontjaban a www.polgaribank.hu honlapon
kozzétett, valamint az tgyféltérben kifliggesztett hatalyos Hirdetmény formajaban tajékoztatja.

17. Pénzforgalmi keretszerz6dés felmondasa

A pénzforgalmi keretszerz6dés hatalyara vonatkozéan a keretszerzédésben foglaltak az irdnyaddk. A pénzforgalmi keretszerzédés hatarozatlan idére
szdl, azt barmelyik fél irasban tett nyilatkozattal, indoklas nélkil felmondhatja.

A Szédmlatulajdonos altal irasban kezdeményezett keretszerz6dés felmondas felmondasi ideje egy hdnap. A Bank és a Szadmlatulajdonos a
felmondaskor szamolnak el. Az elszamolas szerinti tartozds megfizetése azonnal esedékes.

Ha a pénzforgalmi szamlédhoz igénybe vett szolgaltatas tekintetében felmondasi idé van meghatarozva, a szamla az igénybe vett szolgaltatas
megszlnéséhez eldirt felmondasi idével sz(inik meg. A Bank a felmondas elétt kezdeményezett bankkartyas tranzakciok lekonyvelése érdekében a
bankszamlat, amennyiben a szamlazarasnak akadalya nincs a felmondast koveté 31. napon zérja le, melyrél a szémlatulajdonost az utolsé
bankszamlakivonattal értesiti.

A felmondés a Bankszamla lezérasat és valamennyi kapcsolédd szolgaltatas egyideji megsziintetését eredményezi.

A bankszamlaszerzédés felmondasakor az elszdmolés keretében a bankszamlan jovairasra, illetve terhelésre kerllnek az eléjegyzett kamatok és
koltségek, valamint a felmondas napjaig esedékes szdmlavezetési/szolgaltatoi szerz6désekhez kapcsolddd idéaranyos dijak. A bankszamlan a Bank
visszatartja az eléjegyzett és zarolt, felmondas el6tt kezdeményezett kartyatranzakcidk 6sszegét, és azok vélelmezett kartyahasznalati dijat.

A Bank a Pénzforgalmi Keretszerz6dés felmondasa esetén a vonatkozé pénzforgalmi szamla/szamlak, valamint a kapcsoldédo elkilonitett szamlak
egyenlegét, valamint a pénzforgalom lebonyolitasaval kapcsolatos, a hatélyos Hirdetményben rogzitett jutalékok, dijak és koltségek kiegyenlitését
kovetden a Szamlatulajdonos kérése szerint bankpénztaron keresztil kifizeti, vagy atutalasi megbizas formajaban a Szdmlatulajdonos altal irdsban
kozolt pénzforgalmi szédmlara atutalja. A Bank a pénzforgalmi szamlan fennallé esetleges hiteltartozast a kapcsolédd szerzédésben foglaltak szerint
szamolja fel.

A Keretszerzédés felmondasanak kezdeményezését kdvetden a Bankhoz beérkezett hatdsagi tutalasi megbizast és atutalasi végzést a Bank legfeljebb
a Pénzforgalmi keretszerzédés megsziinésének idépontjaig allitja sorba, amelyrdl a Bank a hatdsagi atutaldsi megbizas, illetve az atutalasi végzés
kibocsatdjat a fizetési megbizas, végzés atvételét kovetden haladéktalanul tajékoztatja.

A Bank két hénap felmondasi id6é mellett kezdeményezheti a pénzforgalmi keretszerz6dés felmondasat. Kivételt képez, ha a Szamlatulajdonos a
Pénzforgalmi Keretszerzédésben rogzitett kotelezettségét sulyosan vagy ismételten megszegte. Sulyos szerz6désszegésnek mindsil kiilondsen, ha a
Szamlatulajdonos és az altala Bankszamla felett rendelkezni jogosult barmely személy valétlan adatot kézol, magatartasa sérti a jogok jéhiszem(
gyakorlasanak, illetve a Felek egylttmUkodési kotelezettségének a Polgari Torvénykodnyvben eldirt alapelvét. Ez utdébbinak mindsil kiléndsen, ha a
Szamlatulajdonos magatartdsa miatt a Bank a téle elvarhato legnagyobb gondossag mellett sem képes a Szémlatulajdonos pénzforgalmat a
jogszabalyban eldirt és/vagy a Pénzforgalmi Keretszerz6désben foglalt feltételeknek megfeleléen lebonyolitani. Ebben az esetben a felmondasi idét
a Bank a szamlatulajdonos részére megkuldétt felmondé levélben rogziti.

A Bank a pénzmosas és a terrorizmusfinanszirozds megel6zése és megakadalyozasa korében eljarva jogosult a keretszerz6dés azonnali hatalyu
felmondaséra, kiiléndsen, de nem kizarélagosan ha az Ugyfél a Pmt.-ben meghatérozott nyilatkozattétel soran valétlan tartalmd nyilatkozatot tett,
vagy a Bank az Ugyfél vonatkozasaban az Eurdpai Unid, az ENSZ, vagy az OFAC (USA), tovabba ezen intézményekkel azonos tekintet ala esé szervezetek
altal elrendelt pénziigyi és vagyoni korlatozé intézkedések és szankcids listak szerinti érintettséget észlel, vagy a Pmt. rendelkezéseinek megsértése
gyanujat, blncselekménybdl szarmazoé pénzeszk6zok gyanujat vagy a pénzmosas és a terrorizmusfinanszirozas kockazatat észleli. A keretszerzddés
azonnal hatalyu felmondasat vonhatja maga utan tovabba, ha a Bank tudomasara jut, hogy az Ugyfél a szerz6déskotés vagy az tigyfél-atvilagitas soran
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megtévesztden jart el, megtévesztésre alkalmas vagy valdtlan adatot kdzolt, vagy megtévesztésre alkalmas vagy valétlan tartalmu nyilatkozatot tett
vagy dokumentumot mutatott be.

A felek kotelesek egymaéssal szemben a felmondasi id6 utolsé napjaig elszamolni.

Amennyiben a szdmlavezetéssel és a pénzforgalom bonyolitasaval kapcsolatos bankkoltségek fedezetére a hdnap utolsd napjan torténd zaraskor a
pénzforgalmi szamlan nincs fedezet és a szamlatulajdonos a kdltséghatralékot a Bank felszélitasanak kézhezvételétdl szamitott 10 (tiz) napon belil
nem fizeti meg, a Bank a Pénzforgalmi Keretszerzédést felmondja és a Szédmlatulajdonos pénzforgalmi szamlajat, valamint a hozz4 kapcsol6do
elkllonitett szamlakat a 10 (tiz) napos felmondasi idé lejaratat kovetd banki munkanapon megsziintetni. A Bank az altala megkuldétt felszélitod levelet
az Altalanos Uzletszabalyzataban feltiintetett hataridok szerint tekinti kézbesitettnek.

Szamlatulajdonos koteles a Bankkal szemben fennallé minden tartozasat megfizetni, amennyiben erre nem keril sor, a Bank jogosult a szdmlan
keletkezett tartozast végrehajtas utjan beszedni, a behajtassal kapcsolatos koltségeit a Szamlatulajdonosra haritani.

18. Vegyes rendelkezések

A szamlavezetéssel, illetve a pénzforgalmi szamlat érinté pénzforgalom lebonyolitasaval kapcsolatos mindennem( reklamaciét a szamlatulajdonos
megteheti:
e személyesen és irdsban nyitvatartdsi idé alatt barmelyik bankfiékban  (fiékok elérhetésége, nyitvatartasi  ideje:
www.polgaribank.hu/kapcsolat),
e  postai Uton (4090 Polgar, Hésok Utja 8 vagy 4091 Polgar, Pf.: 43),
o telefonos iligyfélszolgalaton keresztiil 00.00-24.00-ig: +36 18 728-999
e a Bank honlapjarédl letoltheté panaszbejelentés nyomtatvanyon (https://www.polgaribank.hu/media/295/2-melleklet-a-penzugyi-

szervezethez-benyujtando-panasz.pdf),
¢ elektronikus levélben: titkarsag@polgaribank.hu
A Szdmlatulajdonos és a Bank a szerzddésbdl eredd jogvitdkat megkisérlik polgari peres eljarason kivll, targyaldsos Gton rendezni. Ennek
eredménytelensége esetén a szamlatulajdonos a polgéri perrendtartas szabalyai szerint tertletileg illetékes birésaghoz fordulhat.

A szamlatulajdonos és a Bank kozott étrejové jogviszonyra a magyar jog eléirdsai az irdnyaddk. A Bank feleléssége szandékos kotelességmulasztasra
és/vagy sulyos gondatlansagra korlatozddik, melyet a karosultnak kell bizonyitania.

Az Altalanos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a pénzforgalmi Keretszerzédés, a Bank Uzletszabalyzata, a Pénzforgalmi
szolgaltatas nyUjtasarol szold 2009. évi LXXXV, torvény, a Hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrél szél6 2013. évi CCXXXVIL. térvény, valamint a

Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény rendelkezései az iranyadoak.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek mellékletei:

1. szamU melléklet: Nyilatkozat
2. szamu melléklet: KHR Nyilatkozat
3. szamu melléklet: Tajékoztatas jogorvoslati lehetéségekrdl a KHR rendszerben nyilvantartott referenciaadatokkal 0sszefliggésben

Polgaéri Bank Zrt.
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Altalanos Szerzédési Feltételek
1. szamu melléklete

NYILATKOZAT
Ugyfél (cég) neve: (a tovabbiakban: Szamlatulajdonos)
kijelenti, hogy vallalkozasaban
- foglalkoztatottak létszama:
10 fénél kevesebb/ 10 fé vagy annal tobb (megfelel6 alahuzandd)

- a szerzb6dés megkotését megeldzé lizleti évben éves arbevétele vagy mérlegfédsszege™:
2 millié euro vagy az alatti / 2 milli6 eurd feletti (megfelel6 aldhtzandd)

*vagy a szerzddés megkotését megeldzd izleti év utolsd napjan érvényes Magyar Nemzeti Bank altal kozzétett hivatalos devizaadrfolyamon szamitva
az ennek megfelelé forintdsszeg)

Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy fenti adataiban bekovetkezett valtozasrol koteles a Bankot haladéktalanul értesiteni.
Szamlatulajdonos kijelenti, hogy a jelen Nyilatkozatban rogzitett adatok a valésagnak megfelelnek, valamint jelen Nyilatkozatot a Pénzforgalmi

Keretszerz6dés megkotésével egyidejlleg irta ala.

Kelt,

Szamlatulajdonos cégszer( alairésa

Bank tolti ki!

Mikrovallalkozas: az a vallalkozas, amelynek - a keretszerz6dés vagy az egyszeri fizetési megbizasi szerzé6dés megkotésének idépontjaban
- az osszes foglalkoztatotti |étszama 10 f6nél kevesebb, és a szerzédés megkotését megel6z6 Uzleti évben éves arbevétele vagy
mérlegféosszege legfeljebb 2 millié eurd vagy a szerzédés megkotését megeldzé Uzleti év utolsé napjan érvényes Magyar Nemzeti Bank
altal kozzétett hivatalos devizaarfolyamon szamitva az ennek megfeleld forintdsszeg,

A Szamlatulajdonos a fentiekben kozolt foglalkoztatotti 1étszam, valamint éves arbevétel/mérlegféosszeg adatok alapjan

mikrovallalkozasnak minésiil /nem minésiil (megfelel6 alahizandd).

Polgari Bank Zrt.
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Altalanos Szerzédési Feltételek
2. szamu melléklete

KHR NYILATKOZAT

vallalkozéi szamlatulajdonos esetén

Alulirott,

cégnév:

székhely:

cégjegyzékszam:

képviseld:

- a tovabbiakban: ,Tarsasag” - tudomasul veszi, hogy a Polgéari Bank Zartkérlen Mkodd Részvénytarsasag (székhely: 4090 Polgar, H6sok Gtja 8.;
cégjegyzékszam: Cg. 09-10-000511) - a tovabbiakban: ,Polgari Bank Zrt." - a Tarsasag kdzponti hitelinformacids rendszerrdl szold 2011. évi CXXII.
torvény melléklete Il. fejezetének 2.1 pontja és 2.2 pontja a)-d) és |) alpontja szerinti referenciaadatait a szerz6dés megkotését kovetden koteles a
Kozponti Hitelinformécios Rendszert - a tovabbiakban: ,KHR" - kezelé pénzligyi vallalkozas részére atadni.
A Tarsasag tudomasul veszi, hogy a Polgéari Bank Zrt. a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére atadja a Tarsasag KHR-re vonatkozé térvény
melléklete II. fejezetének 2.1 és 2.2 pontja szerinti referenciaadatait, ha a megjelolt szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly mdédon nem
tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tobb mint harminc napon keresztil fennallt.
A Tarsasag tudomasul veszi, hogy a Polgéari Bank Zrt. a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére atadja a Tarsasag KHR-re vonatkozé térvény
melléklete II. fejezetének 2.1 és 2.4 pontja szerinti referenciaadatait, ha a Tarsasdg a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara iranyuld
szerzbdésben vallalt kotelezettségét megszegte, és emiatt a készpénz-helyettesitd fizetési eszkoz elfogadasara iranyuld szerzédését a referenciaadat-
szolgaltatd felmondta vagy felfliggesztette.
A Tarsasag tudomasul veszi, hogy a Polgari Bank Zrt. a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas részére atadja a Tarsasag KHR-re vonatkozoé torvény
melléklete II. fejezetének 2.1 és 2.3 pontja szerinti referenciaadatait, ha a pénzforgalmi szdmlajaval szemben — fedezethiany miatt — harminc napot
meghaladd idészak alatt, megszakitas nélkil egymillié forintnal nagyobb 6sszegi sorba allitott kdvetelést tartanak nyilvan.
A Térsasag kijelenti, hogy tudomaéssal bir arrél, hogy a KHR-t kezel6 pénziigyi véllalkozas részére - a fenti esetekben - atadasra kerllé adatok az
alabbiak:
a ll. fejezet 2.1 pont szerinti azonosité adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozoi nyilvantartasi szam,

d) addszam;
a ll. fejezet 2.2 pont szerinti szerzédésre vonatkozé adatok:

a) aszerz6dés tipusa és azonositdja (szama),

b) aszerzdédés megkotésének, lejaratdnak, megsziinésének idépontja,

c) aszerz6dés megsziinésének mddja,

d) aszerzédés Gsszege és devizaneme, valamint a torlesztés mddja és gyakorisaga,

e) aKHR torvény 14. §-dban meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idépontja,

fy  a KHR torvény 14. §-4ban meghatarozott feltételek bekovetkezésekor fennalld lejart és meg nem fizetett tartozas dsszege,
g) alejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és Osszege,

h) alejart és meg nem fizetett tartozas megsz(inésének idépontja és médja,

i)  akovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utalé megjegyzés,

j)  el6torlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett dsszeg és a fennalld téketartozas Osszege, valamint pénzneme,
k)  fennalld toketartozas Gsszege és pénzneme,

[)  aszerzddéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme;
a ll. fejezet 2.3 pont szerint azon pénzforgalmi szamlakkal kapcsolatos adatok, amelyeken sorba allitott koveteléseket tartottak nyilvan:
a) a pénzforgalmi szdmla vezetésére vonatkozd szerzddés azonositdja (szama),
b) a sorba éllitott kovetelések 6sszege és devizaneme,
c) akovetelések sorba allitasanak kezdd és megsziinési idépontja,
d) perre utalé6 megjegyzés;
a ll. fejezet 2.4 pont, szerinti a készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara irdnyuld szerzédésre vonatkozé adatok:
a) aszerzbédés megkotésének, lejaratanak, megszlinésének, felfliggesztésének idépontja,
b) perre utald megjegyzés.
A Tarsasag tudomassal bir arrél, hogy a KHR-bdl a referenciaadatok tovabbi referenciaadat-szolgaltatok részére atadasra kerllhetnek.
A fent emlitett atadas célja a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felelds hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat
csokkentésének eldmozditasa az adosok és a referenciaadat-szolgaltatdk biztonsaganak érdekében.
A Tarsasag jelen nyilatkozat alairasaval elismeri, hogy a KHR vonatkozésaban a Polgari Bank Zrt. a tdjékoztatast a Tarsasag részére megadta, valamint
atadta a Tarsasag részére az alabbi dokumentumot:
- Tajékoztatd a kdzponti hitelinformaciods rendszerre iranyadd szabalyokrdl, a nyilvantartas céljardl, a nyilvantartott személyt megilleté
jogokrol, a KHR altal kezelt adatok felhasznalasardl, valamint az adatok atadasarol.
A Tarsaséag kijelenti, hogy a fenti dokumentumot elolvasta, annak tartalmat megértette és az abban foglalt szabalyokat tudomasul veszi.

Kelt:

Szamlatulajdonos cégszer( alairasa



Altalanos Szerzédési Feltételek
3. szamu melléklete

TAJEKOZTATO
A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZERRE IRANYADO SZABALYOKROL, A NYILVANTARTAS CELJAROL, A
NYILVANTARTOTT SZEMELYT MEGILLETO JOGOKROL, A KHR ALTAL KEZELT ADATOK FELHASZNALASAROL,
VALAMINT AZ ADATOK ATADASAROL

A Polgari Bank Zartkoriien M(ik6d6 Részvénytarsasag (székhely: 4090 Polgdr, H6s6k Utja 8., cégjegyzékszdm: Cg. 09-10-000571) - a tovabbiakban:
.Polgéri Bank Zrt. -, mint referenciaadat-szolgaltatd a kdzponti hitelinforméacios rendszerrél sz616 2011. évi CXXII. - a tovabbiakban: ,KHR térvény” -
alapjan természetes személynek minésilé Ugyfeleirdl az alabbi tdjékoztatoban ismertetett esetekben a hitelképesség megalapozottabb megitélése,
valamint a felel6s hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének elémozditésa az addsok és a referenciaadat-szolgaltatok -
tobbek kozott a pénzigyi intézmények - biztonsaganak érdekében, a jelen tajékoztatoban felsorolt, KHR torvény szerinti referenciaadatokat
(tovabbiakban: referenciaadat) adja at a Kézponti Hitelinformaciés Rendszert - a tovabbiakban: ,KHR" - kezel6 pénzligyi vallalkozas (BISZ Kézponti
Hitelinformécids Zartkorlien Mikodé Részvénytéarsasag; székhely: 1205 Budapest, Martonffy u. 25-27.; cégjegyzékszam: Cg. 01-10-042513) részére.

l. Adatszolgaltatas szerz6déskotésrol

A Polgari Bank Zrt. a pénzigyi szolgaltatasra - a hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrol sz6l6 2013. évi CCXXXVII. torvény - a tovabbiakban:
LHpt.” - 3.8 (1) bekezdés b)-c) és f)-g) pontjaban foglalt pénzligyi szolgaltatasra vonatkozd szerzédés, igy
- hitel- és pénzkolcson nydjtasara,
- pénziigyi lizingre,
- pénzforgalmi szolgaltatas nyujtadsanak nem mindsilé, olyan papir alapl készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz (példaul papir alapu utazasi csekk,
valtd) kibocsatasa, illetve az ezzel kapcsolatos szolgaltatas nyUjtasara,
- kezesség és bankgarancia, valamint egyéb bankari kotelezettség vallalasara
vonatkozd szerzddés (tovabbiakban egyltt: a pénziigyi szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés) megkotését kdvetden - 5 munkanapon belil - atadja a
KHR részére a KHR torvény 5.8 (2) bekezdés b) pontja alapjan az alabbi referenciaadatokat:
Azonositd adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozdi nyilvantartasi szam,

d) addszam.
Az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédés adatai:

a) a szerzédés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

) aszerz6dés megsziinésének mddja,

d) aszerzédés bsszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

e) a szerzbdéses Osszeg torlesztd részletének dsszege és devizaneme.
Il. Adatszolgaltatas a targyh6t koveté hénap 5. munkanapjaig, valamint el6térlesztés esetén
A Polgari Bank Zrt. a targyhot koveté 6tddik munkanapig atadja a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére a pénzigyi szolgaltatasra vonatkozd
szerzbdéssel kapcsolatosan az aldbbi referenciaadatokat:
Az adatszolgaltatas targyat képezé szerzédés adatai:

a) fennalld toketartozas dsszege és pénzneme,

b) a szerzédéses Gsszeg torleszté részletének dsszege és devizaneme.
Téjékoztatjuk, hogy amennyiben adatszolgaltatas targyat képezd pénzligyi szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés hatalya alatt el6torlesztést teljesit, a
Polgari Bank Zrt. az elétorlesztést kovetd két munkanapon belll dtadja a KHR-t kezelé pénzigyi véllalkozas részére az alabbi referenciaadatot:
Az elbtorlesztéssel érintett szerzédéses adatok:

a) el6torlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett Gsszeg és a fennalld téketartozas dsszege, valamint pénzneme

lll. Adatszolgaltatas lejart, meg nem fizetett tartozasrél
A Polgari Bank Zrt. a KHR torvény 14.§ alapjan a KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas részére tadja annak a vallalkozasnak az aldbbi referenciaadatait,
aki az adatszolgaltatas targyat képezo szerzédésben vallalt fizetési kotelezettségének oly mdédon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett
tartozasa tobb mint harminc napon keresztil fennallt.
Azonositd adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozdi nyilvantartasi szam,

d) addszam.
Az adatszolgéltatés targyat képezd szerzédés adatai:

a) a szerzbédés tipusa és azonositdja (szama),

b) a szerz6dés megkotésének, lejaratanak, megsziinésének idépontja,

c) aszerz6dés megsziinésének modja,

d) aszerzédés 6sszege és devizaneme, valamint a torlesztés modja és gyakorisaga,

e) a 14. §-ban meghatarozott feltételek bekdvetkezésének idépontja,

f) a 14. §-ban meghatarozott feltételek bekodvetkezésekor fenndlld lejart és meg nem fizetett tartozas 0sszege,

g) alejart és meg nem fizetett tartozas esedékességének idépontja és dsszege,

h) alejart és meg nem fizetett tartozas megsz(inésének idépontja és modja,

i) akovetelés masik referenciaadat-szolgaltatd részére torténd atruhazasara, perre utaldé megjegyzés,

j) el6torlesztés ténye, ideje, az elétorlesztett Gsszeg és a fennalld téketartozas dsszege, valamint pénzneme,

k) fennallo téketartozas 0sszege és pénzneme.

I) aszerzddéses Osszeg torlesztd részletének Gsszege és devizaneme.




IV. Adatszolgaltatas készpénz-helyettesito fizetési eszkdzzel kapcsolatosan bekdvetkezett eseményrél
A Polgéri Bank Zrt. a KHR-t mkodtetd pénziigyi véllalkozas részére - a KHR torvény 14.8/A bekezdése alapjan - atadja annak a vallalkozasnak alabbi
referenciaadatait, amely készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara irdnyuld szerzédésben vallalt kotelezettségét megszegte, és emiatt a
készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara iranyuld szerzédését a referenciaadat-szolgaltatd felmondta vagy felfiggesztette.
Azonositd adatok:

a) cégnév, néy,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozdi nyilvantartasi szam,

d) addszam.
A készpénz-helyettesitd fizetési eszkdz elfogadasara irdnyuld szerzédésre vonatkozo adatok:

a) aszerz6dés megkotésének, lejaratanak, megszlinésének, felfliggesztésének idépontja,

b) perre utalé megjegyzés.

V. Adatszolgaltatas sorba allitott kovetelésrol
A Polgari Bank Zrt. a KHR-t kezeld pénzlgyi vallalkozas részére - a KHR térvény 14.8/B bekezdése alapjan - atadja annak a vaéllalkozasnak az alabbi
referenciaadatait, amelynek fizetési szamlajaval szemben — fedezethidny miatt — harminc napot meghaladé id6szak alatt, megszakitas nélkul, egy millid
forintnal nagyobb 6sszegli sorba éllitott kovetelést tartanak nyilvan.
Azonositd adatok:

a) cégnév, név,

b) székhely,

c) cégjegyzékszam, egyéni vallalkozdi nyilvantartasi szam,

d) addszam.
A sorba allitott kdveteléseket tartalmazé pénzforgalmi szamléval kapcsolatos adatok:

a) a pénzforgalmi szdmla vezetésére vonatkozo szerzédés azonositdja (szama),

b) a sorba allitott kdvetelések Gsszege és devizaneme,

c) a kovetelések sorba allitdsanak kezdd és megsziinési idépontja,

d) perre utald megjegyzés.

VI. Az adatatadas célja

Tajékoztatjuk, hogy a Polgari Bank Zrt. altal a KHR térvény alapjan torténé adatatadas a zart rendszer(i KHR adatbazisa részére torténik, amelynek célja
a hitelképesség megalapozottabb megitélése, valamint a felel6s hitelezés feltételei teljesitésének és a hitelezési kockazat csokkentésének elémozditésa
az addsok és a referenciaadat-szolgaltatok - tobbek kézott a pénzigyi intézmények — biztonsdganak érdekében. Az atadott adatok a KHR torvényben
meghatérozott célra, pénzligyi szolgaltatasra iranyuld szerzédés megkotését megalapozéd dontés meghozataldhoz vagy a vallalkozas altal barmely
referencia adatszolgaltaténal kezdeményezhetd tajékoztatds megadasanak céljara hasznalhatdak fel.

VIl. Adatkezelés hatarideje

A KHR-t kezelé pénzigyi vallalkozas a referenciaadatokat az aldbbiakban meghatarozott idéponttdl szamitott 5 évig kezeli. Az 5 év letelte utan a KHR-
t kezelé pénzlgyi véllalkozas a referenciaadatokat véglegesen és vissza nem allithaté mddon torli.

Az ezen 5 éves adatkezelésre meghatarozott hataridé szamitasanak kezdete:

a) a jelen tajékoztatd Ill. fejezetében meghatarozott esetben, ha a tartozas nem sziint meg, az e fejezet szerinti adatatadas idépontjatdl szamitott
otodik év vége

b) az adat atadasanak idépontja a jelen tajékoztato IV. fejezetében meghatarozott esetben,

c) a kovetelések sorba allitasanak megsziinési idépontja a jelen tajékoztatd V. fejezetében meghatérozott esetben,

d) a véllalkozasnak a pénzugyi szolgéltatasra vonatkozé szerzédése megsziinésének idépontja.

Ezzel Osszefliggésben tajékoztatjuk, hogy a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas haladéktalanul és véglegesen torli a referenciaadatot, ha a
referenciaadat-szolgaltaté nem éllapithaté meg, vagy ha tudomasara jut, hogy a referenciaadat jogellenesen kertilt a KHR-be.

VIil. Jogorvoslat
A rendelkezésére all6 jogorvoslati lehetéségeket a Khr torvény alabbi rendelkezései tartalmazzak:

A KHR-ben nyilvantartott referenciaadatainak kezelésével kapcsolatban az alabbi jogorvoslati lehetéségek allnak a rendelkezésére:

Kifogas az adatatadas vagy az adatkezelés ellen:

A nyilvantartott személy kifogast emelhet referenciaadatainak a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezel6
pénzigyi vallalkozas altal torténd kezelése ellen, és kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését.

A nyilvantartott személy a kifogast

a) a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozésnak atadé referenciaadat-szolgaltatéhoz, vagy

b) a KHR-t kezel6 pénziligyi véllalkozdshoz irasban nyujthatja be.

A KHR-t kezeld pénzugyi vallalkozas a kifogast — a nyilvantartott személy egyideju értesitése mellett — annak kézhezvételét kovetd 2 (két) munkanapon
belll koteles ahhoz a referenciaadat-szolgaltatohoz megkildeni, amely a kifogasolt referenciaadatot a KHR-t kezel6é pénzigyi vallalkozasnak atadta,
kivéve, ha a referenciaadat-szolgaltatd jogutdd nélklil megsziint, és az adatszolgéltatas targyat képezé szerz6désbdl eredd kovetelés atruhazasara
masik referenciaadat-szolgaltato részére nem kerilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatd személye nem éllapithatd meg.

A referenciaadat-szolgaltato, illetéleg a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas koteles a kifogast annak kézhezvételét kovetd 5 (6t) munkanapon belil
kivizsgalni, és a vizsgélat eredményérdl a nyilvantartott személyt irdsban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat forméajaban haladéktalanul, de
legkésdbb a vizsgalat lezarasat kovetd 2 (két) munkanapon belll tajékoztatni.

Ha a referenciaadat-szolgaltatd a kifogasnak helyt ad, haladéktalanul, de legkésébb 5 (6t) munkanapon belll koteles a helyesbitett vagy torlendé
referenciaadatot — a nyilvantartott személy egyideji értesitése mellett — a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozas részére atadni, amely a valtozast 2 (két)
munkanapon belil kételes atvezetni.
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A KHR-t kezel6 pénzigyi vallalkozas vizsgalja ki a kifogast, ha a referenciaadat-szolgaltatd jogutdd nélkil megsziint és az adatszolgaltatas targyat
képezd szerz6désbdl eredd kovetelés atruhazasara masik referenciaadat-szolgaltatd részére nem kerilt sor, vagy a referenciaadat-szolgaltatd
személye nem éllapithaté meg.

A KHR-t kezelé pénzlgyi vallalkozés a helyesbitésrdl vagy torlésrél haladéktalanul, de legkésdbb 2 (két) munkanapon belll koteles értesiteni
valamennyi olyan referenciaadat-szolgaltatét, amelynek a nyilvantartott személyrél a helyesbitést vagy torlést megelézéen referenciaadatot
tovébbitott.

Kereset inditasa:

A nyilvantartott személy referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetéleg azok helyesbitése vagy torlése céljabdl a referenciaadat-
szolgaltato és a KHR-t kezel6 pénzligyi vallalkozas ellen keresetet indithat. A keresetlevelet a tajékoztatd kézhezvételét kdvetd 30 (harminc) napon
belll a nyilvantartott személy lakdhelye szerint illetékes jarasbirésaghoz kell benydjtani vagy ajanlott kildeményként postara adni. E hataridé
elmulasztasa miatt igazolasnak van helye.

A nyilvantartott személyt keresetinditasi jog akkor is megilleti, ha a referenciaadat-szolgaltatd, illetve a KHR-t kezelé pénzigyi véllalkozas a KHR-re
vonatkozé térvényben meghatarozott tdjékoztatasi kotelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyujtasara nyitva allé hataridét ez esetben a
tajékoztatasi kotelezettségre megéllapitott hataridd leteltétél kell szamitani.

A bir6sag a keresetlevelet a Pp. 124. § (1) bekezdésében meghatarozottak tekintetében haladéktalanul, de legkésébb a birdsaghoz érkezéstdl szamitott
3 (harom) munkanapon beliil megvizsgalja és —amennyiben a keresetlevél a targyalas kitlizésére alkalmas — intézkedik a targyalasi hatarnap kitlzésérol.
A targyalast Ugy kell kitGzni, hogy a keresetlevélnek az alperes részére torténé kézbesitése a targyalas napjat legaldbb 3 (harom) nappal megelézze.
Az elsé targyalast legkésébb a keresetlevélnek a birdsdghoz érkezésétél szamitott nyolcadik munkanapra kell kitizni. Ha a keresetlevél csak a birésag
intézkedése alapjan valik alkalmassa a targyalas kitlizésére (Pp. 124. §), a targyalas kitlizésére eldirt hataridé kezdé idépontjat ettdl az idéponttol kell
szamitani. A targyalas elhalasztasa esetén a folytatdlagos targyalast 8 (nyolc) munkanapon belil kell megtartani.

A KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas a per meginditasara vonatkozd adatot az eljaras jogerds befejezéséig a vitatott referenciaadattal egyutt koteles
nyilvantartani.

A birdsag végzésével mar a targyalas elékészitése soran ideiglenes intézkedésként 2 (két) munkanapon belil elrendeli a referenciaadatok zarolasat,
ha a rendelkezésre &ll6 adatok alapjan a kereseti kérelem megalapozottsaga valdszinlinek mutatkozik. A végzés fellebbezésre tekintet nélkdl
elézetesen végrehajthato.

Ha a birdsag a referenciaadatok zarolasat rendelte el, akkor az erre vonatkozd hatarozat kézhezvételét kovetéen haladéktalanul, de legkésébb 2 (két)
munkanapon belll a referenciaadatokat zarolni kell. A referenciaadatok zarolasa esetén azok referenciaadat-szolgaltatd részére nem tovéabbithatdk,
azokat csak a birdsagi eljaras lefolytatasa céljabol kezelheti a KHR-t kezeld pénziigyi véllalkozas.

A perben a keresetet méas keresettel 9sszekapcsolni vagy a pert mas perrel egyesiteni nem lehet, tovabbéa a perben viszontkeresetnek nincs helye.

A referenciaadat-szolgéltatot, illetve a KHR-t kezelé pénzugyi vallalkozast terheli annak bizonyitasa, hogy a referenciaadat atadasanak, illetve KHR-
ben torténd kezelésének a KHR-re vonatkozd tdrvényben meghatarozott feltételei fennalltak. E korben a bizonyitds elmaradasa vagy
eredménytelensége a referenciaadat-szolgaltatot, illetéleg a KHR-t kezel6 pénziigyi vallalkozast terheli.

Az itélet jogerdére emelkedéséig a referenciaadatot zarolni kell, ha az els6foku itélet a referenciaadat torlését rendelte el.

A referenciaadat zarolasat, a zarolas megsziintetését, illetve a referenciaadat helyesbitését, torlését a birdsag erre vonatkozd jogerds hatarozatanak
kézhezvételét kdvetden haladéktalanul, de legkésébb 2 (két) munkanapon beldl végre kell hajtani.

A birdsag a referenciaadat modositasara vagy torlésére vonatkozd jogerds hatarozatat a Magyar Nemzeti Banknak is megkdldi.

A jelen tajékoztato elvalaszthatatlan részét képezi a Magyar Nemzeti Bank altal készitett és honlapjan megjelentetett mintatajékoztato.

Polgaéri Bank Zrt.
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